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Comunicacao Publica e plataformizacao no discurso de Jair
Bolsonaro pelo Twitter?
Public communication and platformization in Jair
Bolsonaro's speech on the Twitter
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Introducéo

O presidente do Brasil, Jair Bolsonaro? (PL) chegou ao poder em 2019 com
presenca em perfis das principais redes sociais daquele momento: Facebook?,
Instagram*, Youtube® e Twitter®. Com niimeros expressivos de audiéncia em cada uma
das redes, o presidente adota o habito de pronunciar-se sobre a vida nacional a partir
destes perfis, por vezes sem enfrentamento do contraditério de jornalistas ou de
oposicionistas.

Interessa saber como o presidente lida com questionamentos ou contraditorio da
imprensa a partir de seus tweets, as mensagens publicadas no Twitter e como 0
posicionamento de Jair Bolsonaro rompe a normatividade da Comunicacdo Publica,

representando uma ameaca a democracia. A ameaca a democracia esta principalmente

! Trabalho apresentado ao V Seminario Internacional de Pesquisas em Midiatizacdo e Processos Sociais.
PPGCC-Unisinos. Sdo Leopoldo, RS.

2Jair Messias Bolsonaro http://www.fgv.br/cpdoc/acervo/dicionarios/verbete-biografico/jair-messias-
bolsonaro

3 perfil de Jair Messias Bolsonaro no Facebook https://web.facebook.com/jairmessias.bolsonaro

4 Pertil de Jair Messias Bolsonaro no Instagram https://www.instagram.com/jairmessiasbolsonaro/

5 Canal de Jair Messias Bolsonaro no Youtube https://www.youtube.com/c/jbolsonaro/videos

6 perfil de Jair Messias Bolsonaro no Twitter https://twitter.com/jairbolsonaro
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na submissdo do interesse publico, o da sociedade em sua heterogeneidade, a um
interesse privado, o do presidente e seus partidarios em particular.

Em um cenério em vias de mediatiza¢do, impulsionado por uma politica cada
vez mais associada a plataformas digitais, a atuacdo midiatizada do presidente sob
pretexto de ampliar a interlocucdo acaba por restringir o dialogo sobre temas de
interesse publico. As declaragbes do presidente seguem orientadas pelas l6gicas das
plataformas de midias digitais, como a relacionada a engajamento, em detrimento de
uma transparéncia de fato, com apresentacédo de informacgdes de modo ndo limitado ou
direcionado.

O trabalho busca compreender como o presidente representa a si proprio em
postagens publicadas em seu perfil no Twitter a respeito de temas de governo,
relacionados a plataforma politica de Bolsonaro, e de Estado, de interesse da sociedade
brasileira como um todo. Nas marcas textuais de Bolsonaro é possivel apontar como ele
apresenta posicionamentos e tenta direcionar as discussfes em torno dos temas em
questdo aliando a ideia de um perfil comum com a posicao de presidente. Desde modo
evita-se temas desconfortaveis e impulsiona-se a plataforma politica de modo a
administrar turnos de fala e discussoes.

Analisar como determinadas palavras presentes no vocabulério presidencial no
Twitter estdo presentes de modo associado a ideologia presidencial. Termos como
“liberdade” ou “narrativas” fazem parte do vocabulario de Bolsonaro envolvendo
obrigacBes sobre o0s outros atores sociais e ndo sobre ele. Os termos séo aplicados para
valorizar o posicionamento do presidente e diminuir os detratores.

Observar como temas de interesse publico sdo abordados a partir do perfil do
presidente considerando o enviesamento aplicado por Jair Bolsonaro, a fim de valorizar
sua atuacdo e silenciar questionamentos. Com isso, fica configurada a tentativa de

interditar o debate publico e submeter a discussdo publica ao interesse privado.

1. Anélise de Discurso Critica (ADC) e a presenca de Bolsonaro em redes sociais
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A escolha dos tweets considerou postagens de Bolsonaro publicadas entre os
dias 7 e 9 de junho de 2022 a partir de algumas perspectivas de interagcdo do presidente
na rede social com veiculos de imprensa profissional. A escolha € motivada pelos
tweets tratarem de temas presentes com relevancia no noticiario nacional como o Dia
Nacional da Liberdade de Imprensa, o desaparecimento do indigenista Bruno Pereira e
Dom Phillips, o encontro de Bolsonaro com representantes do Telegram e a sancéo da
Lei da Liberdade Econdmica.

Para a pesquisa utiliza-se quatro sequéncias de tweets do perfil de Jair
Bolsonaro: resposta a veiculos de referéncia, como o grupo Folha’; apresentacdo de
programas de governo®; exposicdo da agenda presidencial® e informes sobre temas
presentes no noticiario'®. As consequéncias deste modo de operar do presidente é o
exercicio de uma presidéncia sem prestacdo de contas ou accontability ou de modo
prejudicado, em que o didlogo ndo é direcionado para o interesse publico, mas moldado
pelo interesse particular do presidente e sua defesa ideoldgica.

A escolha é motivada para compreender como no exercicio da presidéncia,
Bolsonaro apresenta um conjunto de falas que tentam ditar que temas podem ou nédo
entrar em discussdo e modo sob 0s quais estes temas poderiam ser debatidos. Optar por
este conjunto de possiveis interacfes apontam indicacfes sobre o repertério de Jair
Bolsonaro no Twitter que se repete na producdo para outras redes, como as lives do
Facebook ou a producdo para o Telegram, agregado recentemente a producdo do

presidente.

! Sequéncia em resposta ao grupo Folha https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1534624796646035457
8

Sequéncia sobre Lei de Liberdade Econbmica

https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1534486392436318208
9

Sequéncia sobre encontro com presidente do Telegram

https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1534177536850141187
10

Sequéncia sobre buscas a Bruno Pereira e Dom Philips
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1535018657092407297
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O material ser4d abordado a partir da Andlise de Discurso Critica (ADC),
perspectiva metodoldgica que toma o texto como unidade de analise considerando seus
aspectos linguisticos e social naquilo que os interlocutores tentam implementar de
ideologia e hegemonia. Préatica social e linguagem, o discurso mobiliza tanto na politica
como nas midias de acordo com cada situacdo momentanea em prol de aliancas e
disputas.

Os tweets sdo representacdes linguisticas da fala do presidente, mas que também
contém o modo como Bolsonaro age a respeito de determinados temas, como liberdade
de imprensa e economia, bem como as identificacbes que ele tenta construir para si a
respeito dos assuntos. Fairclough (2010) aponta uma correlacdo também entre 0s
elementos da prética social de forma dialética, com discurso é concebido nas praticas
sociais como atividade social, representacGes e constituicdo de identidades.

A ADC ¢é uma ferramenta que permite analisar particularmente modos de
identificar (-se), (inter)agir e representar naquilo que da origem as categorias analiticas,
os filtros pelos quais o texto passa por analise. Os tweets serdo tomados a partir das
categorias de Representacdo dos Atores Sociais e Intertextualidade. Bolsonaro opta por
construir representacbes de si, de possiveis aliados e de seus oponentes a0 mesmo
tempo que utiliza para isso a producdo textual de diferentes atores sociais, como
ministérios e a imprensa de referéncia.

As categorias sdo fruto da estratégia de utilizar as préprias publicacbes dos
veiculos de comunicacdo, sem possibilidade de didlogo e publicacdes dos proprios
ministérios. As publicacdes estdo situadas no programa ideoldgico do presidente e a
agenda publica, desligada das atividades de Estado e de governo para reforcar o aspecto

politico partidario do mandatario.

2. Midiatizacao, plataformizacéo e Comunicacao Publica
Interessa compreender em particular o desenvolvimento da Comunicacgéo

Publica em um cenario cada vez mais midiatizado, discursivo e plataformizado. A vida



O Anais de Resumos Expandidos
cg:o V Seminario Internacional de Pesquisas
O~ em Midiatizacao e Processos Sociais
(o)

ISSN 2675-4169 Vol. 1, N. 5 (2022)

publica estd cada vez mais mediada com o uso das midias digitais. O bios midiético,
noc¢do elaborada por Sodré (2013) para tratar do bios focado na midia, ndo se restringe
aos veiculos de comunicacdo, incluindo os elementos utilizados pelos usuarios para
estabelecer interacdes baseadas em produtos que passam a valer pela capacidade de
satisfazer prazeres, como as redes sociais.

Neste aspecto, trata de um trabalho plataformizado em que a producdo cultural,
salde publica, educacdo, jornalismo e transporte urbano sdo afetados pelas plataformas
digitais e de aplicativos em suas légicas algoritimicas, dataficadas e financeirizadas,
como apontado por Grohmann (2020). A midiatizacdo e a plataformizacdo transformam
o campo da Comunicacdo e Politica, em especial a Comunicacdo Publica, diretamente
ligada ao debate pautado no interesse publico. Trata-se de um conceito diretamente
ligado a cenarios democraticos, em que a atuacdo de alguns atores fugindo ou
interditando estes debates, representa uma forte ameaca a vida democratica, como
apontam Weber (2020) e Rousanvallon (2020).

3. O defensor da “liberdade” que ameaca a democracia

O periodo da amostra compreende a passagem pelo Dia Nacional da Liberdade
de Imprensa no momento do desaparecimento de Dom Phillips e Bruno Pereiral?,
pontos negativos para a agenda politico partidaria de Jair Bolsonaro. O momento é
entrecortado pela exaltacdo da "Lei da Liberdade Econdmica", sancionada em 2019, e o
encontro de Bolsonaro com representantes do Telegram'?, aspectos vistos como

positivos para a ideologia do presidente.

1 Tweet publicado pelo perfil @uoL Politica

https://twitter.com/UOLPolitica/status/1534293407283064832

12 No dia da Liberdade de Imprensa, Bolsonaro sugere fechar midia brasileira

https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2022/06/07/jair-bolsonaro-imprensa.htm



https://twitter.com/UOLPolitica/status/1534293407283064832
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Ao tomar os tweets em profundidade é possivel destacar que Bolsonaro constroi
para si uma representacdo bastante calcada em um conceito de defesa de liberdade.
Oferece-se ao interlocutor duas opgdes: aliado na defesa do conceito de liberdade que
ele defende, ou adversario desta liberdade e por consequéncia do presidente. Ao
demarcar a si mesmo como defensor da liberdade, a tentativa do presidente é de
cristalizar um conceito para 0 tema e que esteja diretamente associado a concepgao
defendida por ele.

Neste aspecto, Bolsonaro acaba interditando o debate de modo estratégico para
oferecer duas opc¢des: ou se € a favor da liberdade que ele defende ou se é contra
qualquer tipo de liberdade, algo que ele associa aos adversarios politicos e também aos
veiculos de comunicacdo de referéncia. Sdo representacGes que o presidente constroi
para si e para aqueles a quem ele atribui o papel de oponentes a fim de tentar sobressair-
se melhor posicionado. Exclui-se o questionamento por uma fala, ou acdo autoritaria, ou
inacdo para tentar dar saliéncia a uma pretensa lideranca que se sobressaia ao cargo e
tenha aderéncia sobre a figura de Bolsonaro.

A fim de ilustrar com exatiddo esta estratégia apresenta-se a seguir a publicacéo
de Bolsonaro que trata do Dia Nacional da Liberdade de Imprensa. Na oportunidade
para demarcar estas posicoes ele utiliza os textos dos adversarios, como um tweet®® da
secdo de politica do portal UOL (@UOLPolitica) que diz “No dia da Liberdade de
Imprensa, Bolsonaro sugere fechar midia brasileira”. A matéria de UOL Politica'* é
utilizada pelo presidente para defender um ponto de vista que ao final é exatamente
aquilo que a manchete aponta, a sugestdo de punir veiculos de comunicacdo pela
publicacdo daquilo que o presidente chama de mentiras e informacdes distorcidas.

13 Bruno Pereira e Dom Phillips: a cronologia do caso, desde o inicio da viagem

https://g1.globo.com/am/amazonas/noticia/2022/06/15/bruno-pereira-e-dom-phillips-a-cronologia-do-
caso-desde-o-inicio-da-viagem.ghtml

14 Em dia da liberdade de imprensa, Bolsonaro se relne com Telegram
https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2022/06/07/em-dia-da-liberdade-de-imprensa-
bolsonaro-se-reune-com-telegram.htm



https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2022/06/07/em-dia-da-liberdade-de-imprensa-bolsonaro-se-reune-com-telegram.htm
https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2022/06/07/em-dia-da-liberdade-de-imprensa-bolsonaro-se-reune-com-telegram.htm

O0c Anais de Resumos Expandidos
g 0. VSeminario Internacional de Pesquisas
O~ em Midiatizacao e Processos Sociais
(o)

ISSN 2675-4169 Vol. 1, N. 5 (2022)

Jair M. Bolsonaro £
@jairbolsonaro

- Mentira! Foi justamente o contrario. Defendi que se
fosse para prender e punir alguém por algo tao
subjetivo como "Fake News", O QUE EU SOU CONTRA
E TODOS SABEM, teria que comecar pela propria
imprensa, que frequentemente publica mentiras e
informacoes distorcidas, como essa.

@ UOL Politica @ @UOLPolitica - 7 de jun

Mo dia da Liberdade de Imprensa, Bolsonaro sugere fechar midia brasileira
zpr.io/5t8FIMh47z52

4:53 PM - 8 de jun de 2022 - Twitter for iPhone

11,2 mil Retweets 777 Tweets com comentdrio 56 mil Curtidas

O g v ﬂ.

Tweete sua resposta

Jair M. Bolsonaro & @jairbolsonaro - 8 da jun
@ Em resposta a @jairbolsonaro
- Impressiona o esforgo de parte da midia para encontrar esse dessjo de
minha parte, que ndo existe, enquanto ignora declaraces abertas do
descondenado prometendo controlar a midia e a internet. Parece que
topam tudo por dinheiro, até perder a propria voz e a prapria liberdade.

Q) 348 1 4219 O 23 mil A,

Figura 1: Sequéncia de tweets de Bolsonaro utilizando matéria do @UOLPolitica

A intertextualidade desempenha um papel fundamental para a acdo politica de
Bolsonaro no Twitter, considerando que as vozes de adversarios e da imprensa sao
sistematicamente incluidos e excluidos para fazer sobressair o que seriam caracteristicas
positivas de si. Na imagem a seguir o presidente nega o0 que o texto jornalistico aponta,
que ele defendeu o fechamento de veiculos jornalisticos, dizendo que UOL Politica

publicou matérias falsas e por isso deveria ser fechado.
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De modo indireto a representacdo do adversario de Bolsonaro, o ex-presidente
Luiz Inacio Lula da Silva, é construida a partir do que seriam declara¢des para cercear a
liberdade de imprensa. A intertextualidade é modulada nos tweets para construir uma
representacdo de Bolsonaro como favoravel a liberdade, da qual os veiculos de
imprensa abririam mao ao questionar as declaracdes presidenciais e supostamente
ignorar as falas do adversario, mesmo que a regulacdo da midia mencionada por Lula
n&o seja controle editorial.

Mais que suporte, o site de rede social é plataforma sobre a qual Bolsonaro
projeta-se diante de seu publico a fim de garantir apoio as suas teses. A mensagem
principal delineada logo no primeiro tweet com pontos em caixa alta para despertar, ou
manter, a atencdo durante a rolagem dos microtextos é uma acdo para pautar 0s
apoiadores sobre 0s temas e posicionamentos que Bolsonaro defende e que podem ser
encampados. O acionamento dos adversarios acontece de modo enviesado a fim de que
eles sirvam de trampolim para o programa que Bolsonaro quer defender que néo
compota questionamentos.

Neste cenario, a Comunicacdo Publica sofre com transformacdes que mexem
profundamente com aquilo que ela tem de mais caro: a defesa da democracia. O
rompimento da normatividade da Comunicacdo Publica, com um presidente que nao se
comunica com a sociedade e sim com seguidores, € um perigo pela tentativa de

apropriacdo do interesse publico para os fins particulares do presidente.

Considerac0es Finais

A tentativa de Bolsonaro com os tweets é a de estabelecer interdices e
impedimentos para a Comunicagdo Publica optando por discussdes em sem debate e
diretamente relacionadas aos interesses do grupo politico do presidente. Apontar as
marcas textuais que representam esses impedimentos é olhar em profundidade para 0s

perigos que Bolsonaro representa para a democracia brasileira.



O Anais de Resumos Expandidos
:g:o V Seminario Internacional de Pesquisas
O~ em Midiatizacao e Processos Sociais
(o)

ISSN 2675-4169 Vol. 1, N. 5 (2022)

Em principio h& o perigo da quebra do debate publico em si, considerando que o
presidente refuta o dialogo com parte dos veiculos de comunicacdo, apenas
apropriando-se do conteudo deles no Twitter. H& a possibilidade de a discussdo, ao
resvalar pela logica algoritmica, deixar o carater publico, com multiplicidade de
opinides, por algo cada vez mais privatizado, em que a opinido do lider alcanca status
de verdade. Com isso, a democracia deixaria de ser guiada por interesses publicos para a
construcdo de solugdes em comum, para um embate voltado para a subjugacédo de um

grupo por outro a partir de adesfes representadas por métricas.
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