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Resumo: Este artigo faz parte de uma pesquisa maior de
doutorado e tem como objetivo refletir sobre as especificida-
des da televisado e da teleficcao no processo de midiatizagao,
no que diz respeito ao papel da midia na construcao social
da realidade (Berger e Luckmann, 2014). Nessa perspectiva,
defende-se o género telenovela como uma instancia media-
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dora nos processos de midiatizacdo. Pretende-se realizar um
breve percurso tedrico sobre a linguagem televisiva, o géne-
ro da telenovela — narrativa, constru¢cado dos personagens e
estetica imagética peculiares - no processo de midiatizagao,
sobretudo no que diz respeito a construcado de tipificacbes
sociais.

Palavras-chave: Midiatizacdo. Mediacao. Teleficcao.

Abstract: This article is part of a larger research, of PhD, and
aims to reflect on the specificities of television and telefiction
in the process of mediatization, with respect to the role of the
media in the social construction of reality (Berger and Luck-
mann, 2014). In this perspective, the telenovela genre is de-
fended as a mediating instance in the processes of mediatiza-
tion. It intends to carry out a brief theoretical course on tele-
vision language, the telenovela genre - narrative, character
construction and peculiar imagery aesthetics - in the process
of mediatization, especially with regard to the construction of
social typifications.

Keywords: Mediatization. Mediation. Telefiction.

1 Introducao

A forma de midiatizacao trabalhada neste artigo se
assemelha ao que Hjarvard (2012) chama de midiatizacao
indireta, referente a influéncia social cada vez maior da mi-
dia, porém de forma sutil e subjetiva, sem interferéncia direta
em tarefas praticas. Podem se encaixar nessa perspectiva os
conhecimentos sociais construidos por meio dos processos
midiaticos a respeito dos mais diversos assuntos.

Um exemplo mais complicado de midiatizagao
indireta € o desenvolvimento do discurso inter-
textual entre os meios de comunicacao e outras
instituicbes da sociedade. Por exemplo, o co-
nhecimento dos brasileiros sobre os EUA tam-
bém se deve as narrativas dos meios de comu-
nicagao (fato ou ficgao) sobre o pais; como con-
sequéncia, as discussdes politicas brasileiras
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sobre os EUA também estao entrelacadas com
representagdes midiaticas da cultura, dos costu-

mes e da histéria norte-americanos. (Hjarvard,

2012, p. 67).

Nessa direcado, a televisao e a telenovela assumem
posicao privilegiada na arquitetura de um imaginario social
brasileiro. A telenovela é uma figura central na cultura bra-
sileira e desempenha um papel importante na consolidacao
de novas identidades culturais, ja que é considerada o lugar
onde nacao é representada e imaginada (Lopes, 2004).

De acordo com Hall (2011), a nacao €, além de uma
entidade politica, um sistema de representacao social. “As
culturas nacionais sao compostas nao apenas de instituicoes
culturais, mas também de simbolos de representacédo” (2011,
p. 51). A narrativa da nagao, de acordo com Hall, & contata
pela literatura, por histérias e também pela midia.

Acreditamos que as midias passaram a apresentar
maior centralidade na sociedade no momento em que ad-
quiriram autonomia em relagao a outras instituicoes sociais,
conforme argumenta Hjavard (2014), e passaram a funcionar
de acordo com Idgicas proprias. Entendemos essa autono-
mia em uma ancoragem saocio histérica, como aclara Williams
(2009) ao abordar os meios de comunicacao de massa como
meios de producado, portanto socialmente e materialmente
produzidos e subordinados ao desenvolvimento histérico.
Quanto a televisao, o autor a considera tecnologia e forma
cultural (2016). Trata-se de uma tecnologia ndo determinante
e sim intencional, resultado de necessidades sociais.

Os conceitos trabalhados por Hepp (2014) sao valio-
sos também para o trabalho aqui proposto. O autor defende
a especificidade de cada midia no processo de midiatizagao.
Do mesmo modo, Braga (2014) enfatiza os elementos espe-
cificos dos processos midiaticos, dos aspectos criativos da
comunicagao e as particularidades espaciais de cada caso
de midiatizacdo. Hepp (2014) traz o conceito de forgcas de
moldagem, “Essa metafora é usada para indicar que nao po-
demos presumir um efeito geral ou livre de contexto da midia
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especifica; entretanto, diferentes midias moldam a comunica-
cao de formas diversas” (Hepp, 2014, p. 51).

Desse modo, para tratar da telenovela nos processos
de midiatizagao é imprescindivel falar da televisdo. A teleno-
vela seria entdo uma mediacdo, enquanto género/formato,
nos sentidos técnicos, estéticos, narrativos e discursivos

2 Televisao e construgao social da realidade

De acordo com Verodn (2014), a midiatizacao é resulta-
do de um processo de longa duracao e universal. Trata-se do
resultado de uma dimensao central de nossa espécie biol6-
gica - a capacidade de semiose. Segundo o estudioso, essa
habilidade semidtica se expressa em fenbmenos midiaticos —
elemento presente em todas as sociedades humanas — que,
por sua vez, produzem a descontextualizarao, a quebra de
espaco e tempo proporcionada pelos dispositivos técnicos. O
pesquisador argumenta que os fendbmenos midiaticos mate-
rializam as rupturas e distor¢des ja presentes na comunica-
cao face a face, que nao € linear na opiniao dele, apesar dos
participantes do discurso dividirem o mesmo espaco e tempo.

“Neste contexto, a midiatizagao é apenas o nome para
a longa sequéncia historica de fendmenos midiaticos sendo
institucionalizados em sociedades humanas e suas multiplas
consequéncias. (Verdn, 2014, p.15).

E possivel relacionar a perspectiva da midiatizacéo
de Veron com a construcao social da realidade discutida por
Berger e Luckmann, (2014). De acordo com os teoricos, a
sociologia do conhecimento preocupa-se com o conhecimen-
to do senso comum, da realidade cotidiana que, para eles, € a
que predomina dentre as multiplas realidades. Ela é apreendi-
da por meio de tipificagcdes de diversas ordens, de elementos
proximos a distantes espacial e temporalmente. A linguagem,
a capacidade de semiose, desempenha papel fundamental
nesse processo.

Devido a essa capacidade de transcender o
“aqui e agora”, a linguagem estabelece pontes
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entre diferentes zonas dentro da realidade da
vida cotidiana e as integra em uma totalidade do-
tada de sentido. As transcendéncias tém dimen-
sdes espaciais, temporais e sociais. [...] Como
resultado destas transcendéncias, a linguagem
€ capaz de “tornar presente” uma grande varie-
dade de objetos que estao espacial, temporal e
socialmente ausentes do “aqui e agora”. (Berger
e Luckmann, 2014, p. 58).

Os tedricos elucidam que a linguagem cria campos se-
manticos que podem se acumular e formar um acervo social
de conhecimento. Este, por sua vez, valida-se e institucio-
naliza-se socialmente, podendo ser compartilhado historica-
mente. O universo simbdlico assume o papel de organizador
e legitimador das diversas institucionalizagdes sociais, tra-
zendo uma totalidade de sentido. E importante pontuar que
Berger e Luckmann defendem uma relacao dialética entre
conhecimento e sociedade, ou seja, o conhecimento como
produto social, transformador, e também como condicionante
humano.

Se os fendbmenos midiaticos materializam as ruptu-
ras ja permitidas pela linguagem, como expde Verdn (2014),
€ possivel sustentar que as midias, em diferentes escalas,
com suas logicas e linguagens, reproduzem 0S acervos so-
ciais de conhecimento ja existentes e refratam novos, na
mesma dinamica dialética. Elas fazem uso de tipificacdes
de pessoas, lugares, situacdes, entre outros, que estao
longe temporal e espacialmente, em alguma medida, tanto
da representacao midiatica, quanto dos receptores dessas
midias.

A institucionalizacido e consequente autonomia das
midias ao longo do século XX (Hjavard, 2014) expandiram
a atividade midiatica na construcido social de realidades, no
endosso de posicdes ja existentes, na releitura de saberes
sociais com linguagem propria e ao trazer novas possibilida-
des de significados. Nesse sentido, os meios de comunica-
cao denominados de massa, como a televisao, apresentam
grande potencial.
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Williams discorre sobre o inicio da televisdo e a com-
para com o radio. “Ao contrario de todas as tecnologias de
comunicacao anteriores, o radio e a televisdao foram siste-
mas concebidos principalmente para transmissao e recepgao
como processos abstratos, com pouca ou nenhuma definicao
anterior de conteudo” (Williams, 2016, p.37). Essa caracteris-
tica destaca a importancia da distribuicdo para a televiséo, o
que a diferencia do cinema que comecgou com foco na produ-
cao de conteudo. Além disso, o autor pontua que assim como
o radio, a televisao aproveitava o conteudo de outras formas
culturais, como transmissao de eventos esportivos e teatros,
e sO depois de uma década comecgou a produzir.

Dentre as peculiaridades da televisao, Williams tam-
bém enfatiza o posicionamento do aparelho no ambiente pri-
vado dos lares, o apelo da imagem e a capacidade de alcan-
ce. Dentre os resultados, Williams realga a ampliacdo das
discussdes publicas proporcionada pela televisao, sinalizan-
do ja naquela época (a obra foi publicada em 1974) indicios
da midiatizagdo ao citar a representagao politica em fungao
da televisao

Caracteristicamente, e em relagao direta com a
natureza da mediacao da televisao atual, muitos
de tais esforgos s&o regidos pela tentativa de se
tornar reais — ou seja, tornar-se presentes — em
termos de televisdo. Isso € obviamente verda-
de no caso da manifestacao ou de um “acon-
tecimento” produzido para atrair as cameras
(Williams, 2016, p. 64).

Jost (2007), assim como Williams, destaca a seme-
lhanga da televisdo com o radio, sobretudo no que diz respei-
to a centralidade das palavras. Além dessa especificidade,
o autor argumenta que, embora seja adequado em alguns
momentos emprestar as teorias do cinema para analisar a te-
levisdo, é preciso considerar o contexto televisual de difusao,
que € bem diferente do cinema.

Jost se atenta ao diferencial da televisdo em transmitir
imagens e sons ao vivo, conferindo a impressao de autentici-
dade. A televisao, segundo ele, ao contrario do cinema, nao
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suspende o telespectador do tempo social, mas estrutura sua
temporalidade e traz o mundo para o seu cotidiano, estabe-
lecendo uma relagao de intimidade. As estratégias técnicas,
como a montagem, conferem a sensacao de ubiquidade no
receptor. A televisao, Jost acredita, € a materializacao dos de-
sejos do homem “[...] estar onde ele nao estava, ver a distan-
cia[...]” (2012, p.58).

Ademais, as emissoras, para Jost (2007), sao como
instituicdes e exercem a fungdo de empresa e marca. Dentro
de uma emissora, 0os programas seguem uma loégica coerente
que condizem com a imagem que o canal deseja transmitir,
“Fazendo escolhas de programas e de programagao, a emis-
sora afirma-se nao s6 como responsavel editorial, mas contri-
bui para construir uma imagem de si propria como pessoa e
como parceira do telespectador” (Jost, 2007, p.53). Tudo isso
deve ser ponderado para analise de um programa especifico.

E pertinente mencionar que Jost (2007; 2012), assim
como outros autores, por exemplo Buonanno (2015), expli-
cam que no contexto de novas tecnologias e opcgdes ofertadas
aos telespectadores a televisao esta em transformacao, mas
continua saudavel. Inclusive, muitas vezes, as novas midias
se alimentam dela, proporcionando outros desdobramentos
para o universo televisivo. Tais dados justificam a pertinéncia
em continuar estudando a televisao, apesar da existéncia de
um discurso que decreta o seu fim.

Isto posto, dentro da perspectiva da midiatizagao,
sobre as especificidades da televisdo na construgcdo social
de conhecimentos, destacamos: a forma de distribuicao em
grande escala em redes nacionais, fluxo ininterrupto de pro-
gramagao, difusao conectada com a temporalidade da vida
real, do cotidiano das pessoas; a intimidade e proximidade
proporcionadas pela sintonia com o tempo diario, pela po-
sicao material nos ambientes privados e tela que aproxima
as imagens; também temos o poder da propria imagem que
confere ao telespectador a sensacao de tudo ver e conhecer,
aliada aos sons e palavras que exigem menos concentracao
visual que o cinema e mais facilidade de assimilacédo; além
disso, existem as estratégias da emissora na grade de pro-

9565



ANAIS DO | SEMINARIO INTERNACIONAL

DE PESQUISAS EM MIDIATIZAGAO E PROCESSOS SOCIAIS

gramacgao, concebida em uma logica de sentido que busca a
identificagcdo com o publico.

Sobre o conteudo produzido pela televisao, Jost (2007)
argumenta que a televisao trabalha com trés mundos distin-
tos: o real, o fictivo e o ludico. O segundo mundo é o qual nos
interessa, no qual a telenovela se enquadra, mas, antes de
aborda-la é apropriado tratar das concepgdes de Jost sobre a
ficcao televisiva atual.

O autor discorre sobre as séries televisivas. Ele expli-
ca que ha trés formas de o telespectador ter acesso a ficgao:
a atualidade dos temas (relagao com fatos reais), a universa-
lidade (assuntos comuns a todos os homens) e enunciagao
televisiva (elementos técnicos e materiais). Esses acessos
permitem que entremos em contato com um conjunto de sa-
beres sociais ja existentes trabalhados pelas séries.

Jost (2012) evidencia que as séries televisivas ame-
ricanas dispdem de mais realismo em relacdo as francesas.
Nesse percurso, o autor demostra que esse realismo € uma
forma de narracao e discurso na ficcdo. Ele menciona es-
critores como Zola e Flaubert e suas formas de escrita que
tencionavam trazer conhecimentos sobre profissdes, por
exemplo, com informacdes e detalhes de lugares, praticas e
acontecimentos.

Essa vontade de transmitir informacdes se liga
evidentemente a um outro traco do discurso rea-
lista: a necessidade que ele possui de ser o mais
transparente possivel, ou seja, de apagar, tanto
guanto possivel, o rastro do autor para causar a
sensacgao de que o relato € uma janela que se
abre para a realidade [...] (Jost, 2012, p.43).

O autor pontua ainda que as séries atuais possibilitam
ao telespectador adentrar em um mundo proximo, utilizando-
-se de cenarios reais e ja conhecidos por ele, como cidades
e periferias urbanas. Além disso, segundo o estudioso, as sé-
ries vém trabalhando mais com a vida privada e a intimidade
dos personagens, o que ele chama de “novelizacao”.
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E possivel relacionar essas propriedades das séries,
atribuidas por Jost, com as telenovelas brasileiras. Embora a
“novelizagao” seja intrinseca a telenovela, cuja base é melo-
dramatica, existe o componente realista na producgao brasilei-
ra se comparada com as telenovelas da América Latina.

Retornaremos a esse assunto posteriormente. Antes,
€ preciso aclarar que defendemos o género telenove-
la como uma mediagcdo da midia televisao no processo de
midiatizacao.

3 Telenovela como mediagao cultural

Recorremos a Martin-Barbero (2004) para versar so-
bre o conceito de mediacao. O autor propds, ao longo de seus
estudos, 0 mapa das mediagdes culturais da comunicacao e,
posteriormente - preocupado com as transformacgdes sociais,
tecnoldgicas e a centralidade dos meios de comunicagao -
organizou o mapa das mediacdoes comunicacionais da cul-
tura. “[...] as midias passaram a constituir um espaco-chave
de condensacao e interseccao da producao e do consumo
cultual, ao mesmo tempo em que catalisam hoje algumas das
mais intensas redes de poder” (Martin-Barbero, 2004, p. 229).

O novo mapa apresenta categorias dispostas em um
eixo sincronico e diacrbnico, sao elas: sociabilidade, tecnici-
dade, institucionalidade e ritualidade. O eixo diacrbénico se da
entre as matrizes culturais e os formatos industriais, que com-
preende uma passagem historica. O eixo sincrénico situa-se
entre as logicas de producao e as competéncias de recepgao
e consumo.

Nesse ambito, interessa-nos o trabalho que Gomes
(2011) realiza com base em Martin-Barbero. A autora defende
uma concepcao de género televisivo como categoria cultural.

O género, como categoria cultural, se deixa ver
na articulacao dos dois eixos do mapa das me-
diacdes, o diacrdnico, que diz dos modos como
as matrizes culturais se relacionam com a cons-
tituicdo de formatos industriais (nos termos de

957



ANAIS DO | SEMINARIO INTERNACIONAL
DE PESQUISAS EM MIDIATIZAGAO E PROCESSOS SOCIAIS

Martin-Barbero, como matrizes populares se
fazem presentes na configuracao de produtos
massivos), e o sincronico, entre as légicas de
producao e competéncias de recepgiao ou con-
sumo (nos termos de Martin-Barbero, o modo
como as logicas do sistema produtivo, ou seja,
sua estrutura e suas dindmicas se articulam com
as competéncias culturais dos diversos grupos
sociais). (Gomes, 2011, p. 125)

As logicas de producgao se relacionam com os forma-
tos industriais por meio da mediacao da tecnicidade. E a ri-
tualidade liga os formatos industriais com as competéncias
da recepcao. Sao essas instancias de mediacao que nos in-
teressam, que encontram como elo o género.

Para ilustrar a historicidade presente entre as matri-
zes culturais e os formatos industriais, Gomes cita o exemplo
dado por Martin-Barbero, sobre as transformacgdes do melo-
drama, desde o teatro até a telenovela.

Martin-Barbero (2009) versa sobre o folhetim do sécu-
lo XIX, importante antecessor da telenovela. Segundo o teori-
co, séo as demandas populares e o desenvolvimento das tec-
nologias de impressao que vao fazer das narrativas um ponto
de partida da producdo massiva e trazer o folhetim como o
primeiro tipo de texto escrito no formato popular de massa.

Fendmeno cultural muito mais que literario, o
folhetim conforma um espaco privilegiado para
estudar a emergéncia ndo s6 de um meio de co-
municagao dirigido as massas, mas também de
um novo modo de comunicacao entre as clas-
ses. (Martin-Barbero, 2009, p. 176).

De acordo com a dialética escritura e leitura como
dispositivo-chave para entender como o mundo do leitor é
incorporado ao processo de escritura, Martin-Barbero (2009)
categoriza quatro niveis compostos por dispositivos que mar-
cam o universo popular e massivo do folhetim.

O primeiro nivel é o dos dispositivos de composicao
tipografica, caracterizada por letras grandes, claras e espace-
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jadas; em decorréncia de leitores que ndo estao habituados
a leitura e/ou que nao dispde de iluminacdao adequada para
fazé-la (Martin-Barbero, 2009, p. 185).

O segundo nivel apresenta os dispositivos de frag-
mentacao da leitura. As frases sdo fragmentadas, bem como
o paragrafo e também os episddios sédo divididos em partes,
capitulos e subcapitulos. Essa fragmentagdo torna a leitura
leve e espacada por dias ou semanas (Martin-Barbero, 2009,
p. 186).

No terceiro nivel, estdo dispositivos de seducao, divi-
didos em duracao e suspense. A duracao do folhetim € como
a vida. O leitor tem tempo para identificar-se com os perso-
nagens durante o tempo da histéria, assim o desenvolvimen-
to do folhetim confunde-se com a duracao da propria vida
(Martin-Barbero, 2009, p.187). Ja o suspense € buscado no
fim de cada episddio e instiga a curiosidade do leitor.

No quarto nivel, se situam os dispositivos de reconhe-
cimento, que produzem a identificagdo do mundo do leitor po-
pular com o mundo narrado.

[...] o folhetim se dirige as mesmas pessoas so-
bre as quais discorre. Isto ocorre de modo mais
claro em seus primeiros tempos, mas nao deixa
de ocorrer depois. E o faz antes de mais nada
mediante a intervengao de um novo tipo de herdi
que ja nao se move no espago do sobrenatural,
mas sim no espaco do real-possivel. (Martin-
Barbero, 2009, p. 189 e 190).

No folhetim eletrénico, & possivel identificar caracte-
risticas analogas, como a fragmentagdo em capitulos, o sus-
pense, os ganchos e uma narrativa de facil assimilagao.

Machado (2005) expde que a serializagao na televi-
sao, se relaciona com o proprio meio, disposto no espaco
doméstico iluminado, no qual o telespectador faciimente se
dispersa, e por isso, a serializacio faz parte de uma enuncia-
cao televisao que facilita a recepc¢ao. A serializacao também,
segundo Machado, se faz imperativa na televisdo porque
esta tem necessidade em produzir uma programacao sem
interrupc¢ao.
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Retomando o que ja foi exposto neste artigo, a enun-
ciacao televisual € pontuada por Jost (2007) como uma das
formas de acesso a ficcdo (junto da atualidade e da univer-
salidade). Desse modo, a enunciacao televisual, da qual a
serializacao é fracdo, faz parte da mediagao da tecnicidade,
situada entre as légicas de producao e os formatos indus-
triais; e também se relaciona com a ritualidade, disposta entre
as logicas de producao e as competéncias da recepcgao.

Além disso, destacamos na telenovela brasileira o tipo
de narragao realista, como mencionado em outro momento.
Balogh (2002) afirma que o melodrama brasileiro se tornou
cada vez menos “lacrimogéneo” em comparagao com 0 me-
lodrama mexicano. De acordo com Mungioli (2010), é a partir
de Beto Rockfeller, telenovela transmitida na Tupi em 1968,
com a mescla de realidade e ficcao, que as discussodes acer-
ca dos problemas sociais vividos no Brasil estdo presentes
nas telenovelas. Passou-se a implantar mais realismo as tra-
mas brasileiras, com uso de linguagem coloquial, énfase em
cenarios contemporaneos e brasileiros e gravacoes externas
(Hamburger, 1998).

Motter (2003), por sua vez, demonstra como a teleno-
vela pauta a grande imprensa informativa com temas sociais
e discussodes de interesse publico. De acordo com essa posi-
¢ao, a estudiosa (2003, p. 32) chama a atengao para a impor-
tancia da instituicdo de um cotidiano nas telenovelas que aca-
ba por se relacionar com a realidade fora delas. O cotidiano
da teleficgcdo, segundo a estudiosa, prende os personagens
no tempo e no espaco, e traz, assim, realidade a trama.

Dentre outros elementos, o cenario permite a constru-
cao dessa cotidianidade. A permanéncia do mesmo cenario
confere aos personagens um modo de habitar, de ser, assim
como o que eles consomem tem igual funcdo (Motter, 2003,
p. 114).

Desse modo, a cotidianidade dos personagens € cons-
truida em interacao com o ambiente.

[...] onde tudo deve “funcionar”: cama, fogao,
geladeira, etc. Onde a comida seja para comer,
o vinho, o café, o leite, para beber. Desse modo
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marcam-se horas do dia, habitos, preferéncias
que evidenciam o gosto e o carater da persona-
gem. E no ambito da vida doméstica, mas ndo
s0, que elas se destacam como “pessoas’ que
“vivem” um cotidiano em paralelo com o do te-
lespectador. (Motter, 2003, p.167).

Essas “pessoas” da ficcdo reunem atributos de pes-
soas reais, de classes sociais distintas, etnias, idades e gé-
neros, dependendo da historia em questdo, e fazem usos,
inevitavelmente de simplificacdes e releituras.

De acordo com Candido (2014), existem afinidades e
diferencas entre os seres vivos e os seres da ficcdo. “Dai
concluimos que a nocao a respeito de um ser, elaborada por
outro ser, & sempre incompleta, em relacdo a percepcao fi-
sica inicial. E que o conhecimento dos seres € fragmenta-
rio” (Candido, 2014, p. 56). Desse modo, Candido expde que
quando a ficgao representa o ser humano de forma fragmen-
taria, ela esta retomando a forma incompleta como noés perce-
bemos nossos semelhantes na vida real. Porém, no romance,
0 escritor precisa construir uma estrutura.

Na vida, estabelecemos uma interpretacéo de
cada pessoa, a fim de podermos conferir cer-
ta unidade a sua diversificacdo essencial, a su-
cessao dos seus modos-de-ser. No romance, o
escritor estabelece algo mais coeso, menos va-
riavel, que é a légica do personagem (Candido,
2014, p. 58).

Existe a necessidade da simplificacdo no romance,
que pode se manifestar nos gestos e frases da personagem,
para que o leitor a marque e a identifique como portador de
determinada personalidade e caracteristicas. Assim, a perso-
nagem de romance € mais fixa e légica, o que, na visao do
tedrico, nao se refere a falta de profundidade “[...] mas que a
sua profundidade € um universo cujos dados estdo todos a
mostra [...].” (Candido, 2014, p.59).

Nesse sentido, Candido, recorrendo a histéria do ro-
mance e a seus teoricos, expoe dois tipos de romancistas,
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o de costumes o de natureza. O primeiro concebe o homem
pelas suas relacdes sociais e o segundo, retrata o homem
pela profundidade de sua existéncia. Forster (2005), como
o proprio Candido explica, retoma essas classificagées his-
toricas do romance e distingue as personagens entre planas
e esféricas. As telenovelas costumam fazer uso maior das
personagens planas, mas ultimamente, temos assistido a
construgcdo de personagens mais complexos, contraditorios
e multifacetados.

Interessa afirmar a respeito dos personagens, que
eles criam proximidade com os telespectadores que podem
ser reconhecer nesses seres ficcionais. Sabendo que as te-
lenovelas se alimentam da realidade social brasileira, € plau-
sivel argumentar que elas trabalham com um senso comum
do conhecimento cotidiano (Berger e Luckmann, 2014) para
construir personagens baseados em tipificacdes sociais, re-
produzindo saberes e crengas que ja povoam 0 imaginario
brasileiro, retrabalhando-as a sua maneira. Considerando o
contexto de midiatizacao, essas tipificacbes passam a fazer
parte de alguma forma de um imaginario brasileiro sobre o
proprio Brasil.

Isto posto, acreditamos ser possivel trabalhar com as
hipoteses de que as especificidades da telenovela no pro-
cesso de midiatizagao sejam o seu modo de trabalhar com a
narrativa melodramatica, com realismo; a aproximacao que
ela proporciona com o cotidiano brasileiro via ficgcao; e a sua
linguagem televisual que dispOe da serializagao, da imagem,
das falas (que apresentam grande importancia na linguagem
televisiva), nos cenarios, figurino, jogo de cameras, outros
aspectos. Essas hipoteses sdo parte das mediacdes acima
expostas, as quais devem ser trabalhadas e aprofundadas no
trabalho de doutorado do qual este artigo faz parte.

4 Consideracoes finais

Espera-se que este artigo tenha mostrado a pertinén-
cia em estudar a televisao e a telenovela nos processos de
midiatizacdo, no que diz respeito a construcio social da rea-
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lidade. Trata-se ainda de uma pesquisa em desenvolvimento.
Reconhece-se a dificuldade em separar as especificidades
televisuais das teleficionais, mas acredita-se na apropriacao
dessa metodologia para a pesquisa pretendida.

O intuito de tratar a telenovela enquanto género mos-
tra-se frutifera, uma vez que a intencao nao € focar na recep-
¢ao e a concepcgao de género, segundo Gomes (2011), per-
mite o tangenciamento entre os dois polos, da producao e da
recepcao. Gomes defende que o género ndo pode ser visto
como algo fixo e, sim, em transformacao, e em confluéncia
com a recepgao.

Além disso, a autora argumenta sobre a escassez de
estudos que abordem género nos estudos culturais e acre-
dita que uma das razdes para isso seja as analises vindas
do campo do cinema e da literatura, que estao atrelados ao
estruturalismo, longe de seus vinculos com a cultura, politica
e sociedade.

Por outro lado, quando se dedicam a analisar
géneros, abordagens vindas dos estudos cultu-
rais parecem tomar o género apenas como um
pretexto para chegar a analise das relacdes de
poder e da constituicao de identidades e a igno-
rar a materialidade das obras, suas marcas ex-
pressivas e poéticas, em prol da consideragao
dos contextos de producgao e recepcao (Gomes,
2011, p.112).

Desse modo, assim como a autora, compreendemos
a importancia de uma pesquisa capaz de abarcar os dois
lados: o cultural e o material/expressivo. Faz parte dessa
compreensao trabalhar com as especificidades da televisao
e da telenovela nos processos de midiatizacao, para melhor
entendermos a relagao entre as matrizes culturais e os for-
matos industriais, por meio da tecnicidade; e da relagao das
|6gicas de produgdo e competéncias da recepgéao, através da
ritualidade. Como o formato industrial trabalha com as tipifi-
cacoes sociais existentes em nossa matriz cultural por meio
da tecnicidade? Como essas tipificacbes podem ser percebi-
das pelos telespectadores com a mediacao do género tele-
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novela? Quais sao as produgdes de sentido advindas dessas
dinédmicas?

Neste trabalho ainda preliminar levantamos como hi-
potese que as especificidades da telenovela possiveis de
serem trabalhadas no nivel da mediacdo sao: a narrativa
melodramatica com realismo, a aproximacao com o cotidiano
brasileiro, e a enunciagao televisual composta por aspectos
estéticos e materiais, como a serializagao. Esses elementos
carecem ainda de aprofundamento e investigacgao.
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