12 A 15 DE DEZEMBRO DE 2016
UNISINOS — SAO LEOPOLDO/RS

REFLEXOES SOBRE A CIRCULACAO
NAS INSTITUICOES MIDIATIZADAS:
A APROPRIACAO DO DILEMA DO
RACISMO NO CASO ARANHA

REFLECTIONS ON CIRCULATION
IN MEDIATIZED INSTITUTIONS: THE
APPROPRIATION OF THE RACISM
DILEMMA IN THE ARANHA'’S CASE

Cintia Miguel Kaefer’

Resumo: O artigo é parte dos estudos da Dissertacao de
Mestrado ‘Ser ou nao ser racista no caso Aranha: Investi-
gacao sobre a Propagacao, Incerteza e Circulacao Midiati-
ca'. As reflexbes deste recorte tém como foco a analise da
apropriacao do dilema do racismo pelas instituicdes midiati-
zadas, passando pelos conceitos apresentados por Hjarvard
(2012), Fausto Neto (2005) e Ferreira (2013), além do esque-
ma pensado por Verdn (1997) para analisar o fendmeno da
midiatizacdo. O estudo evidencia que parte das instituicdes
midiatizadas foram invadidas pelas ondas sucessivas gera-

1 Mestre em Comunicacdo pela Unisinos na linha de Pesquisa
Midiatizagéo e Processos Sociais. Pos-graduada em Comunicagao
com o Mercado pela ESPM Sul. Bacharel em Comunicagao Social
com Habilitagdo em Jornalismo pela Unisinos. Atuagao voltada para
a comunicacao das organizagdes desde 2002. E-mail: cintiami-
guel@hotmail.com.

1451



ANAIS DO | SEMINARIO INTERNACIONAL
DE PESQUISAS EM MIDIATIZAGAO E PROCESSOS SOCIAIS

das pelo processo de circulacido do acontecimento, enquanto
outras instituicbes apenas surfaram no caso. Na analise das
interacdes, podemos afirmar que as instituicdes midiatizadas
potencializaram o debate que foi conduzido e ancorado pelos
atores sociais.

Palavras-chave: Midiatizacao. Circulagao. Racismo.

Abstract: The article is part of the studies of the Master Dis-
sertation “To be or not to be racist in Aranha’s case: Investiga-
tion on the Propagation, Uncertainty and Media Circulation’.
The reflections of this snippet are focused on the analysis of
the appropriation of the racism dilemma by the mediatized in-
stitutions, through the concepts presented by Hjarvard (2012),
Fausto Neto (2005) and Ferreira (2013), besides the scheme
thought by Veron to analyze mediatization phenomenon. The
study evidences that some of the mediatized institutions were
invaded by the successive waves generated by the event’s
circulation process, while other institutions only surfed in the
case. In the interactions’ analysis we can affirm that the me-
diatized institutions potentiates the debate, which was led and
anchored by the social actors.

Keywords: Mediatization. Circulation. Racism.

1 Introducao e contextos tedricos

As instituicOes, sejam publicas ou privadas, passam
por processos de transformacido dos seus protocolos infor-
macionais, a partir da midiatizagao. A insercao cada vez mais
eminente da digitalizacdo nos processos sociais faz com que
o lugar das falas institucionais seja alterado em prol de uma
nova cultura alavancada pelas interagdes, encontradas nas
novas formas de producao e recepcao dos conteudos.

O conceito de instituicdes midiatizadas parte do en-
tendimento daquelas instituicbes que se utilizam da pratica
midiatica em suas acdes, mas nao fazem do midiatico a sua
atividade fim. Sao as instituicbes que sentem o impacto do
midiatico em seus negadcios através da nova ambiéncia prota-
gonizada pelos processos de midiatizacdo. E perceptivel que

1452



12 A 15 DE DEZEMBRO DE 2016
UNISINOS — SAO LEOPOLDO/RS

o desenvolvimento de uma sociedade (em que as relacdes
sociais estao sendo transformadas em velocidade acelerada)
impacta diretamente nas referéncias que orientam a comuni-
cacao dessas instituicoes. E por isso, a intencao deste arti-
go é analisar como as instituicdes midiatizadas reagiram ao
caso midiatico de racismo ocorrido na partida de futebol entre
Grémio e Santos, na Arena do Grémio, em Porto Alegre, no
dia 28 de agosto de 2014. Na ocasiao, o goleiro Mario Lucio
Duarte Costa, conhecido como Aranha, reagiu a insultos, que
considerou racistas, recebidos atras do gol pela torcida gre-
mista no final da partida de futebol pela Copa do Brasil. O
acontecimento gerou um processo inesperado, mobilizando
multiplas instituicdes e atores, seus discursos, em circuitos e
ambientes variados, e reacendeu a discussao sobre racismo
no futebol e sobre o racismo de forma geral.

O pronunciamento da palavra ‘ma-ca-co’, silabicamen-
te, pela torcedora Patricia Moreira foi registrado pelo canal
de esportes ESPN em meio a manifestacdo de um grupo de
torcedores. A imagem da jovem se tornou o icone do caso,
repercutindo para outras instituicdes midiaticas com forte par-
ticipagao dos atores sociais. Essa circulagao do caso reforca
o conceito de que a realidade digital apresenta uma nova for-
ma de ser e estar no mundo e a comunicacao passa a inte-
grar todos 0s campos sociais, uma vez em que nao pode ser
vista mais separadamente das instituicOes culturais e sociais.
Hjarvard (2012) faz referéncia a esse cenario como simbolo
da onipresenca da midia na sociedade atual. Ou seja, esta-
mos vivendo um momento em que o midiatico passa a inte-
grar todos os processos sociais, nao sendo mais particulari-
dade do campo comunicacional. E essa onipresenga do mi-
diatico faz com que casos como o Aranha-Patricia ‘explodam’
simbolicamente, ganhem repercussao e consequéncias que
nao seriam possiveis sem 0s novos protocolos informacio-
nais protagonizados pela circulagao.

Fausto Neto (2006) entra nessa reflexdo ao mencionar
que a midiatizacao afeta as caracteristicas e os funcionamen-
tos de outras praticas sociais. A afirmacao do autor reafirma
0 quanto os processos sociais estao alterados devido a essa
nova ambiéncia que esta em desenvolvimento. Estas afeta-
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coes geram novos protocolos informacionais. Ultrapassamos
o modelo emissor-mensagem-receptor, caracteristico da
sociedade informacional e estamos vivendo na sociedade
em que 0s processos de comunicagao sao circulares e as
afetacées multiplas. Eliseo Verdn (1997), em seu esquema
para analise da midiatizacao, ja mencionava que atores indi-
viduais, instituicdes e meios afetam e sao afetados uns pelos
outros nas relacdes midiatizadas.

- Esquema sobre a midiatizacao de Eliseo Véron:

Zonas de afetacoes de Eliseo Veron

c c Atores
individuais
- -

i =1~ i

Figura 1: Esquema para analise da midiatizacéo
Fonte: Veron (1997, p. 15).

A analise feita por Verén (1997) nos ajuda entender o
sistema de relacdes entre instituicbes, meios e atores indivi-
duais ja em um ambiente de circulacao, em que as afetacdes
sao variadas e nao lineares.

1. as instituicbes possuem suas estratégias de
comunicacdo e um posicionamento quan-
to aos meios e aos individuos, ao mesmo
tempo em que afetam e sao afetadas pelas
operacgoes e culturas dos meios.

2. 0s meios de massa possuem ldgicas so-
ciais, politicas, econdmicas.

3. os atores individuais possuem esquemas
menos formalizados, mas representam en-
quanto receptores do processo, a grande
audiéncia. Aqui se encontram os movimen-
tos sociais coletivos.
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4. alogica dos meios afeta a relagao dos ato-
res com as instituicbes e assim por diante.
(Kaefer, 2015, p. 79).

Nessa perspectiva, Ferreira (2013) aponta que a
midiatizagdo se organiza a partir de uma nova problemati-
ca, em que 0s espacos antes estabilizados passam por
transformacgdes:

[...] produtores que ocupam posicao de con-
sumidores de produtos midiaticos, e de indivi-
duos-consumidores que passam a ocupar (nas
chamadas redes sociais) posi¢ao de produtores
(configurando o consumo produtivo ou produgao
consumidora) (Ferreira, 2013, p. 146-147).

A partir destes contextos tedricos introdutorios e re-
ferenciais, a intengao do artigo € aproximar as reflexdes da
sociedade em vias de midiatizag¢ao, através da circulagao, as
acOes geradas pelas instituicbes midiatizadas diante do caso
Aranha. Como se portaram essas instituicdes na apropriacao
do dilema ser ou ndo racista? Vejamos a seguir.

2 Instituicoes nas apropriagcoes do dilema

As primeiras inferéncias do Caso Aranha indicaram
que as instituicdes midiaticas se constituiram como delinea-
doras do ambiente de sentido, com uma diversidade de fi-
guras sobre o acontecimento protagonizado por Patricia
Moreira e Aranha. Constituiram um faneron (termos de Peirce
que corresponde a ambiente), onde se move a narrativa em
curso, na medida em que define referéncias exdégenas aos
atos de falta dos interlocutores antagonistas. Mas ela nao
faz esse ambiente solitaria. Esta em concerto, na circulacéo,
com atores e instituicbes midiatizadas que mobilizaram seus
meios para se posicionar, apropriando-se do dilema. A lista
dessas figuras que nos permite essa analogia € ampla, con-
forme descricao a seguir.
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2.1 Instituicao midiatizada: Brigada Militar

A expansao do dilema a outros campos, da politica a
cultura, passando pela economia, € acionada pelo assunto
ao mesmo tempo em que o transforma em valor da circula-
cao. Esse acionamento ocorre atravées dos valores do meio
jornalistico, que traz aos seus espacos realidades de outros
campos.

Acgdes no territorio off-line mostram a for¢ca dos pro-
cessos midiaticos sobre os processos sociais. I1sso € eviden-
ciado no fato de que, um dia apés o jogo de futebol, torce-
dora é afastada do trabalho no Centro Odontolégico Médico
da Brigada Militar. O fato demonstra o desejo de afastamen-
to da instituicdo do caso de racismo envolvendo sua entao
funcionaria.

E:r"l FUTEBOL NFL NBA +ESPORTES BLOGS PROGRAMAS

Torcedora racista do Grémio é afastada do
trabalho, diz jornal

ESPN.com.br n u

Flagrada pelas cameras da ESPN chamando o goleiro Aranha, do Santos, de "mac;
a torcedora gremista Patricia Moreira foi afastada nesta sexta-feira de seu trabalf
Centro Médico Odontolégico da Brigada Militar, informou a assessoria de
comunicacao da corporacao. Ela é funcionaria de uma cooperativa que presta sen
a Brigada.

"Informamos que a torcedora filmada

ontem, xingando o goleiro do Santos, ja #Zf Brigada Militar - RS

foi afastada de sua funcdo na va @ongadamilitar_

Policlinica. A torcedora era funcionaria Informamos que a torcedora filmada
de uma empresa que presta servicos a ontem, xingando o goleiro do Santos
Policlinica da BM. A Brigada Militar fol sfastags de sua luncao na Policin

'S ago
rannidia nuaicnnar atitudac rarictac”

Figura 2: Noticia no site da ESPN sobre
afastamento de Patricia do trabalho
Fonte: ESPN (2014)?

2. Disponivel em <http://espn.uol.com.br/noticia/436121_torcedora
-racista-do-gremio-e-afastada-do-trabalho-diz-jornal> Acesso em
05 set.2014.
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2.2 Instituicao Midiatizada: Clube Atlético Mineiro

O goleiro Aranha foi ovacionado pela torcida do

Atlético Mineiro em jogo do més de setembro de 2014. O
clube, enquanto instituicao midiatizada, mobilizou campa-
nha com torcedores pelas redes sociais para apoiar o joga-
dor santista. Manchete do subtitulo de site local destacou:
‘Tratamento dado ao goleiro santista foi o oposto do ocorrido
no Rio Grande do Sul’.

Goleiro Aranha, do Santos, € ovacionado por
torcida do Galo no Horto antes de partida

Tratamento dado ao goleiro santista foi o oposto do ocorrido no Rio Grande do Sul

postado em 25/09/2014 20:19 / awalizado em 25/09/2014 22:09

.3. Rodrigo Fonseca /Superesportes

Figura 3: Manifestacao de torcida de apoio ao goleiro Aranha

Fonte: Fonseca (2014).2

3.

Disponivel em <http://www.mg.superesportes.com.br/app/noticias/
futebol/atleticomg/2014/09/25/noticia_atletico_mg,294017/goleiro
-aranha-do-santos-e-ovacionadopor-torcida-do-galo-no-horto-an
tes-de-partida.shtml> Acesso em 26 out. 2014.
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2.3 Instituicao Midiatizada: Selecao Brasileira de Futebol

Jeferson, entdo goleiro da Selegdo Brasileira de
Futebol, em pronunciamento, afirmou que Aranha exagerou
na sua denuncia ao relatar em entrevista: “Acho que eu apoio
o0 Aranha em todas as declaracbes, mas até ele mesmo sabe
que néo precisava chegar a esse ponto para que as coisas
fossem resolvidas”. A opinidao expressa certa contrariedade
com o acontecimento, manifestando que houve exagero no
tratamento da situagéo

[ AT T ) e - P e (Y e OSRS—, ,  A . x|
« %y terceirotempo.bol.uol.com.br/not ff | ra a =
I ENGEIRD
TEmPo Faca aqui sua busca

Noticias Esportes Que fim levou? Colunistas Boatos e rumores

Biografia Thulosdecidadio MNEventos MNTV MNRadio BlogdoMiltonNeves SecoPraVocé

Jefferson diz que Aranha exagerou no caso do

raclsmo
wr Redagdo do Portal Tercairs Tempa - 0f/ 102014 1200

« I« | G

Ultimas do seu time »

Brasileiro Série A

Wee8600
LA A X LR

Flgura 4: Opiniao do goleiro da Selecédo Brasileira
Fonte: Portal Terceiro Tempo (2014).*

4. Disponivel em <http://terceirotempo.bol.uol.com.br/noticias/jeffer
son-diz-que-aranha-exagerou-no-caso-do-racismo>. Acesso em 28
out. 2014.
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2.4 Instituicao Midiatizada: Odebrecht

A Odebrecht fez campanha contra o racismo nos cam-
pos de futebol enquanto empresa administradora de trés
Arenas brasileiras. A empresa passou a exibir mensagens
sobre o tema nos teldes dos estadios logo apds o caso com
o goleiro Aranha. Atitude tenta mostrar proatividade diante do
caso, uma espécie de identificacdo com a causa defendida
pelo goleiro Aranha.

’j&amuanw x Y  mmsemarsgoubrup. % Y b Escol- o st ¢ X V[ Oue Stenabidc X 1 " potalmecgocviando: X | @ Socs o s Qe x
€ = (| [} www.lancenetcom.br/minuto/Odebrecht-lanca-acao-racismo-estadios_0_1206479523 hin £
@m NET Futebolv FUT Interv Lutas Valei +Esportesv TV v 4L!v Tabelss v Blogs v DePrima

Esqueci minhasenhs CADASTRE-SE

YOLIV08008TY s

Apos caso Aranha, Odebrecht I Plantas - varda e
Properties langa agao contra racismo

locagdo
A r .
em tres estadios .
Plantas, vasos e projetos
Arenas administradas pela companhia véo divulgar mensagens nos teldes durante jogos @ pat'sagisticos. Solicite
também nas paginas de redes sociais
orcamento!

Compartine: wrweet | 0| [FRALTRc 0| 81 o @ Unk bt

J

Responsavel pela administragdo de trés estadios
brasileiros, a Odebrecht Properties reforcard as
agfes contra o racismo no futebol com mensagens
transmitidas nos teldes do Maracand, da ltaipava
Arena Pemambuco e na ltaipava Arena Fonte
Mova. A iniciativa destacara que alitude
preconceituosa é crime € & realizada apds o caso
ocorrido com o goleiro Aranha, do Santos, na
semana passada

15:17 - Botafogo-SP lanca remadelado programa
e sdcios-torcedores

15:16 - Bayem procura novo lateral e jd fem alvo
namira

As mensagens serdo ransmitidas em trés jogos
deste final - Flamengo x Grémio, Fluminense X
Cruzeiro € Nautico x Bragantino - e sera mantida
no restante dos torneios nacionais. Na noite da
Ultima quinta-feira, 4, a Iniciativa Ja fol realizada na
partida entre Bahia e Intemacional, disputada na

ScRMOC@lgz = v 4

15:44 - Oswaldo pede o fim de perguntas sobre
demissdo e indica time do Dérbi

Arena Permnambuco & um dos estadios que ird
velcular nos eldes mensagens conira o
racismo (Foto. Lino Sulanum/ LANCEIPress)

15:12 - Sdo Paulo confirma apresentacdo de
Osorio para a praxima segunda

Figura 5: Noticia no Lancenet
Fonte: Lance!Net (2014).°

5. Disponivel em <http://www.lance.com.br/minuto/Odebrecht-
lanca-acaoracismoestadios_0_1206479523.html>. Acesso em 02
nov.2014.
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2.5 Instituicao Midiatizada: STJD

Inicialmente, veio a eliminagcao do Grémio da Copa do
Brasil pelo racismo praticado por um grupo de torcedores do
clube. Em seguida, o Superior Tribunal de Justica Desportiva
votou pela retirada do clube da competicao, por mais que,
em segundo momento, depois de pedido de revisdo do clube,
tenha optado apenas pela retirada de pontos do Grémio.

Futebol

Ofensas racistas da torcida causam eliminacao do Grémio

STJD decide punir o clube gaucho de forma rigorosa. Santos esta nas quartas
de final da Copa do Brasil. Arbitro do jogo e seus auxiliares foram suspensos

Figura 6: Recorte de matéria da Revista Veja

Fonte: Revista Veja (2014).°

6. Disponivel em < http://veja.abril.com.br/noticia/esporte/no-stjd-gre
mio-e-eliminado-por-racismo-de-torcedores>. Acesso em 21 nov.
2015.
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A imagem a seguir remete ao fato de um dos audi-
tores do Superior Tribunal de Justica Desportiva, que votou
a favor da eliminacdo do Grémio da Copa do Brasil, ter seu
perfil vasculhado nas redes sociais pelos atores sociais. Esta
acao é consequéncia direta da decisao tomada pelo Tribunal.
O posicionamento racista foi encontrado em mensagens de
2012 e o auditor pediu afastamento do Tribunal Desportivo
devido ao fato. Na imagem, uma crianga negra esta enrolada
em um rotulo de refrigerante acompanhada do comentario:
“hahahahahahaha. Quer um gole?”.

Foto: Reproducan” ! Facebook

ey _!
- ‘I!|

Figura 07: Uma das imagens racistas no perfil do Auditor
Fonte: Guimaraes (2014).”

A expansao para o territério de outras instituicoes mi-
diatizadas, como o STJD, propaga e reinstala o dilema, nou-
tro plano, com contradi¢oes dentro do préprio sistema de jul-
gamento esportivo.

s Disponivel em <http://gaucha.clicrbs.com.br/rs/noticia-aberta/audi
tor-que-publicou-mensagensracistas-em-rede-social-pede-licenca
-do-stjd-115303.html> Acesso em 01 out. 2014.
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2.6 Instituicao Midiatizada: OAB

A Ordem dos Advogados do Brasil realizou pronuncia-
mento apos julgamento dos torcedores do Grémio envolvidos
no caso Aranha: ‘Falta consciéncia negra ao Judiciario’.

Noticias Entretenimento  Esportes Videos Red

Classifacil Videos Fotos Assinante

e 0 Hemocentro o aumentar o seu estogque:
gazetadigital

Capa Cadernos Edicao Multimidia Colunas e Blog  Articulistas  Entretenimento  Grupo G

3+ compartither 0 Tweetar

Esporte

Terca, 25 de novembro de 2014, 18h01

Caso Aranha fica sem julgamento; Falta

- A - - - r = ] =
consciencia negra ao Judiciario, diz OAB
Redacao do R7
Os torcedores gremistas que gritaram ofensas racistas contra o goleiro Aranha, do Santos, nas oitavas de

final da Copa do Brasil, ndo chegaram a ser julgados pelo crime de injuria racial. Eles foram, no entanto,
punidos em um acordo selado com o juiz Marco Aurélio Xavier em audiéncia no Foro Central de Porto

Figura 8: Comentario sobre julgamento de torcedores gremistas
Fonte: Mendonga (2014).2

O julgamento dos torcedores pela agao do judiciario
foi uma tentativa de fechar o caso Aranha, mas ai veio a OAB
e reabriu o assunto ao afirmar que falta consciéncia negra
ao judiciario. Essa, aléem de outras ocorréncias, demons-
tra que ocorréncias do caso Aranha foram subjugadas pela
propagacao.

8. Disponivel em <http://esportes.r7.com/futebol/caso-aranha-fi
ca-sem-julgamento-falta-consciencianegra-ao-judiciario-diz-oab
-25112014> Acesso em 12 dez. 2014.
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2.7 Instituicao Midiatizada: Grémio Foot-Ball Porto
Alegrense

O ambiente constituido convocou, processualmente, o
Grémio. Construido nas interacdes entre instituicdes e atores,
o clube de futebol negou, denegou e se adaptou a institucio-
nalizagao da crise - que se instalou no seu campo, enquan-
to referéncia simbdlica. Foi vigiado pelo ambiente. Mas esse
processo também nao foi linear. Nesse ponto, vamos analisar
o Grémio enquanto instituicao midiatizada, como foco do pro-
cesso de investigacao. A inferéncia € de que o Grémio como
instituicao:

2.7.1 Negou

Em um primeiro momento, observa-se reatividades,
sintomas de uma crise em curso. Na opiniao do técnico do
Grémio, Felipao, o ato de Aranha foi armacao.

’_‘Sc{mmadonml.wm.e x ¥ [ wewsemarsgonbouph X 1 3 Escola - Excola Estadual - % ¥ || O que ¢ Sustentabilidade X 1 | portalmecgaube/dmdo X ] Felipdo d2 que Aranns ¢ x
[ X | [ wwwi.folha.uol.combr/esporte/2014/09/1517093-felipao-diz :-aranha-fez-armac ¢ je-racismo.sht —

brasileiro  libertadores  selegio brasileia  no-2016  volel  basquete | automobilismo

Campeonato Brasileiro 2014

CALENDARIO - SERIEA = CLASSIFICACAO-SERIEA = REGULAMENTO-SERIEA | CLASSIFICACAO - SERIEB
.~ . ~ . . o g | " 5o
leia tamb: - ‘ "
Felipao diz que Aranha fez armagdono !cia tambem MACNIFICA ‘(}
caso de ra‘:lsmo . ,«.\;l(* (ﬂﬂuu.n restringe venda s

FELIPE BACHTOLD
DE PORTO ALEGRE

Vez em novo clube
f Compartihar SEES E: i@ o [

O treinador do Grémio, Luiz Felipe Scolari, disse
nesta terga (16) que o goleiro Aranha, do Santos,
provocou uma "esparrela’ —que significa armacao—
ao reclamar de ofensas racistas em jogo pela Copa de
Brasil, em Porto Alegre, hé trés semanas.

it sSANTOS

X Felipio diz que Aranha fez armagio no
""" b p caso de racismo

A declaragdo, informal, ocorreu em um treino da
equipe no estadio Olimpico.

[N

Figura 09 - Posicionamento de Felipdo diante do caso
Fonte: Bachtold (2104).°

9. Disponivel em <http://www1 .folha.uol.com.br/esporte/2014/09/
1517093-felipao-diz-que-aranha-fezarmacao-no-caso-de-racismo.
shtml >Acesso em 03 jan. 2015.
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2.7.2 Denegou

A instituicao utilizou um mecanismo de defesa, recu-
sando-se a reconhecer que a situagao relacionada ao goleiro
Aranha manteve relagao direta com o time, mesmo contra
sua vontade. Durante o periodo de agosto a novembro de
2014, o Grémio realizou um posicionamento institucional a
respeito do caso Aranha, ndo fazendo referéncia aos microa-
contecimentos que acompanharam a situacdo. O video com
o slogan #somosazuispretosebrancos e #racismonao acom-
panhou as comemoragdes do aniversario do clube sem fazer
referéncia ao problema de racismo por parte dos torcedores.

Tudo isso apesar do fato de que trés dias apos o jogo
contra o time dos Santos, o Grémio enfrenta o Internacional
pelo Campeonato Brasileiro e a torcida organizada tricolor
canta as musicas com a palavra macaco em provocacao ao
time colorado.

Brasileirao 2014 noticias ~

Organizada do Grémio canta hinos
se referindo ao Inter como 'macaco

Marinho Saldanha
Do UOL, em Porto Alegre 51082014 15024

B 8‘ ' f “ mprirmer f} Comunica

A torcida organizada Geral do Grémio ignorou o pleito do clube e das demais
organizadas, neste domingo. Em vez de comportar-se a fim de evitar qualquer
manifestacao racista, devido ao ocorrido na Ultima quinta-feira no duelo contra ¢
Santos, o grupo de aficionados manteve as musicas que se referem ao

Internacional como ‘'macaco’ e ‘'macaco imundo’.

A cantoria que pode ser encarada como racismo comegou no fim do primeiro
tamnn Fm bam alln rnardanadne nnr anlancne  a bewrids Raral dn Crédmin ranh
Figura 10: Ofensas do Grémio ao Internacional
Fonte: Saldanha (2014).10

10. Disponivel em <http://esporte.uol.com.br/futebol/campeonatos/
brasileiro/serie-a/ultimasnoticias/2014/08/31/organizada-do-gremio
-canta-musicas-se-referindo-ao-intercomo-macaco.htm>  Acesso
em 30 set. 2014.
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Chega!
A nossa historia & Tricolor!

mosazuispretosebrancos #racismond

CHEGA: Nossa historia é Tncolor | GREMIO TV

Compartitha 4591 [ 209 [ 315 compartilhamentos

Figura 11: Manifestacdo do clube apds caso de racismo
Fonte: Facebook Meu Grémio (2014)."

2.7.3 Adaptou-se

Fora dos meios oficiais de comunicacao do time, noti-
cias de acdes do Grémio repercutem nos meios.

globo.com g1 globoesporte gshow M & etc videos

Sww ge O GREMIO

Grémio dedica revista aos negros e
manda recado de basta ao racismo

Por Diego Guichard
Farkyhleore mﬂﬂ

Comecou no papel a série de acdes do Grémio contra o racismo neste dom ngo dia de o time
ydo pe

do em preto e branco e

enfrentar o Bahia as 18h30, pelo Brasileirdo. O "Guia da Partida", suplemente confecc

a
assessoria de imprensa e distribuido a cada partida em casa, foi fe

com sugestliva mer Jem na capa. "basta”, em relacéo as injurias raciais contra o goleiro Aranha

na derrota para o Santos na ultima quinta-feira

Figura 12: Instituicao distribui revista abordando a questao do racismo
Fonte: Guichard (2014)."

11. Disponivel em < https://www.facebook.com/MeuGremio>. Acesso
em 13 out. 2014
12 Disponivel em < http://globoesporte.globo.com/futebol/times/gre

mio/noticia/2014/08/gremio-dedicarevista-aos-negros-e-manda-re
cado-contra-racismo-basta.html> Acesso em 08 nov. 2015.
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& € [ veja.abrilcombr/noticia/esparte/depois-de-ofensas-racistas-gremio-suspende-organizada =
= Q 4 e | Cresua cont Ve}a_ Esporte bl oo v |
R | AU pASIE 16% de doscont
Grémio pune a organizada que insiste em cantar 'macaco’
Geral do Grémio nao podera se reunir na Arena nem usar o distintivo do clube

W Ver comentarios (0)

Figura 13: Acao do Grémio contra a torcida Geral
Fonte: Revista Veja (2014)."2

Adotando uma postura proativa, com a instalacao de
cameras e contratagcao de segurancas infiltrados na torcida.

Swew  ge O GREM'O Q BUSCAR

Apo6s punicdo, Grémio quer cameras
especiais para identificacdo na Arena

Apos sessdo do STJD que eliminou clube da Copa do Brasil, advogado afirma que

conversas comec¢aram ha trés semanas e & um problema a ser analisado de imediato

Por Lucas Rizzatti e Vicente Seda
EAEmE0
A Arena do Grémio possui hoje cerca de 300

cameras de seguranca, mas nenhuma delas TUDO SOBRE
prépnia para identificacdo de torcedores. A falha —_—

foi reconhecida pelo advogado Gabriel Vieira

logo apds fazer a defesa do clube gaticho em ;@_ RBS RS

RS pas  sessdo do Pleno do Superior Tribunal de Justica

P e

Figura 14: Atitudes do clube frente a crise
Fonte: Rizzatti e Seda (2014)."

13. Disponivel em <http://veja.abril.com.br/noticia/esporte/depoisde
-ofensas-racistas-gremio-suspende-organizada>Acesso em 01
nov.2014.

14. Disponivel em <http://globoesporte.globo.com/rs/futebol/times/gre

mio/noticia/2014/09/apospunicao-gremio-quer-cameras-especiais
-para-identificacao-na-arena.html>Acesso em 24 out. 2014.
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2.7.4 Fez uma Vigilancia Vigiada

Na nova partida contra o Santos pelo Campeonato
Brasileiro, a imprensa noticia todo o aparato tecnoldgico ins-
talado pelo Grémio para filmar torcedores, além da contrata-
cao de segurancas infiltrados. Ac¢des sao observadas pelas
instituicdes midiaticas.

Big Brother na Geral: Grémio ampliara
cerco com mais cameras e "infiltrados"

pretende

mentar fiecalizaran am cetor do oual ea aricinaram initirias
e d 1ISCallZaCal eirl selc ao gua se Org aran urias

goleiro Aranha, responsavels por eliminar o | rncoior da Copa do bras

6o [y e 3 o]

O caso envolvendo as injarias raciais contra o
goleiro Aranha esté nas méaos da policia, o que
nao significa que o Grémio tenha desistido de
mais acoes. Motivada pelos canticos de cunho
racista proferidos por torcedores no jogo do
tltimo domingo contra o Bahia, a direcéo do
clube gaticho promete fechar ainda mais o cerco
- contra manifestacGes que possam prejudicar a
s e b costin s e instituicéo, ja excluida da Copa do Brasil na

Figura 15: Cameras e infiltrados em campo
Fonte: Rizzatti (2014)."

A= Clique aqui -

EMPRESA | SERVICOS CAMERAS ONLINE | DEPOIMEN

Cameras de Monitoramento Reforgaram Jogo do Grémio x Santos

19 de setembro de 2014

q*
>protefeg

Ainda preocupados com o Ultimo caso de racismo que ocofreu contra o jogador do Santos, o Grémio decidiu instalar mais
Cameras em sua arena para reforcar a Seguranga e garantir a identificacéo das torcidas durante a partida de ontem enfre os dois
times

Para coibir que qualquer manifestacio do episodio passado se repitisse, o clube instalou Cameras no sefor da arquibancada geral
e colocou funciondrios & paisana entre os torcedores. O objetivo, reconhecer ite grito ofensivo e discriminatorio
contra os jogadores

Identificagdo com precisdo e qualidade de imagens, & o que a Protefeg oferece para vocé cuidar dos seus patrimonios e da sua
familia! Assegure-se de que 0s seus maiores bens estardo protegidos. Conheca os Equipamentos de Monitoramento da
Protefeg! Entre em contato conosco ou faca sua Cotagdo Online: hitp-//ow ly/BE11h

Figura 16: Nota no site da empresa Protefeg
Fonte: Protefeg (2014)."®

15. Disponivel em <http://globoesporte.globo.com/rs/futebol/times/
gremio/noticia/2014/09/big-brother-nageral-gremio-ampliara-cerco
-com-mais-cameras-e-infiltrados.html> Acesso em 05 out. 2014.

16. Disponivel em <http://protefeg.com.br/blog/camerasde-monitora
mento-reforcarao-jogo-gremio-x-santos/> Acesso em 03 nov. 2014.
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3 Consideracoes Finais

Oliveira e De Paula (2014) afirmam que na contempo-
raneidade as organizagdes sao compelidas a se reconhece-
rem como espacos complexos, no qual as interacdes nao se
realizam em termos simétricos. Sao também confrontadas por
incerteza e paradoxos. A reflexdo vai ao encontro das mudan-
cas da sociedade em vias de midiatizacao, pois demonstra
que as instituicdes participam da configuragao e reconfigura-
cao da estrutura social que, ao mesmo tempo, as constituem
e as renovam. Isso pode ser evidenciado nas acgdes feitas
pelas instituicbes midiatizadas envolvidas no caso Aranha.
A incerteza dos processos comunicativos na atualidade faz
com que ocorram reacgoes distintas diante do caso.

A descricao anterior sobre a apropriagao do caso
Aranha demonstra que a midiatizacido esta modificando os
espacos comunicacionais das instituicdes, a partir da circu-
lacdo. E para isso, partimos do pressuposto que a circula-
¢ao nao € aquilo que é visivel. O visivel € a distribuigao, que
pode ser verificada na matéria do jornal que vai para a rede
social facebook ou no assunto que tem repercussao no twit-
ter, por exemplo. Partimos do entendimento que a circulagao
gera inferéncias sobre agrupamentos de coisas e pessoas
que estdo em relacdo, com um aprofundamento do papel dos
receptores nos processos comunicativos.

No contexto da midiatizacido se faz necessario pensar
também sobre as taticas dos receptores, que de uma forma
ou outra estdo alterando os protocolos informacionais das
instituicdes. No caso Aranha podemos afirmar quais estraté-
gias orientaram as instituicbes midiatizadas afetadas?

E certo que a midiatizacdo esta colocando as insti-
tuicdes em outro lugar de interlocucdo com a sociedade. O
Grémio, o STJD, a Brigada Militar foram invadidos pelas on-
das sucessivas do caso Aranha-Patricia Moreira. Podemos
dizer que o acontecimento entrou em cada dessas institui-
cdes sem pedir licenca. E as reagdes diante disso tudo? Sao
distintas, algumas com estratégias e outras com impulsos.
Instituicbes como a Odebrecht, o Clube Atlético Mineiro, a
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Selec¢ao Brasileira de Futebol, surfaram no caso, na medida
em que propuseram ac¢des de apoio ou repudio ao dilema do
caso Aranha.

De uma forma ou outra todas as instituicbes midiati-
zadas ajudaram na propagacéao do caso e fomentaram o pro-
cesso de circulagéo gerado em torno do acontecimento.
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