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Résumé: Ce texte propose la présentation des principales
conclusions d'une recherche sur la médiatisation de la re-
ligion, en mettant en évidence les résultats obtenus a par-
tir d'une étude centrée sur le cas du christianisme dans les
principaux titres de la presse écrite nationale de référence,
dans le contexte portugais. Dans cette perspective, il est
montré comment se produit I'interaction entre deux mondes
assez distincts mais également fondamentaux pour la com-
préhension du monde complexe qui est le nétre. D'une part
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le champ de la religion, un domaine de l'ordre du sacré, lié
aux croyances, aux pratiques de foi, centré en un langage
symbolique et qui est de I'ordre du transcendant. D’autre part,
celui des médias et du journalisme, un champ fondamental
de la dynamique de I'espace public contemporain, centré sur
une logique de fonctionnement qui privilégie la notion d’évé-
nement, de nouveauté — la « nouvelle » étant surtout le récit
des stricts faits d’actualité, a travers un langage concis, un
style direct, simple, un discours de I'ordre de I'instantanéité ou
de I'immeédiat. Les murs et les ponts du rapport difficile mais
inévitable entre ces deux univers — « représentés » d’un coté
par les sources d’information religieuse et d’autre cété par les
journalistes — sont ainsi exposés.

Mots-clés: médiatisation. religion. christianisme. Portugal

Abstract: This article proposes the presentation of the main
findings of a research on media coverage of religion by high-
lighting the results from a study focusing on the case of Chris-
tianity in the main titles of the national quality press, in the
Portuguese context. In this perspective, it is shown how oc-
curs the interaction between two quite different worlds but also
fundamental for understanding our complex world. On the one
hand the field of religion, a domain of the order of the sacred,
linked to beliefs, practices of faith, centered in symbolic lan-
guage and that is about the transcendent. On the other hand,
the media and journalism, a fundamental field of the dynam-
ics of contemporary public space, centered on an operational
logic that favors the concept of event, novelty — the “new” is
mainly the story of strict current events, through concise lan-
guage, direct and simple style, a speech about the immediacy
or the immediate. Walls and bridges of a difficult but inevitable
relationship between these two worlds — “represented” on one
side by the sources of religious information and other side by
journalists — are exposed.

Keywords: mediatization. religion. christianity. Portugal
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1 Introduction

Puisque une diversité de problématiques ayant trait
au religieux est au coeur méme de l'actualité nationale, euro-
péenne et internationale (Bratosin et Tudor, 2014), a I'heure
ou on assiste a un regain d’'intérét concernant la pertinence de
la dimension religieuse, tant du point de vue médiatique qu’au
sein du milieu académique, nous considérons que I'étude de
la représentation du phénomeéne religieux dans les médias
est extrémement importante. Le fait religieux et sa place dans
la société, étant de plus en plus motif de débat et de contro-
verse, s’avere un sujet fondamental du point de vue journalis-
tique puisqu’il constitue aussi une sorte de clée-herméneutique
indispensable pour interpréter la réalité complexe et multidi-
mensionnelle qui caractérise le monde contemporain. La re-
ligion, étant un contenu « spécialisé », constitue de plus en
plus un outil indispensable pour l'interprétation de plusieurs
faits de nature économique, politique, sociale ou culturelle
(Lopes, 2015).

Ainsi, il nous a semblé pertinent d’étudier comment
ces deux champs interagissent entre eux. Notre recherche
a été congue dans un cadre théorique marqué par une vi-
sion conceptuelle antagonique de ces deux mondes (Debray,
2000). D’une part, celui de la religion ou du franscendant,
un champ du domaine de la transmission, lié au sacré, aux
croyances, aux pratiques de foi et a la vie de différentes com-
munautés, centré sur un langage fortement symbolique, par-
fois difficile a « décoder ». D’autre part, celui des médias et
du journalisme en particulier, un champ fondamental de la
dynamique de l'espace public, caractérisé par une logique
de fonctionnement qui privilégie la notion d’événement, de
nouveauté — la nouvelle étant surtout le récit des stricts faits
d’actualité, a travers un langage et un style concis, clairs et
directs, dans un registre marqué par la communication instan-
tanée, par I'immeédiat.

Dans cette perspective, nous avons décidé d'analyser
ce que le journalisme « fait » de la religion et ce que la religion
« fait » du journalisme, c’est-a-dire, la facon dont celle-ci est
« traitée » du point de vue journalistique non-confessionnel
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et quel réle elle joue dans ce processus. Nous avons déci-
dé de circonscrire notre étude a une des principales religions
monothéistes : le christianisme — dans ses trois principales
branches : I'Eglise Catholique Romaine, le Protestantisme et
I'Eglise Orthodoxe2. Nous avons également choisi de limiter
notre observation a presse écrite généraliste d’expansion na-
tionale de référence, notamment deux quotidiens — Diario de
Noticias, Publico — et un hebdomadaire — Expresso.

Le principal objectif de notre recherche a été d’appré-
hender les processus de mise en visibilité médiatique de la
religion chrétienne, en nous focalisant surtout sur les interac-
tions entre les journalistes et leurs principaux interlocuteurs
dans ce champ — les sources d’information religieuse. Nous
avons choisi de mettre I'accent sur un ensemble de questions
: Quelle est la place de la religion chrétienne dans le discours
des médias, notamment |la presse écrite de réféerence? Quand
la religion chrétienne devient-elle une « nouvelle »? Quels
théemes et quelles « voix » sont surtout véhiculés et quelles
sont celles qui sont négligées? Quelles sont les principales
contraintes et opportunités concernant l'interaction entre jour-
nalistes et sources, qui influent sur la définition de I'agenda
et le cadre donné aux sujets? Les journalistes qui traitent le
fait religieux, sont-ils « formés », sont-ils des « spécialistes »
en la matiere? Les institutions religieuses connaissent-elles
le fonctionnement du champ journalistique, I'essentiel du lan-
gage journalistique?

Ces questions nous ont conduits a formuler quatre
hypothéses:

a) la religion chrétienne est présente surtout a
partir de « grands événements », des rites de

2. Notre choix reflete en premier lieu I'héritage chrétien qui caractérise
en général le Portugal a I'égard de la religion, et la tradition catho-
lique en particulier. Deuxiemement, et malgré le fait que la centralité
de I'Eglise catholique demeure au pays, on constate aussi une pré-
sence relativement importante d’autres confessions chrétiennes, no-
tamment de la communauté protestante ou évangélique considérée
la deuxieme majeure confession religieuse. D’autre part, le nombre
de chrétiens orthodoxes au Portugal a augmenté notablement, en
particulier en raison de la vague d'immigration en provenance de
I'Europe orientale.
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célébration, et des prises de position régle-
mentées de la part des responsables religieux,
ou, a un moindre degré, a partir de situations
polémiques et controverses ;

le discours journalistique ne privilégie pas la
religion comme théme en soi, elle est surtout
traitée a partir de sujets qui marquent I'actuali-
té journalistique ;

il N’y a pas, de la part des hiérarchies chré-
tiennes portugaises (y compris catholique)
une stratégie de communication définie ou
la proposition d’'un agenda. Au contraire, les
Eglises et les institutions religieuses agissent
plutdt comme sources d’information réactives
et méme défensives (Marujo, 2010) ;

d’'une part, la plupart des journalistes ne sont
pas bien prépareés au traitement du phénomene
de la religion et d'autre part, les protagonistes
religieux n'ont pas les moyens de se synchro-
niser avec l'assertivité et les caractéristiques
du langage des médias, qui utilisent souvent
des clichés simplifiés et peu éclairants de la
complexité religieuse qui les encadre (Franco,
2013). En d'autres mots, la réalité religieuse
vue par les journalistes et la réalité journalis-
tique vue par les institutions montrent une me-
connaissance mutuelle.

Notre recherche a été orientée dans un premier temps

par la méthodologie de I'analyse de contenu (AC) a partir
d’'un corpus d’articles publiés dans certaines périodes spéci-
fiques.® Dans un deuxiéme temps, nous avons adopté la mé-

3.

En ce qui concerne le cas de I'Eglise catholique romaine, en tenant
compte de la représentation de cette confession dans le pays, nous
avons décidé d’analyser trois «événements»: la Journée Mondiale
de la Jeunesse a Madrid 2011 ; et deux autres moments nous avons
considérés comme pertinents relatifs au pontificat du pape Frangois.
Ces deux moments ont été : le premier voyage de son pontificat, a
I'le de Lampedusa en juillet 2013 et le premier Consistoire Ordinaire
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thode de « I'entretien compréhensif » (Kaufmann, 2004). Ce
dernier dispositif méthodologique, mis en ceuvre a travers des
entretiens avec des journalistes et des représentants des trois
confessions, en tant que sources d’information, a été considé-
ré comme essentiel pour nous aider a comprendre le contexte
dans lequel le « débat » sur la relation entre la religion et le
journalisme se produit.

2 Les médias, le journalisme et la religion : les murs et les
ponts d’un rapport difficile mais inévitable

S'’il n’est pas certain gu’il y ait un véritable retour du re-
ligieux dans les sociétés occidentales contemporaines, il est
indéniable qu’il y a, a tout le moins, ce que J.-P. Willaime a
appelé d’'un « retour médiatique de la religion » (Bréchon et
Willaime, 2000 : 8). En méme temps, nous assistons a un inté-
rét scientifique renouvelé et accru sur cette présence dans les
meédias, comme ['attestent certaines initiatives récentes me-
nées, par exemple en France, comme la création, en 2010, du
réseau de recherche Relicom — Communication et espaces
du religieux* (Douyére 2014a). De méme, en 2011, fut créé

de I'an 2015. En ce qui concerne I'ensemble des trois confessions
chrétiennes, nous avons décidé d'analyser les périodes correspon-
dants aux deux principales célébrations qui leur sont communes, en
particulier le cas de Noél (nous avons examiné le mois de décembre
2013 et janvier 2014, puisque cette féte est célébrée par certains
orthodoxes le 7 Janvier) ; et Paques (nous avons d’analysé Paques
2014, puisque cette année-la, la date de cette célébration coincidait
pour les trois confessions - le 20 avril). Nous avons analysé égale-
ment une période que nous appelons « neutre », nous avons choisi
en particulier quelques semaines réparties entre les mois de juin et
aolt 2014.

4. Créeé a l'initiative de D. Douyeére, S. Dufour et O. Riondet, le réseau
Relicom se propose de rassembler les chercheurs qui travaillent
sur les dimensions communicationnelles du religieux. Une premiére
journée d’étude a été organisée en mai 2012 a I'Université Paris 13.
Le réseau Relicom a fait paraitre recemment le numéro 38 de la re-
vue MEI « Religion & communication » publié en 2014. Information
disponible sur les sites web https://relicom.hypotheses.org et http://
relicom.jimdo.com.
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I’Institute for Advanced Religious Studies and Internetworking

Communicating (IARSIC).°

Considérant la question « médias et religions » comme
« une question trop occultée », P. Bréchon (Bréchon et
Willaime, 2000 : 3) observe que les médias sont symboles
de modernité, par opposition aux religions, qui symbolisent
surtout le monde traditionnel. Mais, a son avis, les points de
rencontre entre systéme médiatique et phénomene religieux
peuvent étre approfondis selon certains angles spécifiques,
notamment I'image et les constructions du religieux dans
les médias ou les stratégies des acteurs religieux face aux
medias.

G. Défois et H. Tincq (1997) ont réfléchi sur cette rela-
tion, partant justement d’'une condition « antagonique », une
sorte de « position duelle », qui « enferme I'Eglise et les mé-
dias dans un-vis-a-vis conflictuel ». Selon Défois, le débat au-
tour des relations entre Eglise et médias doit étre considéré
dans le cadre spécifique « de I'économie libérale » ou « ce qui
se vend » devient la valeur déterminante des entreprises de
presse. (Défois, Tincqg, 1997 : 22, 25). En effet, les relations
compliquées entre médias et religion doivent étre discutées
dans le cadre de l'influence et de I'entrée en jeu d'un troisiéme
acteur : I'économie, comme le souligne aussi P. Charentenay
(2011 : 20). C’est donc dans un contexte complexe et contrai-
gnant que I'Eglise doit s’exprimer et communiquer, malgré le
fait qu’elle ne parle pas « le langage du monde ». Défois si-
gnale que I'Eglise est souvent percue comme une organisa-
tion de nature bureaucratique, verticale et, par conséquent,
les informations religieuses ont un caractére particulierement
centralisé. Mais, se limiter a prendre I'avis d’'une hiérarchie
« revient (...) a banaliser la vocation chrétienne » (Défois,
Tincq, 1997: 32).

8. L'/ARSIC, fondé par S. Bratosin, est focalisé sur la collaboration
avec des universitaires et des groupes de recherche de partout dans
le monde afin de développer et de promouvoir les recherches en
matiére de religion, communication symbolique, nouveaux médias et

Internet au travers de la coopération interdisciplinaire. Pour plus d’in-
formation consulter le site web http://iarsic.com/a-propos-de-nous/.
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A son tour, H. Tincg, dans « Un couple explosif »
(Défois, Tincq, 1997 : 67), insiste sur les griefs réciproques
entre 'Eglise et les médias, depuis longtemps: « la presse
se montrerait, a quelques nuances pres, incapable de rendre
compte, (...) des positions de I'Eglise, de traduire la com-
plexité d’'un discours religieux, encore plus d’expliquer » (id.:
76). Mais les plaintes des médias sur I'Eglise, sur sa maniére
de communiquer et de traiter les médias, ne sont pas moins
dures : « méconnaissance et méfiance des journalistes, dis-
cours opaque, soporifique, langue de bois » (id. : 80). Plus
largement, il ajoute que les institutions religieuses sont accu-
sées de mal communiquer : « ce n'est pas dans les Eglises
qu’'on trouve les attachés de presse nombreux, profession-
nellement formés, capables d’anticiper la demande des jour-
nalistes » (id. : 81). Tincq défend que I'Eglise doit impérative-
ment réaliser une tache urgente : passer d’'une « pastorale »
de l'information a une stratégie de communication (id. : 120).

Charentenay estime que le traitement journalistique
de la religion ne va pas toujours sans provoquer un certain «
malaise ». L’'auteur souligne quelques incompatibilités entre
ces deux mondes : la difficulté de transmission d’'un message
complexe, la préférence des médias pour les polémiques au
détriment du consensus et de I'explication, la vedettisation,
la disposition des médias a ne parler que des cotés anecdo-
tiques de la religion, et, une fois de plus, le rapport a I'argent
ou le fait que les médias sont régis par ce qui leur apporte le
meilleur rendement financier (2011 : 58-63).

De leur coté, les religions, en particulier 'Eglise catho-
lique (en étant la plus structurée et la plus unifiée), qui est
prise par cette dynamique meédiatique gu’elle intégre dans
son fonctionnement, a su se donner les moyens de tirer parti
des médias. D’ailleurs, la notion de « communication sociale
», constitue, d’aprés les travaux de J. Déveze (Déveze apud
Douyeére, 2010), « une création conceptuelle de I'Eglise catho-
lique »8. Aprés la création d’un bureau de presse du Vatican

6. La notion de communication sociale est une production idéologique
datée du concile Vatican |l et produite par une institution considé-
rable, 'Eglise de Rome. Comparant la lettre encyclique de Pie XII
sur le cinéma, la radio et la télévision Miranda Prorsus (1957) et
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en 1960, c’est avec le décret Inter Mirifica (publié en 1963)
du concile Vatican Il que le terme est employé pour désigner
les « mass média » et « encourager a les utiliser pour rendre
présente la parole chrétienne dans une société que les mé-
dias profanes dominent ». En effet, I'Eglise catholique a percu
tres tét I'importance de ce secteur de la communication, et a
créé certaines institutions médiatiques, a partir des deux pre-
miéres décennies du XXe siécle. En plus, I'Eglise a recher-
ché un acceés plus direct aux médias en occupant la scéne
publique, elle a donc développé des stratéegies médiatiques,
en s’appuyant sur des grands rassemblements tels que les
Journées Mondiales de la Jeunesse, par exemple.

Mais s'il est vrai que I'Eglise a une pratique concréte
tres entendue de l'usage des médias au niveau universel, il
n'‘en est pas moins vrai qu'elle « n'a pas vraiment directe-
ment 'expérience des grands meédias et ne participe pas a
la vie médiatique au sens strict » (Charentenay, 2011 : 108-
109). En effet, la question de la présence de la religion dans
les médias généralistes « non confessionnels » s’insere dans
un cadre complexe caractérisé par I'antagonisme entre les
logiques sous-jacentes de ces deux mondes. Selon le cher-
cheur et journaliste portugais « spécialisé » dans la religion J.
Franco (2013 : 5), il existe une certaine incompatibilité entre
le langage religieux, qui, étant de I'ordre du symbolique, est
marqué par I'herméneutique et la spécificité de I'approche
théologique, et la culture meédiatique.

Charentenay dénonce le processus de banalisation et
diminution de l'information religieuse qui « reflete la culture
du moment, et donc le plus souvent l'ignorance la plus large
du phénomeéne religieux » (2011 : 98). Dans les mots de P.
Riutort, le phénoméne de « dérubricage » progressif de I'in-
formation religieuse a donné lieu a un journalisme distancié :
« ce mode de traitement (...) induit implicitement de nouvelles

le décret conciliaire Inter Mirifica, promulgué par Paul VI (1963),
J. Déveze montre que, de I'un a l'autre texte, les mots évoquant la
diffusion et la transmission s’effacent au profit de ceux évoquant la
communication. « Le mot « moyen » est préférable a technique ; «
communication » a « diffusion » ; « sociale » a « collective » ou « de
masse » » (Douyere, 2010b : 77).
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conceptions de l'information religieuse : nettement moins inté-
grés a leurs sources envers lesquelles ils n’entretiennent que
des relations épisodiques » (2002 : 142-145).

Mais le diagnostic que nous venons de tracer ne deé-
pend pas seulement des professionnels des médias. En fait,
il y a certains problemes liés aux institutions religieuses, qui
agissent comme une sorte de blocage a I'action des journa-
listes. La volonté de dominer est toujours présente chez les
institutions religieuses : « il y a une nostalgie évidente des
jours ou l'autorité cléricale dictait les régles et les compor-
tements et méme protégeait le langage du symbolique »
(Marujo, 2006 : 8). Comme le rappelle Franco (2013 : 6), les
rapports entre les protagonistes religieux et les médias sont
parfois difficiles car : d’'un cété, la plupart des communicateurs
est peu préparée « a comprendre et a décoder le phénomeéne
religieux », et de l'autre, les acteurs religieux « ne peuvent
pas et n‘auront pas les moyens de s’adapter a I'assertivité et
a l'ultra-synthétisation du langage des médias, qui utilisent, la
plupart du temps, des clichés souvent simplifies et peu éclai-
rants de la complexité religieuse ».

3 La place du christianisme dans la presse écrite de
référence

A partir des données obtenues par la méthode d’Ana-
lyse de Contenu nous avons pu conclure, selon le premier
ensemble de caractére plus formel et quantitatif, que I'agen-
da et le traitement journalistiques de I'information religieuse
chrétienne se caractérisent par un « statut » de marginalité et
dévalorisation.

Par rapport a 'espace occupé et a 'emplacement dans
les pages, nous conclurons a une présence « réeduite » du
fait religieux chrétien dans les nouvelles. En effet, dans I'en-
semble des six périodes analysées dans les trois journaux,
nous avons trouvé a peu prés 200 articles” qui n'ont enregis-
tré qu’une douzaine et demie de références environ a la Une

7. Nous avons analysé un total d’environ 204 articles, concernant les
périodes mentionnées, dont 197 publiés dans les quotidiens et 6
dans ’hebdomadaire.
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et une seule manchette ou titre du jour. De plus, le sujet est
rarement traité a partir d'articles occupant une page, ou plus
d'une page.

Les périodes qui ont donné lieu a la plupart des ar-
ticles - plus de la moitié - ont été les événements promus par
I'Eglise catholique : les JMJM 2011, le Consistoire 2015 et le
voyage du Pape Francois a Lampedusa en 2013. Ces évé-
nements ont éte, précisement, ceux qui ont donné une plus
grande visibilité en la premiére page.

Par rapport a des éléments liés au contenu et a la
mise-en-scéne (concernant surtout les variables sur le type
de sujets abordés, les sources, et les journalistes ou auteurs,
les genres rédactionnels), les données nous ont montré sur-
tout une information simpliste ou réductrice. Un facteur im-
portant a remarquer est le fait que les genres rédactionnels
prédominants ont été la bréve et le filet (« nouvelle » courte).
Cela c’est l'indice d’'un traitement peu approfondi et superfi-
ciel des sujets. De fait, les sujets sont trés peu traités a partir
de genres d’information « nobles », tels que le reportage ou
I'interview, et sont encore moins le point de départ de textes
d’opinion comme [I'éditorial ou pour des articles d’opinion
écrits par les propres journalistes. D’ailleurs, I'un des rares
editoriaux identifiés dans notre corpus (il n'y a eu que trois
textes de ce genre) a en quelque sorte « instrumentalisé »
I'Eglise catholique a des fins politiques, cela a été & I'occa-
sion de Paques — intitulé Messages de I'Eglise pour la troika
(Publico, 20/avr. 2014), ou nous pouvons lire : « Le journal est
allé écouter et savoir ce que pense la hiérarchie de bEglise
catholique de la fin du programme draide qui a fait tant de
souffrir et qui a imposé des difficultés aux portugais ».8

8. Les autres deux éditoriaux ont aussi établi un lien avec le champ
politique. Dans le texte publié lors des JMJM - Pape en Espagne
(DN, 16/aoit), nous pouvons lire : « A environ trois mois des élec-
tions (...) il y a ceux qui voient la fin de cette tension entre Madrid
et le Vatican. Ceci parce que le praticien catholique M. Rajoy de-
vra succéder a I'agnostique Zapatero, a la téte d’'un gouvernement
de droite, sirement plus attentif aux revendications de I'Eglise ».
Dans I'éditorial publié dans la période neutre — Dénonciations ca-
tholiques (DN, 25/aolt) nous pouvons lire : « Le programme com-
munautaire d’aide alimentaire pour les nécessiteux a aidé 506.300
personnes au Portugal 'année derniére. Ce sont des cas de carence
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En effet, dans 'ensemble des autres périodes les sujets
ont été superficiellement traités, d’'une facon simplificatrice, a
I'exception des JMJ Madrid 2011 a Publico et du Consistoire a
DN ou nous avons remarqué un traitement journalistique plus
« complet » ou « approfondi ». Dans le premier cas (JMJM a
Publico), le sujet a fait 'objet, par rapport @ DN, d’'un traite-
ment journalistique moins important du point de vue quantita-
tif, mais plus riche du point du vue qualitatif ; cela résulte d’'une
couverture journalistique, a notre avis, plus « systématique »
puisque nous avons remarqué une continuité du responsable
de la couverture. Publico comptait a I'époque avec un jour-
naliste presque exclusivement dédié au champ de la religion
(détenteur d’'une large connaissance du champ et avec une
grande compréhension des éléments qui le composent) et
qui a été effectivement présent sur le terrain a Madrid. Cela
s’est traduit dans la production de textes journalistiques plus
« approfondis », avec une plus grande diversité de « voix »,
dont la plupart citent plus de trois sources, tandis que sur DN
la plupart des textes n’enregistrent plus qu'une « voix » et
donc qu’une « vision » de I'événement. Cela nous renvoie a
la question de la signature des articles. En effet, concernant
les textes du genre informatif, dans le journal Publico nous
trouvons a peine l'identification de 2 journalistes, tandis que 9
journalistes I'ont fait a DN.

Par contre, par rapport au Consistoire 2015 la situation
s'est inversée. Le DN a accordé un traitement journalistique
plus important au sujet, tant du point de vue quantitatif, que
du point du vue qualitative. Cela a été aussi le résultat d’'une
couverture journalistique, a notre avis, plus « systematique »
puisqu’ il a été possible de remarquer également une « conti-

alimentaire qui atteignent un niveau inquiétant, souvent résolus sur
le terrain par 'Eglise catholique. Caritas, I'institution également liée
a Eglise catholique, dévoile aujourd’hui au DN, la taille de I'effort
qu’elle est en train de faire (...) Ces chiffres et ces faits (...) sont
a la basé d'une recrudescence claire des interventions publiques
de grandes figures de I'Eglise catholique qui critiquent les choix et
les pratiques politiques de ces derniers temps. Dans ce sens, il ne
sera pas téméraire de prévoir que si la crise sociale qui touche une
grande partie du pays ne diminue pas, I'Eglise catholique aura un
espace d’intervention politique beaucoup plus grand que celui des
dernieres décennies. Est-ce sain pour le pays? »
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nuité » du responsable de la couverture, a partir de certains
jours. En effet, un seul journaliste a été I'auteur d’'une grande
partie des articles, notamment ceux qui ont été publiés pen-
dant les moments les plus marquants du Consistoire. Cela
s’est traduit aussi, a 'image de ce qui est arrivé dans le cas
des JMJM au Publico, dans la production de textes journalis-
tiques plus « approfondis », avec une majeure diversité de «
voix ». Dans ces deux cas (JMJM au Publico et Consistoire
au DN) les journalistes chargés de la couverture ont écrit des
articles d’opinion, ce qui est significatif puisqu’ils ne se sont
pas limités a produire des articles d’information stricte, mais
gu’ils ont aussi produit des textes d’opinion, qui offrent de I'in-
terprétation et de I'analyse, et pour cela il faut absolument «
connaitre » le domaine.

Un élément important a souligner, par rapport a I'ana-
lyse de la période de Noél, est le fait que le DN a été le seul jour-
nal a donner de la « voix » a d'autres confessions chrétiennes
non catholiques. Il a mis en valeur la tradition orthodoxe, dans
un article intitulé Les chrétiens orthodoxes célebrent Noél de-
main (6/Jan). Larticle met I'accent sur la différence par rap-
port a la célébration catholique, mais son angle est clairement
centré sur le coté « exotique ». Cependant, dans ce texte une
idée implicitement laissée est la notion selon laquelle tous les
chrétiens orthodoxes célébrent Noél selon cette tradition, fon-
dée sur le calendrier julien, ce qui ne correspond pas du tout
a la réalité, car une partie des orthodoxes célébrent Noél le 25
décembre, et en particulier les roumains, qui représentent en
plus une importante communauté d’'immigrés dans le pays.

Au niveau des thématiques les plus abordées, nous
pouvons conclure a la prédominance de la narration d’éve-
nements ou de rites et de I'action de représentants hiérar-
chiques des institutions religieuses, ainsi que des déclara-
tions et des prises de position de leur part, au détriment de
I'information sur les expériences de foi ou les pratiques re-
ligieuses des croyants. L'aspect institutionnel est clairement
privilégié face a l'individuel. En effet, 'ensemble des articles
diffusés montrent que dans la plupart des cas les sources ins-
titutionnelles liées a des personnes et a des organismes des
hiérarchies catholiques sont, au-dela des promoteurs de l'in-
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formation, dans la plupart des cas la principale voix présente,
ce qui nous mene a conclure a une information fortement «
hiérarchisée ». Grace a leur capacité a se rendre disponible
pour fournir de l'information, mais aussi grace a leur posi-
tion au sommet de la hiérarchie de crédibilité, ces sources
de I'Eglise catholique ont un grand avantage dans le réle de
définisseurs primaires concernant des questions abordées
dans les nouvelles. Il reste peu d’espace aux informations
sur groupes, mouvements ou personnes non directement liés
a la hiérarchie. Les autres confessions chrétiennes non ca-
tholiques ne sont presque jamais traitées — a I'exception de
I'Eglise orthodoxe qui a été citée, notamment lors de Noél.

La couverture de la réalité complexe de la religion
chrétienne fait 'objet d’'un processus de simplification et de
réduction thématique, centrée sur la vie institutionnelle catho-
lique. Nous remarquons que dans la plupart des articles le
phénomeéne religieux chrétien est abordé a partir des angles
suivants : rituels de « célébration »; position « réglementée »
des responsables religieux par rapport a des sujets de I'actua-
lité journalistique ; et surtout faits de « conquéte » ; ou dans
une moindre mesure la polémique (irrégularité, négativite).

En général, nous pouvons conclure que ce traitement
pauvre ou inadéquat de la thématique religieuse, qui tient
beaucoup a une double méconnaissance et incapacité : de
la réalité religieuse par les journalistes et de la réalité jour-
nalistique par les institutions religieuses. Ces constatations
ont été confirmées a partir des données obtenues grace aux
entretiens réalisés tant auprés des journalistes que des re-
présentants des trois confessions religieuses (dans le réle de
sources d’information).

4 Les rapports entre journalistes et sources et la co-cons-
truction de I’'agenda du phénomeéne religieux

4.1 Journalistes : entre contraintes et opportunités

En général les témoignages des journalistes confir-
ment une forte prépondérance de I'Eglise catholique, mais
une Eglise trés hiérarchisée : les actes ou déclarations du
pape, du patriarche, des eévéques. Les journalistes admettent
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que d’autres types de sujets sont rares. Certains d'entre eux
affirment qu’ils ne « vont pas a la recherche de ce que font
les paroisses, les mouvements, les gens, les Fois » ; il faut
que ce genre de thématiques, moins institutionnelles, liées
aux pratiques des différentes communautés « arrivent aux re-
dactions ». Le probléme subside dans le fait qu’il y a trés peu
de journalistes qui maitrisent le sujet et qui se rendent par la
méme occasion disponibles pour établir des rapports plus «
proches » avec les sources du domaine.

Les sources avec lesquelles ils sont le plus en contact
sont surtout liées aux structures hiérarchiques de I'Eglise
catholique. Normalement la religion chrétienne est traitée a
partir de certains themes : Noél, Paques, eévénements previ-
sibles ou programmeés ou les messages des leaders religieux
sur des sujets qui sont dans 'ordre du jour, et il est trés rare
gu’elle soit pensée comme théme en elle-méme.

Cependant, la plupart pense « qu’idéalement » la reli-
gion doit étre un theme a « creuser » (en utilisant I'expression
utilisée par un journaliste), et pour trouver des nouvelles per-
mettant d’échapper a 'agenda médiatique, mais surtout pour
des raisons de contraintes humaines et de disponibilité cela
devient pratiqguement impossible. En plus, pour la plupart des
professionnels, de nombreux probléemes se posent concer-
nant les questions dans ce domaine spécifique. La question
du langage est un des facteurs complexe car le langage est
difficile a comprendre, a décoder ou a expliquer, surtout pour
quelqu'un qui « n'a pas I'nabitude de suivre le sujet ». Un
autre facteur qui est vu comme un obstacle a leur travail, aus-
si lié aux rapports aux sources, est « le poids lourd des struc-
tures hiérarchies ».

Certains parmi eux considérent aussi que la place du
religieux dans les médias est réduite aux moments de féte
ou a des polémiques, et que beaucoup de nouvelles sont de
I'ordre du « folklorique», que la tendance est de réduire la
religion a des choses épisodiques, et cela est le résultat d'un
ensemble de facteurs. La question du contexte de crise finan-
ciere est vue comme une des principales raisons pour une
certaine perte d’espace de la religion dans les pages des jour-
naux et pour un traitement moins approfondi, du fait qu’elle
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se traduit par un manque de disponibilité de professionnels
dédiés au phénoméne dans les rédactions. D’ailleurs, la mé-
connaissance et le manque d’intérét de certains collegues et
des directeurs (pour qui la religion est considérée comme un
domaine qui « ne vend pas » le journal) sont des facteurs mis
en évidence par la plupart des journalistes. Il s’agit d’'un do-
maine, qui « a été minorisé » et qui, selon un journaliste, « a
toujours été comme une sorte de ‘parent pauvre’ qui ‘navigue’
transversalement dans tous les autres domaines, mais surtout
dans une grande rubrique des rédactions appelée ‘Société’
». Le manque d’investissement au niveau de la spécialisation
et de la formation est d’ailleurs, pour certains professionnels,
une des principales raisons pour que le phénomeéne soit su-
perficiellement traité, et souvent abordé a partir de visions de
I'ordre du sens commun, du préjugé et du stéréotype.

Les journalistes reconnaissent qu’il y a un manque
de visibilité des diverses communautés et mouvements ca-
tholiques, des pratiques des fidéles, mais surtout des autres
confessions chrétiennes. Une des contraintes soulignées par
les journalistes est le fait que les confessions chrétiennes non
catholiques sont trées nombreuses et trop fragmentées. Pour
certains journalistes, il existe aussi une certaine fermeture de
la part de ces Eglises, et méme une posture « d’auto-ostra-
cisme ».

La conviction généralisée est que la promotion d’'une
couverture différente dépend d’un effort conjoint, de la part
des journalistes, et de la part des confessions religieuses en
tant que sources d’information. Il N’y a pas donc une seule
réponse ; le probleme serait dépassé avec un double travail,
basé sur une plus grande attention des médias au phéno-
mene et une initiative majeure des sources religieuses.

4.2 Sources d’information religieuse : entre limitations et
investissements

La possibilité d’étendre I'angle journalistique vers une
plus grande contextualisation des questions religieuses et de
travailler les sujets plus diversifiés dépend en grande mesure
aussi de l'actuation des sources.
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D’'une maniere générale, les sources reconnaissent
I'importance de la présence de la religion dans le discours
journalistique, mais elles assurent qu’elles « ne sont pas a
la recherche des journalistes ». Malgré cet aspect commun,
elles montrent des attitudes différentes dans les rapports avec
les journalistes, selon le type d’institution représentée. Elles
présentent, de fait, des attitudes assez diverses concernant
leur actuation et le niveau d’investissement comme source.
Il y a, en effet, une distinction a faire entre qui se montre le
plus « disponible », « accessible », « intéressé », et qui se
montre le plus « méfiant » et « sans intérét ». Et aussi, en ce
qui concerne le degré d’action, entre celui qui se montre plus
actif, réactif ou méme défensif.

Dans le cas de I'Eglise catholique — représentée par
la CEP, il est possible de constater ['utilisation de ressources
propres pour fournir des informations, ou la réalisation d’éve-
nements pré-organisés, qui ont pour but d'attirer I'attention
des médias et favoriser une image et surtout une posture in-
tervenante dans la société, plutdét centralisée sur les hiérar-
chies. La CEP, représentée par son secrétaire et porte-pa-
role, fait preuve d’une grande disponibilité envers les journa-
listes. Il reconnait 'importance des médias pour faire passer
le message et se montre toujours disponible pour « répondre
aux demandes des journalistes ». Ce qui est pergu comme
une source de référence abordable par les professionnels qui
traitent le domaine. Il est ainsi sollicité de fagon frequente et
récurrente. D’ailleurs, seule I'Eglise catholique détient une
structure plus « professionnelle » concernant les rapports aux
medias. Cette institution organise d’actions réguliéres, notam-
ment les rencontres mensuelles des évéques - membres de
la CEP, au Santuario de Fatima. Mais en général, C'est le
journaliste qui prend l'initiative du contact, ou qui profite des
rencontres pour avoir des informations. Malgré cela, I'institu-
tion est citée de nombreuses fois en tant que source ayant
une actuation plus active auprés des meédias, et son niveau
de « professionnalisation » est supérieur aux autres confes-
sions chrétiennes. Disponibilité et rapidité dans la réponse
aux journalistes, une structure « formelle » qui permet au se-
crétaire, soutenu par d’autres membres, de représenter |'enti-
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té comme source d’information et une certaine connaissance
des routines de la production journalistique, ce sont les rai-
sons d’'une certaine « réussite » dans le rapport aux médias.
Cependant, quant a la couverture journalistique proprement
dite, cette institution affirme qu’elle se limite aux moments ou
il y a de grands événements, ou une prise de position, mais
elle considere qu’il )y a pas « une préoccupation constante »
de la part des medias.

A l'inverse, les autres confessions chrétiennes non ca-
tholiques ont une posture plutét « méfiante », « défensive »
et montrent peu d'intérét a agir comme des sources. Elles
font des critiques plus directes a l'actuation des médias et
bien qu’elles se considérent disponibles, elles ne font pas des
démarches pour une approximation au champ journalistique.
Elles montrent de l'appréhension concernant une possible
mauvaise interprétation ou distorsion de leurs mots ou idées.

Les protestants, notamment ['Alianca Evangélica
Portuguesa (AEP) — organisme qui rassemble la majeur
partie des protestants dans le pays, compte avec une pe-
tite structure de communication - nommée « assessorat de
communication », constituée a peine d’un professionnel pour
réagir aux sollicitations des journalistes, avec peu de temps
pour développer des stratégies auprés des médias. Cette ins-
titution se dit étre « disponible pour parler aux journalistes »,
mais cette posture ne se traduit pas en des actions planifiées
avec |'objectif de faciliter le dialogue avec la communication
sociale. En général, ce sont les journalistes qui prennent l'ini-
tiative du contact, mais cela n’arrive que trés ponctuellement.
Il y a visiblement I'absence d'une stratégie définie d’actua-
tion auprés des médias. D’ailleurs, selon la personne respon-
sable de « 'assessorat de communication », I'institution « ne
cherche pas nécessairement a aller a la quéte des médias
». Les chrétiens évangéliques sont la deuxieme plus grande
confession religieuse au Portugal, fait qui, selon le président
de I'AEP, justifierait une plus grande attention et intérét de
la part des médias. Cependant, a 'AEP I'établissement des
rapports aux médias, notamment a travers 'envoi de commu-
niqués de presse, n'est pas une pratique réguliére ; en plus
cette institution a des difficultés a concéder des entretiens,
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surtout si elle nest pas « prévenue » par avance, et si elle
ne comprend pas le type de travail et les « sujets » que les
journalistes veulent traiter. Une certaine indifférence des meé-
dias envers les protestants s’explique selon le président de
I’AEP par un « paradigme de I'absence » : « nous avions peur
d’étre contactés et par conséquent, nous nous retranchions
sur nous-méme... cela a également contribué au fait que les
meédias nous ont oublié ». Le président admet que pour étre
une voix plus présente dans la société portugaise il faut qu’il y
ait un changement de paradigme au niveau de I'actuation de
I'institution : « 'AEP doit commencer a prendre une position
qui affirme ses valeurs sur les questions qui ont été récem-
ment politisées ».

Le représentant de I'Eglise orthodoxe, bien qu'il se
considere disponible pour répondre aux sollicitations des jour-
nalistes, et qu'il est beaucoup de fois sollicité comme source
d’'information par les médias, il montre clairement le manque
d’'intérét pour étre dans les nouvelles : « je ne suis plus inté-
ressé a donner des interviews, parce qu’en ce qui concerne
les orthodoxes, les journalistes ne savent rien ». En ce qui
concerne l'actuation comme source, il signale I'existence de
quelques contraintes : le fait qu’elle est tres divisée - « nous
avons plusieurs ethnies, traditions, langues » - et le fait qu’elle
vit encore sous le « joug » d’'une certaine stigmatisation liée
a un passé marqué de fortes interdictions. Par rapport a la
couverture, le prétre orthodoxe critique I'ignorance des jour-
nalistes, parce que la plupart des fois il est contacté sur les
mémes sujets : « chaque année on me contacte pour parler
de Paques et de Noél orthodoxes, et je dis qu’il n’y a pas
de Noél ou de Paques orthodoxes, il s’agit de calendriers, ...
mais chaque année ils font un article la-dessus ». En plus, a
son avis, ils traitent les questions de fagon superficielle, et ne
montrent que le cdté populaire et folklorique.

Surtout dans les confessions non catholiques, la
crainte par rapport au risque de non-contextualisation des dé-
clarations, au-dela de certaines équivoques provoquées par
la méconnaissance des journalistes de la confession gu'ils re-
présentent, sont les principales limitations qui ne permettent
pas aux sources de mieux « collaborer » avec les médias.
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D’une fagcon générale les journalistes se plaignent que ces
institutions « créent des difficultés de dialogue », répondent
de facon lente. Ce qui semble manquer c’est un contact pri-
vilégié, individualisé et continu avec les journalistes, et des
initiatives ne sont pas prises. Cela limite assez les possi-
bilités de ces institutions a étre visibles dans les nouvelles.
Les témoignages de ces confessions montrent un manque de
perception de I'importance de leur réle pour « aider » les jour-
nalistes a accomplir leur tache de production de nouvelles sur
ces realités qu’ils connaissent, en fait, tres mal. Cela montre
aussi une vision de suspicion par rapport aux médias et une
certaine incompréhension du langage et du fonctionnement
du champ journalistique, ce qui se traduit dans I'absence de
toute stratégie de communication.

5 Conclusion

L’étude a montré, en substance, que I'amélioration de
la couverture journalistique religieuse dépend, entre autre,
d’'une plus grande attention a la « préparation » de profes-
sionnels, disponibles, avec une ample connaissance du
champ, ce qui pourrait justifier « une politique de formation
», mais également un plus grand investissement de la part
des institutions chrétiennes concernant leurs rapports aux
medias et leur actuation comme sources d’information. Nous
avons pu remarquer aussi une faible présence de structures
professionnelles de communication, et l'inexistence d’une
stratégie de communication définie. En général, nous avons
conclu que le traitement journalistique pauvre ou inadéquat
de la complexité et de la diversité de la thématique religieuse,
tient beaucoup a une double méconnaissance et incapacité
. de la réalité religieuse par les journalistes et de la réalité
journalistique par les institutions religieuses. Pour le moment,
la « dialectique » entre ces deux acteurs dans le champ de
I'information religieuse n’est pas vraiment atteinte, mais cela
n‘empéchera pas de « tourner les cartes » dans un « jeu »
qui est train d’acquérir de plus en plus d'importance dans le
monde complexe et pluriel qui est le noétre.
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