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Olhares sobre a midiatizacdo: observando acdes tedrico-
metodoldgicas de observagdo na pesquisa em Comunicagéo?

Views on mediatization: observing theoretical-methodological
actions of observation in the research in Communication

Moisés Sbhardelotto?

Resumo: Neste artigo, apresentamos resultados de pesquisa que buscou identificar os
modos tedrico-metodoldgicos de observacdo de processos de comunicagdo a partir da
perspectiva da midiatizacdo. Tratou-se de uma metapesquisa (MATTQOS, 2018) articu-
lada com a andlise performativa (BRAGA, 2010) de 21 teses e 46 dissertacdes defendi-
das entre 2016 e 2018. Aqui, primeiramente, refletimos sobre dois principais “angulos
de observagdo” da midiatizacdo: micro e macro. Apresentamos uma sintese do percurso
metodoldgico para “observar a observagdo”. Descrevemos resultados da metapesquisa,
problematizando a midiatizacdo como contexto geral das observacdes empiricas. Por
fim, concluimos que é preciso buscar uma articulacdo complexa entre as perspectivas
micro e macro, o que chamamos de observacionalidade ecotransversal da midiatizagao.
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Abstract: In this paper, we present results of research that sought to identify the theo-
retical and methodological ways of observing communication processes from the per-
spective of mediatization. This meta-research (MATTOS, 2018) involved the performa-
tive analysis (BRAGA, 2010) of 21 theses and 46 dissertations defended between 2016

! Trabalho apresentado ao 1V Semindrio Internacional de Pesquisas em Midiatizacdo e Processos Sociais.
PPGCC-Unisinos. Sdo Leopoldo, RS.

2 Doutor em Ciéncias da Comunicagéo pela Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos), com
doutorado sanduiche na Universita di Roma “La Sapienza” e estagio pds-doutoral na Unisinos (bolsa
Fapergs/Capes). E-mail: m.sbar@yahoo.com.br.



mailto:m.sbar@yahoo.com.br

(o) Anais de Artigos
C :O |V Seminario Internacional de Pesquisas

O~ em Midiatizacao e Processos Sociais

o ISSN 2675-4290 Vol. 1, N. 4 (2020)

and 2018. Firstly, we reflected on two main “observation angles” of mediatization: the
micro and the macro. We present, then, a synthesis of the methodological path to “ob-
serve the observation.” After, we describe some results of the meta-research, problema-
tizing mediatization as the general context of the empirical observations. Finally, we
conclude that it is necessary to seek a complex articulation between the micro and mac-
ro perspectives, what we call as eco-transversal observationality of mediatization.

Keywords: Mediatization; Epistemology of mediatization; Observation; Research.

1. Introducéo

Hoje, cada vez mais, encontramo-nos em uma nova ambiéncia sociocomunicacio-
nal. Trata-se de um fendmeno de midiatizacdo das sociedades contemporaneas, conceito
que emerge como “um principio, um modelo e uma atividade de operagdo de inteligibi-
lidade social”, constituindo uma “chave hermenéutica para a compreensao e interpreta-
cdo da realidade” (GOMES, 2008, p. 21), por revelar a natureza comunicacional das
culturas e das sociedades. Em razédo disso, nos anos recentes, o conceito de midiatizacédo
vem ganhando relevancia académica.

Esse esforco cientifico vem sendo assumido por diversas linhagens de pesquisa
ou “escolas” que trabalham com tal concepcdo: a partir do Norte do mundo, podemos
citar a da Dinamarca (com os trabalhos de Stig Hjarvard, dentre outros), a da Franca
(com Bernard Miége, dentre outros), a da Alemanha (com Andreas Hepp, dentre ou-
tros), a da Inglaterra (com Nick Couldry, dentre outros), a da Pol6nia (articulada em
torno da revista Mediatization Studies, por exemplo). A partir do Sul do mundo, desta-
ca-se a “escola” da Argentina (com Eliseo Verdn, in memoriam, e atualmente articulada
em torno do Centro de Investigaciones en Mediatizaciones, da Universidade Nacional
de Rosario, dentre outros).

Em solo brasileiro, ganha proeminéncia aquela que poderiamos chamar de “es-
cola de Séo Leopoldo” ou “escola do Vale do Sinos”, a partir das pesquisas realizadas

pela linha de pesquisa Midiatizagéo e Processos Sociais, do PPG em Ciéncias da Co-
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municacdo da Unisinos (RS), que j& constituem uma verdadeira “tradi¢dao” académica
(BRAGA, 2016). Sinal disso séo as edi¢des anuais do Seminario Internacional de Pes-
quisas em Midiatizacdo e Processos Sociais, realizadas na Unisinos desde 2016, que
sdo também uma fonte geradora de importantes publicacdes sobre midiatizacao.

Essa diversidade de perspectivas regionais em torno da midiatizacdo, por um la-
do, evidencia que ndo ha “uma Unica forma estruturante que explique a totalidade de
seu funcionamento. A midiatizacdo opera por meio de diversos mecanismos de acordo
com os setores da pratica social que interesse e produz, em cada setor, consequéncias
diversas” (VERON apud MATA, 1999, p.83, traducio e grifo nossos). Por outro, mani-
festa também que existem “diversas maneiras de descrever o que é esse fendmeno, cada
qual apresentando uma cosmovisao diferente e até divergente diante dos meios de co-
municagdo” (FAXINA, GOMES, 2016, p. 183, grifo nosso).

Por isso, a tentativa de compreensdo da midiatizacdo demanda olhares diversos
sobre as dinamicas e os sentidos do atual fendmeno comunicacional. Diante de um ce-
nario comunicacional como o contemporaneo, é necessario complexificar o olhar sobre
a midiatizacdo, seja como fenébmeno sociocultural, seja como conceito tedrico-
metodoldgico. Aqui, apresentamos alguns resultados de pesquisa realizada em nivel de
pos-doutoramento® que buscou, justamente, identificar os modos tedrico-metodoldgicos
de observacdo dos processos de comunicacgdo sociais e midiaticos acionados a partir da
perspectiva da midiatizacdo na pesquisa em Comunicacdo no Brasil. Do ponto de vista
metodologico, realizamos uma metapesquisa (MATTOS, 2018) articulada com anélise
performativa (BRAGA, 2010) de 67 pesquisas, envolvendo 21 teses e 46 dissertacoes,
defendidas entre 2016 e 2018.

Neste artigo, refletimos, primeiramente, sobre dois “angulos de observacao”
principais, dois “olhares” tedrico-metodologicos do fendmeno da midiatizacdo que se

destacam no debate teorico-epistemoldgico sobre o conceito: 0 micro (ou individualista)

3 Intitulada “Olhares sobre a midiatizagdo: entre o tedrico e empirico, o micro e o macro, o local e o
global” e realizada no PPG em Ciéncias da Comunicacdo da Unisinos, de 2018 a 2020, sob coordenacédo
do Prof. Dr. Pedro Gilberto Gomes, com bolsa Fapergs/Capes.
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e 0 macro (ou holista). Em seguida, apresentamos uma sintese de nosso percurso meto-
dolégico, entre a metapesquisa e a analise performativa, para “observar a observagdo”
da midiatizacdo. Depois, comentamos alguns resultados da metapesquisa, problemati-
zando a midiatizacdo como contexto geral da observacao realizada pelas pesquisas. Por
fim, concluimos que, do ponto de vista da pesquisa empirica, € necessario buscar uma
articulacdo complexa entre as perspectivas micro e macro, a fim de superar dicotomias e
dualismos: desponta, assim, a imprescindibilidade de uma transversalidade observacio-
nal ecoldgica da midiatizacdo ou, melhor, de uma observacionalidade ecotransversal da

midiatizacao.

2. Entre o tedrico e 0 empirico, entre 0 micro e 0 macro

Na diversidade de perspectivas teérico-metodologicas sobre midiatizacdo, desta-
cam-se principalmente dois “angulos de observagido” do fendbmeno por exceléncia, dois
“olhares” tedrico-metodoldgicos principais sobre a midiatizacdo: o micro (ou individua-
lista) e 0 macro (ou holista) (cf. BRAGA, 2016; FAXINA, GOMES, 2016).

De um lado, “como tatica de aproximacao ao conhecimento comunicacional e da
midiatizacdo, [hd uma] preferéncia pelo estudo de casos em sua especificidade [...] a
partir dos microfenébmenos em que aquelas grandes questdes se mostram aos olhos dos
participantes sociais” (BRAGA, 2016, p. 7). Essa visada se aproxima daquilo que
Schrott (2009, p. 49, tradugdo nossa), ao falar dos efeitos da midiatizagdo sobre o “nivel
macro” de uma sociedade, chama de “individualismo metodolégico”, isto é, a observa-
¢do do “comportamento dos individuos em uma situacdo especifica [...]. Essas agdes
singulares agregam um fendmeno de efeito sobre o nivel macro”. Embora o fendmeno
social forme a base para o comportamento individual, pré-estruturando a situagdo con-
creta em que o individuo age, o autor reitera que o individuo sempre tem opcdes dife-
rentes de acdo para escolher, e “essa escolha ¢ determinada por critérios individuais de
racionalidade”. Por isso, defende, “os efeitos da midiatizacdo séo o resultado de com-

portamentos de atores individuais ou corporativos” (ibid., p. 50, tradug@ao nossa).
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De outro lado, ha a preferéncia pelo estudo do “processo de midiatizagdo da so-
ciedade [...] no seu todo”, isto ¢, da “rede de relagdes dos processos de comunicagao”
(FAXINA, GOMES, 2016, p. 179), ou ainda da “totalidade dos fenbmenos da midia
[que] cria uma ambiéncia que transcende os microfendmenos” (ibid., p. 180). Trata-se

3

de assumir “uma entrada diretamente pela complexidade abrangente dos fenémenos
[por meio] de uma busca pelo todo como requisito para explicacdo da parte, e sem o
qual ndo se faz possivel a articulacdo entre a infinidade dos microelementos que se ma-
nifestam” (BRAGA, 2016, p. 7). Krotz (2009, p. 27, traducdo nossa), nesse sentido,
defende que o conceito de midiatizag¢ao “descreve o processo por meio do qual a comu-
nicacdo se refere a midia e usa a midia de modo que a midia, no longo prazo, se torna
crescentemente relevante para a construcdo social da vida cotidiana, da sociedade e da
cultura como um todo”. Por isso, o autor fala de um “metaprocesso”, que é histérico,
continuo e de longo prazo, comparavel, por exemplo, a globalizacéo, a individualizacao
e & comercializagdo.

Além dos niveis micro (situacGes atuais em que a pessoa age) e macro (voltado
ao processo de socializacdo ou aquilo que € caracteristico do préprio ser humano como
tal), Krotz (2009) também havia identificado um terceiro nivel, o mezzo (mais focado
nas instituicGes sociais como o0s partidos politicos, as empresas, as universidades, a po-
licia). Tais angulos de observacado, portanto, constituem um debate em curso, que acar-
reta implicacdes significativas para os desdobramentos da pesquisa. Aqui, mais do que
apontar para uma dicotomia reducionista entre micro e macro, encontramos nessas pola-
ridades um “paradoxo” fecundo, como defende Braga (2016), para os estudos sobre
midiatizacao.

Cada um desses pontos de vista, em sua especificidade, leva a concepc¢des meto-
dologicas distintas e também a objetos diferenciados, e se aprendem coisas diferentes
em uma instancia ou outra. Dai a relevancia de “observar a observagdo” das pesquisas
sobre midiatizacdo, para perceber como o0s objetos sdo construidos e observados, e co-
mo a sua operacionalizacdo trabalha e constréi o conceito de midiatizacdo. Tal aborda-

gem tambeém se deve ao fato de o conceito de midiatizacdo se encontrar muitas vezes
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naturalizado e ser citado de forma automaética, como algo “ja dado”, sem a necessidade
de problematizagdo, em estudos que ou ndao conseguem ultrapassar um nivel teorizante
abstrato, ou ndo conseguem ultrapassar um nivel empiricista descritivo. Sem contar o “o
risco frequente de improvisacdo, de impressionismo, de espontaneismo, de reduzido
rigor, de utilizagdo de senso comum simplificador” (BRAGA, 2011, p. 3) que ronda o
campo da Comunicacdo em geral.

“O conhecimento do céu nao cai do céu”, afirma Morin (2008, p. 120). Assim
também o conhecimento da midiatizacao é resultado daquilo que é observado e do mo-
do como € observado. As pesquisas observam “coisas” a partir das lentes conceituais da
midiatizacéo; e, por outro lado, observam “coisas” as quais ddo o nome de midiatizagao.
Sd0 os processos de observacao da midiatizacdo (como conceito e como processo) que
permitem construi-la teoricamente. Dai a relevancia de “observar a observaciao” da mi-
diatizacdo (o “qué” é como observado e “como” € observado). Ou seja, como a midiati-
zacdo é observada empiricamente pelas pesquisas? O que efetivamente é observado nos
observaveis? O que efetivamente se observa quando se descrevem as observacoes?

Embora se possa distinguir entre os “observaveis”, em sua materialidade concre-
ta, e o “objeto”, em sua constituicdo problematizada (BRAGA, 2019), ao “observar a
observagdo” buscamos compreender COMO as pesquisas constroem seus objetos a partir
dos observaveis analisados e, ao mesmo tempo, como escolhem e trabalham sobre os
observaveis para concretizar seus objetos. Trata-se de identificar os modos tedrico-
metodologicos de observagdo dos processos de comunicacgdo sociais e midiaticos acio-
nados a partir da perspectiva da midiatizacéo.

Ganha relevancia, aqui, a pesquisa empirica sobre midiatizacdo, que solicita uma
observacdo efetiva de algum angulo da realidade a partir de perguntas sobre aspectos de
uma determinada situagdo ou “objeto”. Trata-se de buscar respostas ou niveis mais
complexos de problematizacdo por meio de uma investigacdo sistematizada de elemen-
tos concretos que compdem o objeto escolhido e construido (BRAGA, 2011). Especi-
almente ao lidar com o fenémeno da midiatizagdo, buscamos privilegiar aqui uma visa-

da sobre os desafios praticos da pesquisa e as dificuldades metodol6gicas do trabalho de
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investigagdo em relagdo a “uma realidade que resiste, que apresenta fatos incontorna-
veis, que ndo se resolve apenas com base em argumentacao e especulacéo abstratas [...]
com base em uma sabedoria verbal, argumentativa, especulativa” (ibid., p. 6) sobre mi-
diatizacdo. 1sso ndo significa apostar em um empiricismo materialista, ou de “eliminar
angulos interpretativos, de descartar insights ou de fugir da construgdo conceitual ou da
fundamentacdo que orienta o olhar sobre o objeto”, mas sim de buscar reconhecer o
esforgo de se chegar a esse nivel de teorizagdo passando pelo “crivo do enfrentamento
das coisas” (idem).

Essas questdes explicitam também “o problema dos limites do entendimento do
observador” (MORIN, 2008, p. 115). “Observar a observagdo” € ndo apenas problema-
tizar os gestos metodoldgicos acionados pelo observador sobre determinado observavel,
mas também inferir outros gestos operados pelo observador que permanecem “inconsci-
entes”, ndo ditos, ndo assumidos discursivamente, e ainda inferir aspectos néo observa-
dos, propositalmente ou ndo, que revelam caracteristicas relevantes do processo em ob-
servacdo. Nesse sentido, esta pesquisa visou a se voltar para o “observador escondido
[nas pesquisas sobre midiatizacdo] e para o que esta escondido atras dele” (MORIN,
2008, p. 116). “O real s6 toma corpo, forma e sentido sob forma de mensagens que um
observador/conceituador interpreta” (ibid., p. 430). Dai a importancia de conhecer o qué
e como ele observa aquilo que, depois, ird interpretar. Tal “observagdo de segunda or-
dem” buscou, assim, problematizar processos de observacdo da midiatizagdo em sua

complexidade, processo cujas especificidades metodoldgicas veremos agora.

3. Observando a “observacéo da observacao”

Do ponto de vista metodolégico, realizou-se uma metapesquisa, entendida como
“uma autorreflexdo sobre os principios, fundamentos e procedimentos que orientam a
pratica cientifica” (MATTOS, 2018, p. 16), neste caso sobre midiatizacdo. Com isso,
buscamos olhar para as pesquisas sobre midiatizagdo em Comunicagao apresentadas no
territério nacional, de nivel de mestrado e doutorado, percebendo as suas matrizes de

observacdo, as suas angulagdes observacionais, operando um esforgo de “critica e meta-
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critica da pesquisa”, como uma “segunda ou terceira visada do fenémeno, outra aproxi-
macao e leitura, que, por sua vez, carrega em seu bojo as marcas do passado, de sua
producdo” (OLIVEIRA, 2018, p. 34). Assumindo o desafio de uma metapesquisa, bus-
camos “aprofundar a reflexao e gerar descobertas de segundo grau, pelas transversalida-
des e reorientagdo do questionamento” (BRAGA, 2018, p. 408) sobre midiatizag&o.

Trata-se de uma “praxis transformadora”: acompanhada de pensamento e de re-
flexdo, ela corresponde a “rearranjos e redisposi¢des nos sistemas de ideias” que, por
sua vez, podem “desencadear modifica¢cdes na agcdo e no comportamento”, gerando
“transformagdes em cadeia” (MORIN, 2008, p. 431). “Observar a observagdo”, nesse
sentido, ¢ uma “metapraxis que ¢ novamente uma praxis” sobre a relacdo “tradutora,
transdutora, transformadora, relativizante [...] entre o observador ¢ a sua observa¢ao”
(MORIN, 2008, p. 432).

E importante reconhecer que a sele¢io daquilo que observamos nas observacdes
empiricas das pesquisas € uma abstracdo operada em nossa condi¢ao de observadores.
Cada pesquisa escolhida pode ser observada a partir de um nivel subsistémico (como
parte de um sistema epistemol6gico maior) ou também metassistémico (englobando
outros sistemas epistemoldgicos). Essa determinacdo depende de sele¢des, escolhas e
decisbes do observador que, por sua vez, “dependem de condi¢des culturais e sociais em
que se inscreve o observador” (MORIN, 2008, p. 175). Na realidade dos fenbmenos
comunicacionais, ndo existe uma fronteira clara e delimitavel entre o0 que faz parte de
um sistema/rede ou 0 que o extrapola/abrange: é a acao de observacéo, justamente, que
“fronteiriza”, que delimita, que circunscreve 0 processo.

Ao longo desta pesquisa, para corresponder aos objetivos propostos, foram reali-
zadas buscas das teses e dissertacdes no Catalogo de Teses e Dissertaces da Capes, a
partir do termo “midiatizacdo” — ou afins, como “midiatizado(s)”, “midiatizada(s)”.
Foram utilizados ainda dois filtros principais para a triagem das pesquisas: ano de pu-
blicacdo (2016, 2017 e 2018), articulando os resultados em torno e a partir da realizacdo
do 1° Seminario Internacional de Pesquisas em Midiatizacdo e Processos Sociais, e

area de conhecimento (“Comunica¢do”), dada a nossa preocupacao e interesse especifi-
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cos. Foram encontrados 208 resultados no total: 113 resultados “midiatiza¢do”, 42 para
“midiatizada”, 20 para “midiatizado”, 18 para “midiatizadas” e 15 para “midiatizados”.

Os resultados individuais obtidos no Catalogo remetiam a um novo link, agora
na Plataforma Sucupira, onde se encontravam mais elementos de detalhamento sobre
cada pesquisa. Em uma nova fase da pesquisa, foi feita uma nova triagem e foram sele-
cionados apenas 0s trabalhos que apresentavam o termo “midiatizagdo” ou afins como
palavra-chave*. No total, foram encontrados 69 resultados que correspondiam a tais
critérios. Apenas dois foram descartados, um deles, por ser de autoria do préprio pos-
doutorando envolvido com esta pesquisa, e outro que, segundo informa a Plataforma
Sucupira, “nao possui divulgagdo autorizada”, ndo tendo sido encontrado em nenhum
outro repositério, nem mesmo o da instituicdo em que a pesquisa foi realizada. Desse
modo, chegou-se a um total de 67 pesquisas, envolvendo 21 teses e 46 dissertacoes.

Alguns dados ajudam a ter um panorama mais amplo das pesquisas aqui analisa-
das e de seus contextos gerais (Tabela 1).

Ano de defesa Teses Dissertacoes Total %

2016 8 13 21 31,34
2017 7 17 24 35,82
2018 6 16 22 32,84

Tabela 1 - Ano de defesa das pesquisas

Fonte: Autor

Em relacdo a proveniéncia de tais estudos, 31 foram defendidas em institui¢oes
de regido Sul do pais, 26 na regido Sudeste, 8 na regido Nordeste e 2 na regido Centro-
Oeste (cf. Tabela 2). Nenhuma pesquisa da regido Norte contemplava os critérios acima

mencionados.

4 Tal critério se baseia na relevancia de uma palavra-chave no corpo de um texto académico, isto é, uma
palavra central, fundamental e indispensavel dentro da economia textual de uma pesquisa, ou, ainda um
elemento que “resume os temas principais de um texto. Identifica ideias e temas importantes para servir
de referéncia a [outras] pesquisas” (cf. Wikipédia, <https://pt.wikipedia.org/wiki/Palavra-chave>).
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Regides Teses Dissertacoes Total %

sul 12 19 31 46,27
Sudeste 8 18 26 38,81
Nordeste 1 7 8 11,94
Centro-Oeste 0 2 2 2,98

Tabela 2 - Regides de proveniéncia das pesquisas analisadas

Fonte: Autor

Em relagdo as instituicGes a que as pesquisas se vinculam, temos a grande maio-

ria concentrada na Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos), com um total de

21 pesquisas (31,34% do total). A Tabela 3 apresenta a lista completa.

Instituicao Regiéo Teses | Diss. | Total
Universidade do Vale do Rio dos Sinos Sul 9 12 21
Universidade Federal de Santa Maria Sul 3 5 8
Universidade Estadual Paulista Jalio de Mesquita Filho Sudeste 1 6 7
Universidade de S&o Paulo Sudeste 5 1 6
Universidade Federal do Rio Grande do Norte Nordeste - 4 4
Universidade Metodista de S&o Paulo Sudeste 1 3 4
Pontificia Universidade Cat6lica de Minas Gerais Sudeste - 2 2
Universidade Federal de Juiz de Fora Sudeste - 2 2
Universidade Federal do Piaui Nordeste - 2 2
Faculdade Céasper Libero Sudeste - 1 1
Pontificia Universidade Cat6lica do Rio de Janeiro Sudeste 1 1
Universidade de Sorocaba Sudeste - 1 1
Universidade de Brasilia Centro-Oeste - 1 1
Universidade Estadual de Ponta Grossa Sul - 1 1
Universidade Federal da Bahia Nordeste 1 - 1
Universidade Federal de Goias Centro-Oeste - 1 1
Universidade Federal de Minas Gerais Sudeste - 1 1
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Universidade Federal do Ceara Nordeste - 1 1
Universidade Paulista Sudeste - 1 1
Universidade Tuiuti do Parana Sul - 1 1

Tabela 3 - Instituicdes de origem das pesquisas

Fonte: Autor

Apds o levantamento e sistematizacdo de tais pesquisas, passamos para uma fase
de leitura e de analise critica dos textos. Para isso, baseamo-nos metodologicamente na
andlise performativa proposta por Braga (2010), visando a observar o que cada pesquisa
faz através do que “diz” ou “mostra”. Segundo o autor, trata-se de estudar sistematica-
mente “as relacBes que o0 objeto constroi e entretém com seu contexto, assim como as
acOes realizadas pelo texto ou pelo produto midiatico nas dimensdes explicitamente
definidas pelo problema de pesquisa que esteja em construgao” (ibid., p. 409).

Por se tratar de uma pesquisa sobre pesquisas publicadas em texto, observamos
observacdes ja realizadas, € ndo o proprio processo de observacao empirica in actu. Isto
¢, lemos textos escritos fora da situagdo de campo “l4”, mas que, a0 mesmo tempo,
cumprem a mais alta funcdo cognitiva, ja que sua textualizacdo traz os fatos comunica-
cionais observados para o plano do discurso “aqui” (OLIVEIRA, 1996). Entretanto,
mesmo nesse movimento “segundo” em relacdo a observacdo in loco, podemos encon-
trar pistas da articulacdo realizada pelas pesquisas entre aquilo que se observa e 0 modo
como se nomeia aquilo que se observa, a partir do conceito/fendmeno da midiatizacéo.
Muitas vezes é no proprio esforco redacional que os/as autores/as realizam sua observa-
¢do primeira, descrevendo aquilo que foram coletando ao longo do processo de pesqui-
sa. De certo modo, trata-se de um processo de “metacomunicagdo”, em que comunica-
mOos como metapesquisa — ressignificada criticamente, portanto — a observacao realizada
sobre aquilo que as pesquisas nos comunicaram sobre suas observacgdes, realizando uma
“leitura de leituras” tedrico-empiricas e tecendo um “texto sobre textos”.

A partir disso, problematizamos, principalmente, o qué e como cada pesquisa

observa aquilo que articula a partir do conceito de midiatizacdo. Apos o estudo dos tex-
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tos, construimos, transversalmente, uma “observagdo da observagio”, isto €, uma articu-
lagdo epistemoldgica dos modos, gestos, agdes de “olhar” para os observaveis por parte
das variadas pesquisas. Assim, estudamos as especificidades de cada texto e de seus
modos de observacao e, apds o estudo do conjunto dos textos, buscamos apreender suas
convergéncias, divergéncias, complementaridades e tensionamentos.
Para isso, fizemos aos textos as seguintes perguntas:
e Como o termo “midiatizagdo” emerge na singularidade das pesquisas e
dos/as pesquisadores/as, para além do debate tedrico sobre o conceito?
e Em que situacdo, realidade, contexto social geral ou especifico o/a pesquisa-
dor/a observa aquilo que chama de “midiatizagao™?
e Quais interfaces teoricas e inter-relacdes empiricas mais se sobressaem no
conjunto de palavras-chave, articuladas a partir da “midiatizagdo”?
e Como o conceito/fendmeno “midiatizagdo” ¢ acionado no problema de pes-
quisa? Como a pesquisa conceitua, em suas especificidades, o conceito “mi-
diatizagdo” na construcgdo de seu problema de pesquisa?
e Em que observaveis empiricos especificos o/a autor/a observa aquilo que
chama de “midiatiza¢ao”? Ou seja, o que se observa?
e Com que acbes metodoldgicas especificas o/a autor/a observa aquilo que
chama de “midiatiza¢do”? Ou seja, como se observa aquilo que se observa?
Mediante a apreensdo hermenéutica das relagdes dindmicas entre tais elementos,
elaboramos conceitualmente outro patamar de reflexdo sobre um padrédo mais geral de
“observacgdo da midiatizag¢do”, vislumbrando aquilo que transcende a propria totalidade
do fendmeno (cf. BRAGA, 2007; FAXINA, GOMES, 2016). Ao mesmo tempo, perce-
bemos também aspectos tedrico-metodoldgicos inovadores das pesquisas € pouco evi-
dentes nas varias linhagens, que podem enriquecer a construcao do proprio conceito de

midiatizagdo. Alguns desses aspectos serdo agora apresentados.
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4. A midiatizagdo como contexto geral da observagao

Para observarem aquilo que chamam de “midiatizacdo”, as pesquisas apresentam
tal termo a seu leitorado, contextualizando-o dentro de um universo de sentidos em que
se fara a observacdo empirica da pesquisa. Os relatos de pesquisa, em seus limites e
potencialidades, vao situando o leitorado no “mundo vivido” de cada autor/a, introdu-
zindo-o0 naquilo que proprios os/as autores/as chamam pelo nome de “midiatiza¢do”
(coisas, fatos, eventos, acontecimentos etc.) e vao constituindo seu objeto de pesquisa e
voltando seu olhar observacional dentro desse universo de sentidos. Por isso, voltamos
0 nosso olhar para os “olhares sobre a midiatizagdo”, isto €, como cada pesquisa apre-
senta, introduz, conceitua, em suas especificidades, o termo “midiatizagdo” na constru-
cao de sua pesquisa.

Nessa fase de nossa metapesquisa, dirigimos as pesquisas de nosso corpus as se-
guintes perguntas: como o termo ‘“midiatizagdo” emerge na singularidade das pesqui-
sas e dos/as pesquisadores/as, para além do debate tedrico sobre o conceito? Em que
situacdo, realidade, contexto social geral ou especifico o/a pesquisador/a observa aqui-
lo que chama de “midiatizagdo”?

Para tal observacgdo, detivemo-nos aquilo que consta, principalmente, nos Resu-
mos de cada pesquisa e nos capitulos introdutdrios. Essa escolha se deve ao fato de que
0 nosso foco principal ndo era aprofundar o esforco de teorizacdo e as diversas concei-
tuacOes, autores/as, obras e escolas sobre o conceito tedrico de “midiatiza¢do” citados
em cada pesquisa, mas sim perceber como cada pesquisador/a, em sua especificidade e
autoralidade, situa o seu olhar, a sua observacao sobre a realidade a partir daquilo que
chama de “midiatizacdo” e como esta ¢ apresentada e contextualizada a partir de situa-
¢Oes, fatos, eventos, acontecimentos do “mundo vivido”. Ou seja, como cada pesquisa-
dor/a apresenta, autoralmente, para alem dos/as autores/as outros/as citados nas pesqui-
sas, aquilo que chama de “midiatizagdo”.

Como premissa, descartamos qualquer viés empiricista materialista sobre midia-
tizacdo, como se fosse possivel extrair conhecimento diretamente do material ou situa-

¢do observada, a “olhos nus™: isso ndo iria muito além de “descri¢Bes superficiais, de
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senso comum ou em perspectivas idiossincraticas” (BRAGA, 2011, p. 16). Mas, por
outro lado, sabemos que, muitas vezes, ao falar de midiatizacao, o trabalho investigativo
em geral se mostra “rigidamente aparelhado de teorias irremoviveis”, com uma tendén-
cia a “‘demonstrar’ que a visdo teorica pré-adotada é capaz de explicar totalmente o
caso singular selecionado. Neste caso, a pesquisa se limitaria a ilustrar a teoria com
mais um caso. Nem se desenvolve a teoria, nem se amplia o conhecimento do objeto em
sua especificidade — o resultado do estudo seria apenas uma descri¢cdo do objeto ‘nos
termos da teoria [ou autor/a] tal’”” (idem).

Aqui, portanto, voltamos nosso olhar para 0 modo como os/as autores/as relaci-
onam autoralmente conceitos e teorias, de um lado, e suas questdes concretas e proble-
matizacOes de pesquisa. Cada autor/a, ao situar sua pesquisa em um dado contexto soci-
al e observar uma dada especificidade de seu “mundo vivido”, constroi seu estudo a
partir de uma premissa dupla e de uma constatacao prévia igualmente dupla por parte de
seus/as autores/as: “Aqui, ha midiatizagdo” oU. “A midiatiza¢do esta aqui”. 1sto §é,
os/as autores/as observam a realidade a partir daquilo que chamam de “midiatizacdo” e,
por isso, olhando para a realidade do seu “mundo vivido”, indicam ao leitorado onde a
“midiatizagdo”, assim chamada, se revela especificamente. Trata-se de observar como
cada autor/a articula e tensiona os conceitos tedricos adotados sobre midiatizacdo e a
prépria abordagem metodoldgica para trabalhar com os observaveis escolhidos, o que
“implica negociacOes entre 0 abstrato e a acdo de investigacdo” (BRAGA, 2011, p. 17).

De modo geral, encontramos diversos modos de observacao distintos sobre aqui-
lo que os/as autores/as chamam de “midiatiza¢d0”, seja como um contexto sociocultural
genérico em que as pesquisas situam seus observaveis, seja como um universo tedrico-
conceitual, seja como um fendmeno diretamente ligado com as “midias”, seja como um
processo histérico diretamente ligado com o avanco tecnolégico, seja ainda como um
conceito que aponta para uma ‘“midiaticidade” das diversas instituicGes sociais ou dos
individuos, seja ainda como um conjunto complexo de intera¢fes comunicacionais que
vao se estabelecendo na sociedade contemporanea, que, por sua vez, gera mudangas e

transformagdes em tal sociedade.
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Em grande parte das pesquisas, a midiatizacdo € introduzida, de modo genérico,
como um contexto geral (o “contexto da midiatizacdo™) que caracteriza as sociedades
contemporaneas. Nesses casos, a observacao se volta, como afirmam as pesquisas, a um
“universo midiatizado”, a um “cenario midiatizado”, a um ‘“ambiente midiatizado”, a
uma “ambiéncia midiatizada” ou a uma “sociedade midiatizada”.

Outras pesquisas assumem o termo “midiatizagdo” como um conceito tedrico
genérico ou como marcador de uma linhagem ou escola epistemoldgica que dirige e
mobiliza as observacdes realizadas pela pesquisa. As “teorias da midiatizacdo”, assim,
dizem respeito a um “campo tedrico capaz de explicar tais transformacdes vividas em
sociedade”, como afirmam as pesquisas.

O que caracteriza a midiatizacdo também é aquilo que muitas pesquisas chamam
de “a midia”, entendida como os “meios de comunica¢do” em geral, ou seja, a “midia
canonica” ou “midia hegemonica”, ou ainda as “institui¢des mididticas” ou “industrias
midiaticas”, como afirmam as pesquisas. Segundo uma pesquisa, a midiatizacdo diria
respeito ao fato de que “os meios de comunicagao [...] nunca estiveram em posi¢des tao
proeminentes nas sociedades”. Dai a ideia reiterada da “preponderancia dos meios de
comunicag¢do na sociedade contemporanea”, nas palavras de outro pesquisador.

O termo “midiatizagdo” também ¢ relacionado ao “avanco tecnolégico”, envol-
vendo a “influéncia” da tecnologia nas “institui¢des, campos e esferas” sociais. Uma
pesquisadora observa um “cenario de processual midiatizagdo estimulado por tecnologi-
as da informagdo e comunicag¢do”. Segundo outra pesquisa, “a popularizagdo da técnica
torna a comunicacdo interconectada e globalizante, midiatizando sociedade e seres hu-
manos”.

Para além das midias como instituicdo social, as pesquisas também observam a
midiatizag&o a partir da constatacdo da existéncia de instancias midiaticas mais gerais.
Entre estas, ganham destaque as “estratégias comunicacionais” das instituicdes sociais
em geral, para aléem das empresas de informacdo e comunicacdo. Como afirma uma
pesquisa, “o processo de midiatizagdo corresponde ao funcionamento articulado entre as

tradicionais instituigdes da sociedade com a midia”. O conceito de “midia”, nesses ca-
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sos, se amplia, abandonando uma certa centralidade na institucionalidade das midias (as
midias entendidas como instituicGes corporativo-empresariais de comunicacgao) na dire-
cdo dos modos de constituicdo daquilo que poderiamos chamar de uma “midiaticidade
das institui¢oes”’ em geral e também da sociedade mais ampla, até se chegar a uma “mi-
diatizagdo das institui¢des”, propriamente dita.

Em outros casos, a midiatizacéo é entendida como um processo que ndo perma-
nece sO no nivel institucional, seja ele midiatico ou social, mas que também envolve a
sociedade em geral, particularmente os individuos, em suas singularidades. Aqui pode-
mos falar da emergéncia de uma “midiaticidade dos sujeitos” em geral. Como afirma
uma pesquisa, “a sociedade midiatizada traz a questdo [...] da horizontalizacdo entre o
produtor midiatico e o receptor cada vez mais ativo”. Segundo uma pesquisadora, a mi-
diatizagdo “ndo diz respeito apenas as instincias institucionais midiaticas [...], mas
abarca o fazer e a experiéncia dos sujeitos”.

Para além da midia can6nica, das instituicbes midiatizadas e dos sujeitos sociais
em midiatizacdo, as pesquisas também observam a midiatizacdo a partir da emergéncia
de complexas inter-relacdes, em um verdadeiro ambiente midiatizado. Conforme um
pesquisador, “a heterogeneidade das produgdes das instancias da midia candnica, dos
atores sociais midiatizados e da propria institui¢ao [social em analise]”.

A partir desse olhar, observa-se a midiatizacdo, enfim, como um processo que
provoca “mudancas” (como as “mudangas produzidas pela saturacdo midiatica”, segun-
do uma pesquisa), “transformacdes” (“transformacdes nas praticas comunicativas arti-
culadas no tecido cultural”, nas palavras de outro pesquisador), “influéncias”, “afeta-
¢des”. Em suma, a midiatizagcdo envolve um entrelagamento de mudangas observadas
no trindbmio midia, cultura e sociedade, que sdo percebidas no campo da religido, da

moda, da politica, do turismo, da educacéo, reordenando tais sistemas sociais.
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5. Conclusfes: a observacionalidade ecotransversal da midiatizacao

Do ponto de vista da observagdo em geral, nas pesquisas analisadas, o olhar se
volta, as vezes, a um nivel micro, a unidades midiatizadas, particularidades episodicas,
singularidades, minucias, microelementos, produtos especificos da comunicacgdo social
e midiatica. Outras vezes, observa-se um nivel macro, as processualidades midiatizan-
tes, os “contatos produtivos”, os circuitos inter-relacionais, os fluxos complexos. Ou
seja, processualidades comunicacionais indeterminadas, incertas, abertas, complexas.

Mas o foco exclusivo seja nas unidades midiatizadas, seja nas processualidades
midiatizantes ¢ insuficiente para dar conta da midiatiza¢cdo como “novo modo de ser no
mundo [que] coloca a sociedade numa nova ambiéncia que, se bem tenha fundamento
no processo desenvolvido até aqui, significa um salto qualitativo no modo de construir
sentido social e pessoal” (FAXINA, GOMES, 2017, p. 94).

Por um lado, como afirma Braga (2012, p. 50), “ndo sdo as caracteristicas gerais
da midiatiza¢do que ‘dizem’ o social — mas sim 0s modos pelos quais sejam historica-
mente acionados. Mais exatamente, 0s acionamentos é que vao produzindo aquelas ca-
racteristicas”. Mas, por outro lado, como afirma Gomes (2017, p. 60), “a totalidade dos
processos midiaticos ndo é formada pela sua estrutura em si, mas pelos padrdes de in-
terconexdes que eles constroem com a sociedade, com ela interagindo para a construcéo
do sentido™.

Podemos dizer que, analisando unidades midiatizadas, visamos a processualida-
des midiatizantes, e o contrario também é verdadeiro: a anélise de processualidades mi-
diatizantes também demanda uma visada sobre as unidades midiatizadas em jogo. Dai
emerge um ponto de articulacdo possivel entre ambas as perspectivas, capaz de recostu-
rar a ciséo entre as unidades midiatizadas e as processualidades midiatizantes. Ou seja,
na articula¢do entre micro e macro, desponta “o estudo dos processos transversais que
comparecem igualmente nos casos sociais de matrizes interacionais e de circuitos com-
plexos” (BRAGA, 2016, p. 13., grifo nosso).

A midiatiza¢do envolve um processo sistémico-complexo que adquire, cada vez

mais, “um status de inteligibilidade, de hermenéutica social, que engloba privilegiar a

17



(o) Anais de Artigos
C :O |V Seminario Internacional de Pesquisas

O~ em Midiatizacao e Processos Sociais

o ISSN 2675-4290 Vol. 1, N. 4 (2020)

complexidade do processo” (GOMES, 2010, p. 25, grifo nosso). E a complexidade é
como um “tecido (complexus: o que é tecido em conjunto) de constituintes heterogé-
neos, inseparavelmente associados: coloca o paradoxo do uno e do multiplo” (MORIN,
2008, p. 20), como no caso das a¢cdes comunicacionais contemporaneas.

Desse modo, é possivel relacionar as perspectivas de Braga (2016) e Faxina e
Gomes (2016), buscando “escapar a alternativa entre o pensamento redutor que s6 v€ os
elementos e o pensamento globalista que apenas vé o todo” (MORIN, 2008, p. 148).
Para isso, é preciso “distinguir sem separar, associar sem identificar ou reduzir” os di-
versos casos individuais e processos mais amplos, pensando-0s em termos de conexida-
de, de relagdes, de contexto, mantendo “a dualidade no seio da unidade”, de modo com-
plementar e antagdnico (MORIN, 2008, p. 22, 107).

Como diria Pascal, “considero impossivel conhecer as partes enquanto partes
sem conhecer o todo, mas considero ainda menos possivel conhecer o todo sem conhe-
cer singularmente as partes” (apud MORIN, 2008, p. 148). Ou seja, 0 todo esta na parte,
que esta no todo: e assim podemos entender também as relacbes entre os sentidos, inte-
ragentes, praticas e interagdes comunicacionais, como “partes” de um “todo” que € a
midiatizacdo, em que o “todo” é mais do que a mera soma das “partes”, envolvendo
também sua inter-relacdo e organizacdo. Mas esse “todo” ndo se fecha em uma unidade
funcional com uma complexidade interna propria (concepcdo holista), mas, como sis-
tema-rede, insere-se em outros macrossistemas e em outras macrorredes, em relaces
interativas, interdependentes e inter-retroativas (concepgéo ecologica) (ibid.).

Micro e macro, holista e ecoldgico, indiciario e complexo: em meio aos seus
“paradoxos”, complementaridades e antagonismos, as pesquisas, empiricamente, agem
sobre 0 mundo comunicacional a partir desses polos, reconstruindo-o0s constantemente,
em seu esforco de observar a midiatizacdo. Do ponto de vista da pesquisa empirica, tra-
ta-se da articulagdo complexa entre micro e macro, necessaria para superar a mera dico-
tomia dualista: ai desponta a imprescindibilidade de uma transversalidade observacional
ecoldgica da midiatizacdo ou, melhor, de uma observacionalidade ecotransversal da

midiatizacao.

18



(o) Anais de Artigos
C :O |V Seminario Internacional de Pesquisas

O~ em Midiatizacao e Processos Sociais

o ISSN 2675-4290 Vol. 1, N. 4 (2020)

Em suma, a midiatizacdo, seja como conceito tedrico, seja como fendmeno em-
pirico, demanda olhares diversos e articulados que deem conta da complexidade de suas
ramificacGes fenoménico-empiricas e também tedrico-conceituais. Na pratica da pesqui-
sa, isso € possivel mediante a observacao transversal e ecoldgica das inter-relacGes entre
unidades midiatizadas e processualidades midiatizantes em uma dada conjuntura comu-

nicacional.
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