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Resumo: O presente artigo tem por objetivo expor o funcionamento das zonas de
contato (Fausto Neto, 2010), através de analise de discursos de comentarios de leitores-
participantes em noticias sobre o Brexit, levando em conta as estratégias discursivas
produzidas por eles. Para tanto, consideramos o funcionamento destas zonas em um
contexto de midiatizacdo e circulagdo comunicacional, que intensifica 0s seus
desdobramentos. Apds a descricao do funcionamento das zonas de contato, destacamos
os efeitos das afetacbes que permeiam a atividade (co) enunciativa na web,
principalmente as regras, sancGes e restricbes impostas pelos veiculos de comunicacao
sobre 0s leitores-participantes  inseridos em suas légicas  discursivas.
Palavras-chave: Circulacdo. Midiatizagdo. Brexit. Coenunciacdo. Analise de discursos.

Abstract: This article aims to expose the operation of the contact zones (Fausto Neto,
2010), by an analyse du discours of readers-participant’s comments on breaking news
about Brexit, taking into account the discursive strategies produced by them. Therefore,
we consider the operation of these zones in the context of mediatization and media
circulation, which intensifies its developments. After the description of the operation of

the contact zones, we highlight the effects of affectations that permeate the (co)
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enunciative activity in web, primarily the rules, sanctions and restrictions imposed by

the media on readers-participants inserted into their discursive logic.

Keywords: Media circulation. Mediatization. Brexit. Coenunciation. Analyse du

discours.

1.Introducéo

A expansdo da internet aprofundou o processo de circulacdo de informacoes,
possibilitando uma ampliagdo dos horizontes da comunicagdo e maior aproximacgéo das
midias que produzem noticia de seus leitores. Dessa forma, € possivel observar
profundas mudancas estruturais nos vinculos constituidos entre eles, pois € criada uma
“zona de contato”, definida por Antobnio Fausto Neto (2011) como um dispositivo
midiatico de contato que se intensifica com o processo de midiatizacdo da sociedade.

Compreende-se que ao observar essas zonas de contato, é possivel identificar
marcas discursivas dos processos interacionais e vinculos estabelecidos entre producao
e reconhecimento (VERON, 2004), uma vez que o processo de midiatizacdo faz
emergir, entre outros fatores?, essa zona antes tida apenas como lugar de invisivel
(FAUSTO NETO, 2010).

Dito isso, é importante considerar que vivemos no limiar, como problematiza
Fausto Neto (2010) de uma "sociedade dos meios" para uma "sociedade em vias de
midiatizacdo”. Nesta "arquitetura comunicacional”, como refere o autor, ha outras
formas de interacdo entre os atores envolvidos no processo de comunicacao,
“complexificando seus papéis, ao organiza-los segundo novas dinamicas de interfaces”
(FAUSTO NETO, 2010, p.55).

As zonas de contato, como explica o autor, se constituem como espacos

simbdlicos onde se materializam os vinculos entre producéo e reconhecimento. E nesse

2 Embora reconhecamos e possamos tratar a midiatizagdo a partir de uma abordagem da midia enquanto
agente de uma mudanca social e cultural, como sugere Hjarvard (2012), ndo nos pareceu pertinente tratar
disso neste momento da pesquisa.
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ambiente que se constroem e circulam os discursos, através de um jogo de negociacdes
e disputas permanentes de sentidos.

Os estudos em Comunicagédo historicamente, a circulagdo foi tratada de forma
tangencial, seja pelas abordagens funcionalistas ou estruturalistas. Entretanto, o
crescente processo de midiatizacdo da sociedade tem mostrado que cada vez mais ha
complexidades e ndo uniformidades e homogeneizacdo (VERON e BOUTAUD, 2007).
Esta complexidade pode ser vista através de uma questdo relacional e ndo
transmissional no processo de comunicacao.

Dessa forma, os estudos em Comunicacdo ndo tem conseguido dar conta da
complexidade do processo de circulagdo discursiva e a sua “pertinéncia para a
compreensdo de uma realidade comunicacional” (FAUSTO NETO, 2010, p. 58). A
chamada de atencéo para as zonas de contato é o desafio para o qual nos propomos ao
realizar esse estudo que objetiva identificar estratégias discursivas produzidas por
leitores-participantes® em espagos para comentarios em noticias sobre o Brexit.

Nesse contexto, para o autor, “o sujeito individual ou institucional ndo é o
mestre da atividade discursiva, mas efeito do seu funcionamento” (FAUSTO NETO,
2010, p.60). Esse o sujeito € "mobilizado” ou "constrangido™ através de uma ordem que
0 transcende e, nessa ldogica, os lugares de producdo e recepcdo dos discursos
reconfiguram-se, havendo "novos regimes de discursividades nos quais o discurso esta
preso” (FAUSTO NETO, 2010, p. 60). Ainda, para Fausto Neto (2010, p.60), nesse
contexto, estamos diante de uma outra “ordem interdiscursiva onde a circulagdo — como
“terceiro” — se oferece como um novo lugar de producdo, funcionamento e regulacdo de
sentidos™.

A circulacdo ndo se prende a relacdo entre produtores e receptores, pois hd um
"fluxo adiante” (BRAGA, 2012), uma vez que o receptor faz "as reacdes ao que recebe"
seguirem além. Este fluxo se constitui das mais diversas maneiras, podendo resultar em
uma modificacdo (ou n&do) dos discursos recebidos quando direcionados a outros

receptores, como em comentarios, podendo gerar debates e ressignificacbes que dao

3 E importante destacar que entendemos leitor-participante como o coenunciador, que podera ser um
enunciador, em um contexto de apreensdo de sentidos e circulagdo dos discursos com o qual esta
envolvido.
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origem a outros discursos e interdiscursividades. Mas fica claro que é no ambito da
"escuta prevista" que converge o “esforco produtivo para circular" (BRAGA, 2012a),
uma espécie de contrafluxo (BRAGA, 2012b) que faz com que se produza tendo em
conta as respostas pretendidas, receadas ou esperadas.

Ao considerar os processos de circulacdo midiatica da sociedade, devemos, no
entanto, esclarecer que estes ndo sdo da mesma ordem que a chamada interatividade,
como se costuma referir a este processo de resposta a uma fala inicial na internet
(BRAGA, 2012b).

As novas politicas que surgem a partir da atuacdo destes leitores-participantes
sensibilizam toda a rede de criacdo de conteudo, e ao lancarmos olhar sobre os impactos
dessa atuacdo, que se configura em reconfiguracdes e ressignificacdes dos enunciados
(VERON, 2004), devemos langar mio de conceitos especificos.

2. Escopo e metodologia

Pensando na problematica da midiatizacdo e da circulagdo em péaginas de
noticias e o contato com os leitores a partir da ideia de ressignificacdo, desenvolvemos
ao longo do ano de 2017 uma pesquisa empirica de observacdo e analise de
enunciacGes, que deu origem ao presente trabalho, que analisa a relagdo entre
comentarios de leitores e textos jornalisticos produzidos por distintas midias.

Para tanto, inicialmente discutimos os conceitos de enunciacdo, referéncia e
coenunciacdo. De forma sintética, consideramos: enunciagdo como o "pivo da relacédo
entre a lingua e 0 mundo” em uma abordagem generalista que a considera em suas
diversas possibilidades nas teorias linguisticas que se propGe a estuda-la. Na dimenséo
do discurso, especificamente, tratamo-la como "acontecimento em um tipo de contexto
e apreendido na multiplicidade de suas dimensbGes sociais e psicologicas"”
(CHARAUDEAU e MAINGUENEAU, 2014, p. 193).

Por se tratar de uma problematica de circulagdo, compreendemos os leitores-
participantes como coenunciadores na medida em que estes produzem enunciagdes no
dispositivo midiatico proposto pelas midias. Como menciona Fausto Neto (2010, p.61),

ndo ha mais fronteiras claras entre produtores e receptores, havendo dissolucdes “pela
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forca de co-enunciagdes que se constituem no contexto deste novo dispositivo
circulatério. Este as pbe em contato, mas através de marcas que somente produzem
sentido através do trabalho que fazem no interior das interfaces”.

Desse modo, a quem se direciona o0 enunciado ndo s&o mais meros receptores,
pois sdo coenunciadores que complexificam o processo comunicacional e deixam
marcas discursivas de seus dizeres nas zonas de contato. H& agora alternancia de
lugares, pois se antes eram definidos - havia um emissor e um receptor pela abordagem
linear funcionalista-, com a circulacdo discursiva 0s receptores se convertem em
enunciadores, uma vez que seu trabalho de coenunciacdo desestabiliza o lugar
enunciativo midiatico.

Culioli (2010) define que a enunciacéo &, na verdade, uma coenunciagdo, uma
vez que estdo inseridos nela dois participantes ativos, sendo portanto relacionado ao
termo enunciador. Para o autor, em uma conversacdo, o locutor torna-se em dado
momento um ouvinte, enguanto o ouvinte torna-se locutor, e também porque o
coenunciador pode dar ao curso de sua enunciagdo o caminho que quiser, caso o ouvinte
mostre-se divergente.

E importante dizer que seguimos a orientacdo de Verén (2004) acerca da
definicdo dos textos analisados como materialidades, fragmentos que usamos para a
analise de discursos. Nesse contexto, decidimos identificar marcas discursivas deixadas
na materialidade dos textos pelos leitores-participantes, evidenciando a referéncia e o
processo de coenunciagao.

Sendo assim, optamos por utilizar como metodologia a analise semioldgica de
discursos, levando em conta o contrato de leitura, denominacdo proposta por Veron
(2004) para os dispositivos de enunciagdo. O autor elucida que todo suporte de midia
possui seus dispositivos de enunciagdo, aos quais recorre para que seus discursos
signifiqguem algo para seus leitores.

Para o autor um dispositivo de enuncia¢do é composto por um enunciador, "a
imagem de quem fala"; por um destinatario, "a imagem daquele a quem o discurso é
enderecado™; e a relacdo que se constroi entre enunciador e destinatario, "proposta no e
pelo discurso” (VERON, 2004, p. 217-218),.
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Nota-se que preferimos utilizar discursos a discurso, evidenciando o fato de que,
de acordo com Veron (2004, p. 61-62), discurso, no singular, é "homologo a lingua”,
enquanto que pela sua forma plural entende-se aquilo que "é produzido, que circula e
que produz efeitos dentro de uma sociedade", e cujas classes e suas "economias de
funcionamento” devem ser identificadas e descritas.

Para tanto, partindo do contexto de um processo de semiose aberta, conforme
proposta em 1962 por Umberto Eco em sua "Obra Aberta"”, ao tratar este signo como
uma obra aberta, deixamos subentendido o fato de que ele pode sofrer um nimero ndo
definido de interpretacdes, podendo gerar, as margens de seu significante, novos signos.
Porém, Eco (1990) esclarece que embora possua um numero indefinido de
possibilidades de interpretacdo, isto ndo resulta em um nimero infinito.

Eliseo Verdn também aborda essa problemética da producdo de sentidos e trata
da necessidade de pensarmos em uma semiGtica aberta a partir das interfaces (VERON
e BOUTAUD, 2007). Os autores propdem um diagrama interessante para a analise da
circulacdo (abaixo). Ali, um conjunto de discursos (D) é visto como uma "configuracdo
de superficies discursivas constituidas por opera¢es que reenviam a uma gramatica de
producdo (GP)" (VERON e BOUTAUD, 2007, p. 176), justificada por condicbes de
producdo (CP). Uma GP entendida na forma de um contrato de leitura na imprensa
escrita, como propomos, permite que tratemos D como uma classe de discursos.

Por sua vez, no que tange a recepcao, esta classe de discursos D fica submetida a
uma série de gramaticas de recepc¢do (GR), que interagem com D através do reenvio de
ressignificacOes através de condigdes de reconhecimento (CR) particulares. De acordo

com Verén e Boutaud (2007), esta é uma prova clara da ndo-lineridade da comunicacao.
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Figura 1. La circulacion discursiva

Diagrama 1: Veron e Boutaud (2007).
(Diagram 1: Veron and Boutaud (2007)).

Durante a discussdo da pesquisa apresentada no Grupo de Trabalho
"Metodologias" do Il Seminério Internacional de Pesquisas em Midiatizacdo e
Processos Sociais, Antdnio Fausto Neto sugeriu a materializacdo das zonas de contato
em um diagrama em trés niveis. Entendemos esses mecanismos relacionais a partir da
ideia de que a insercdo do espaco de comentarios (BORELLI, 2016) para leitores-
participantes no dispositivo de enunciacdo midiatica se constitui num dispositivo
midiatico de contato singular.

A partir da problematica da circulacdo como fluxo adiante, compreendemos que
as dinamicas enunciativas se concretizam em vias de mao dupla, de forma circular e
relacional, em que esse dispositivo de contato é reconfigurado a todo momento em
funcdo das multiplas enunciaces.

Conforme podemos observar abaixo, ela se constitui como um "fluxo" que leva
os coenunciadores de um ambiente de um contato primeiro com a informacéo (redes
sociais digitais), para um outro que possibilite a adesdo ao contrato de leitura através da
apreensdo de referéncias (pagina da noticia), até o terceiro nivel — o espaco para
comentarios - que representa a materializacdo da coenuncia¢do, pois é nesse locus
especifico que os leitores-participantes produzem suas proprias enunciagoes.

Este modelo possibilita a identificacdo de estratégias discursivas produzidas
pelos leitores-participantes e possibilita a compreensdo da midiatizacdo como um
processo de semiose aberta. Também é importante destacar que estes niveis discursivos

séo afetados pela circulagdo discursiva a todo o momento. Isto pode ser observado no
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diagrama abaixo, onde sdo destacados os trés niveis das zonas de contato, suas
interacdes e as formas como eles sdo afetados um pelo outro.

No caso especifico deste trabalho, partimos das redes sociais (primeiro nivel),
em especial do Facebook, para as paginas das noticias (segundo nivel) e dai para os
espacos de comentarios (terceiro nivel).

As interacbes em qualquer nivel das zonas de contato podem gerar alteracdes
nas demais. Um comentério no espaco de comentérios da pagina da noticia pode resultar
tanto em mudancas na forma como ela é apresentada nas redes sociais, quanto na
estrutura do proprio discurso noticioso. Da mesma forma, alteracbes na estrutura do
discurso noticioso geram mudancas na forma como os leitores-participantes enunciam
suas opiniBes no terceiro nivel, alterando também a légica utilizada nas redes sociais. E
assim sucessivamente, de modo circular e relacional, que constituem-se em fluxos
sempre adiante (BRAGA, 2012a) .

REDES
SOCIAIS
(FACEBOOK)

PAGINA
DA
NOTICIA

ESPAGO
PARA
COMENTARIOS

Diagrama 2: Diagrama produzido pelos autores.
(Diagram 2: Diagram made by the autors).

Ap0s a descricdo dos principais conceitos e metodologias propostas, nos pareceu
pertinente lembrar do conceito de leitor modelo (ECO, 1994). Para Eco, 0 texto nédo
fala, uma vez que é o leitor quem deve produzir os sentidos deste, além de ser um tecido
de signos entrelacados e permeado de lacunas, o ndo dito, que devem ser preenchidas
pela acdo deste leitor. O autor fala que séo as estruturas de um texto aberto - como as

referéncias hipertextuais, metatextuais, metalinguisticas, sequéncia inesperada de
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narrativa, por exemplo, - que, ao fazerem com que o leitor busque suportes
interpretativos, constroem um leitor-modelo, com capacidade para gerar textos através
da cooperacdo que oferece através de sua interpretagéo.

Eco (1994) explica que pela obra ndo ser inteiramente aberta, a coenunciacao,
neste caso, necessita de uma referéncia, tal e qual os comentarios deixados por leitores
em um espaco que, em teoria, € livre, porém enquadrando-se num contrato de leitura
que representa os vinculos entre producdo e reconhecimento (VERON, 2004). Esta
referéncia é buscada no dmbito das experiéncias €, no caso aqui estudado, as margens
dos enunciados primeiros, que por meio da participacdo séo ressignificados num fluxo

sempre adiante, como lembra Braga (2012a).

3. Investigagao

O acontecimento analisado foram as construcGes discursivas sobre o Brexit nos
jornais diarios El Pais, da Espanha; Publico, de Portugal; e The Guardian, do Reino
Unido. Para a coleta de dados, consideramos a primeira noticia veiculada pelos veiculos
sobre o resultado do referendo popular que decidiu sobre a saida do Reino Unido da
Unido Européia (UE), ocorrido no dia 23 de junho de 2016. Para analise, foram
selecionadas trés textos noticiosos nos sites dos jornais: o primeiro texto anunciando a
decisdo do referendo publicado em El Pais, The Guardian* e em Publico.

A partir de observacgdo inicial dessas matérias, foram definidas palavras-chave
para busca de comentarios nas paginas, como migracdo, migrantes/refugiados,
economia/econdmicas/mercado, separatismo/independentismo, politica (externa e
interna) e Unido Européia. Tais palavras-chave foram escolhidas, em primeiro lugar, por

tratarem de temas sensiveis as populacdes afetadas pelo Brexit, e, também, para

4 Uma observagdo importante se da ao caso do periddico britanico The Guardian: a secdo Brexit deste
jornal, ndo permite comentarios de leitores em seu site. A empresa ja informou em notas que desativaria
as secdes de comentarios em textos jornalisticos que tratassem de temas sensiveis a sociedade e que
poderiam levar a falas preconceituosas. Portanto, optamos por uma cobertura na se¢do World, realizada
junto a uma entrada ao vivo e liberada para comentéarios. Dessa forma, restringimos a andlise das
atualizacdes da cobertura para a faixa horaria que compreende a primeira hora apds a primeira entrada ao
vivo, pouco depois das 8:30 do horario local no dia 24 de junho de 2016. Esta atitude ndo se fez
necessaria nos demais casos, onde apenas delimitou-se a data de publicagcdo das matérias como data-
limite dos comentarios a serem coletados e posteriormente analisados.
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evidenciar a forma como os coenunciadores observaram as mudancas nas relacdes entre
0s paises membros da Unido Européia, que ndo observadas em tal intensidade desde o
fim da Guerra Fria.

No total, foram selecionados 15 comentarios de Publico e de El Pais, e 25 de
The Guardian. Dentre os comentarios coletados, elegemos para andlise dois de cada
jornal a partir da ideia de gque esses enunciados representam aspectos recorrentes aos
demais comentarios.

Levando em conta as palavras-chave definidas para as buscas, e que representam
também referéncias importantes nos textos selecionados nos trés veiculos, realizou-se
analise sincronica e diacronica (VERON, 2004) das estratégias discursivas utilizadas
pelos leitores em seus comentarios. Este procedimento leva em conta tanto a construgédo
historica por tras da coenunciagdo, quanto o cabedal intelectual do leitor, manifestado
pelas referéncias analisadas.

Antes de prosseguir, é importante destacar que nas paginas dos trés veiculos se
faz necesséria a realizacdo de um cadastro para que se possa interagir nos espacos para
comentarios. No trés veiculos estudados, as informacgdes pessoais solicitadas podem ser
preenchidas manualmente ou através de login via redes sociais como o Facebook,

provocando, entdo, um estreitamento das zonas de contato.

3.1 The Guardian

Politi

EU referendum as it happened: Juncker
calls for start to Brexit negotiations

Uocated 14 Feb 2018 % David Cameron to step down as prime minister
Markets tumble before partial recovery
Boris Johnson: ‘No haste’ to start Brexit process
» Nicola Sturgeon says second Scottish referendum *highly likely’
Union leaders tells Labour MPs not to try to depose Corbyn

Haroon Siddique, Andrew Sparrow and
Kevin Rawlinson

f)l9) (=

- ]
2226 23773

Figura 1: The Guardian. (Figure 1: The Guardian).
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A imagem acima mostra a primeira entrada da cobertura, com o titulo
destacando a decisdo do referendo: "Como se deu o referendo da Uniéo Européia:
Junker pede o inicio das negociages [para a saida do Reino Unido da UE]" (traducéo
propria). As primeiras publicacdes se deram na forma de topicos na manchete, logo
acima do video realizado ao vivo na data.

No texto da manchete se I&, em ordem: "David Cameron prestes a renunciar
como primeiro ministro; Mercados 'tombam' antes de recuperagéo parcial; Boris
Johnson: 'Sem pressa’ para iniciar o processo do Brexit; Nicola Sturgeon diz que um
segundo referendo na Escécia é "bastante provavel”; Lideres sindicalistas pedem aos
parlamentares do Partido dos Trabalhadores que ndo deponham Corbyn™ (traducédo
propria). Nesta primeira atualizagdo, nenhuma informacéo foi publicada na forma de
texto escrito.

Yoteomo=iere 24 Jun 2016 8:47 834 P

The more | think about it the angrier | become. Scots have good memories. We remember the ‘Better
Together® bastards. They battered us incessantly with the *fear factor' stuff; that if we voted for
independence we would inevitably and permanently be expelled from the EU - but if we voted for
continued union our future in the EU would be assured.

Oh yes? We're coming to get you. You have NO conception of what you've unleashed.

« Share

Figura 2: Comentario 1 — The Guardian. (Figure 2: 1st coment — The Guardian).

Quanto mais eu penso sobre isso [Brexit], mais bravo eu fico. Os escoceses
possuem boa memdria. Nos lembramos da [campanha] “Melhores se juntos”, bastardos.
Eles nos perturbaram incessantemente com o “fator do medo”; [dizendo] que caso
votassemos pela independéncia [da Escdcia] seriamos inevitavelmente e
permanentemente expulsos da Unido Européia - mas caso votassemos por continuar
unidos [ao Reino Unido] nosso futuro na Unido Européia estaria assegurado. E

mesmo? Nés vamos pega-los. Vocés ndo tem ideia do que liberaram". (Tradugédo
propria).

FommyCoeikies® 24 Jun 2016 8:52 202 P
So areas that had most recent migration were more inclined to vote remain, and areas most reliant on
inward EU investment voted to leave. 11

Funny old world.

« Share Repo
Figura 3: Comentario 2 - The Guardian. (Figure 3: 2nd coment — The Guardian).
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"Entdo quer dizer que regibes que tiveram migracBes mais recentemente
estavam mais inclinadas a votar por permanecer, e areas mais dependentes de
investimentos da Unido Européia votaram por sair. O mundo é mesmo engracado."
(traducéo propria).

De forma geral, observou-se construgdes discursivas divergentes nos
comentarios nos trés veiculos, podendo notar posicionamentos bastante definidos no
que diz respeito, por exemplo, ao impacto das migracGes de refugiados para 0 Reino
Unido no resultado do referendo. No comentario destacado na figura 3, em The
Guardian, por exemplo, o participante elucida que as regibes onde houve maior fluxo
migratorio votaram pela permanéncia na Unido Européia. Este fragmento provoca uma
ruptura na linearidade discursiva que vinha sendo imposta, e que culpava justamente o
contato com os refugiados como o motivador do resultado. Ao trazer para o debate esta
referéncia, buscada em sua experiéncia pessoal, o coenunciador que participa da
atividade discursiva, extrapola o ideoldgico e posiciona-se fora da zona tematica

discursiva majoritariamente ofertada.

3.2 El Pais
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= ELPAIS BREXIT o aq
REFERENDUM DE PERMANENCIA EN LA UE »
. - - -~
Reino Unido vota por dejar la Union Europea
David Cameron anuncia que dejara la jefatura de Gobierno tras el congreso de su partido en octubre
o |/':-\| |/_'\| Iﬁ' |/ :\l

FASLOGUIMGN W | CiauDi PEREZ W

Londres # Bruselas -

Reino > ha emprendido este viernes el camino. lleno de incdgnitas colosales. hacia su nuevo lugar en el mundo. La
histérica decision que tomaron el jueves en las urnas los britanicos sacudira a Eurepa entera y dara aliento a los
movimientos que desafian la politica tradicional en todo el mundo occidental. La sucesion de acontecimientos desatados en
las horas siguientes a conocerse la ajustada victoria del Brexit. da idea de la magnitud de las consecuencias que se avecinan.

Cameron anuncié gue dimitira en cctubre. La ministra principal escocesa dijo que un nueve referéndum de independencia en

Escocia es “altamente probable”. Diputados laboristas iniciaron los tramite una mocion de censura contra Jerenty

De poco sirvieron las llamadas a la conciliacion de los victoriosos B son y Michael Gove. La jormada dejd a la

= v las bolsas en rojo. Los lideres europeos pidieron un proceso de ruptura rapica para superar el mayor

revés en la historia del proyecto

Figura 4: El Pais. (Figure 4: El Pais).

Na imagem, captura de tela de noticia de El Pais destacando no titulo que
"Reino Unido vota por deixar a Unido Européia” (traducdo propria); e na manchete que
"David Cameron anuncia que deixara o cargo de chefe do Governo ap6s 0 congresso de
seu partido em outubro" (traducéo propria).

No corpo do lide/primeiro paragrafo se I&: "Reino Unido iniciou, nesta sexta-
feira, um caminho cheio de ddvidas colossais a partir de seu novo lugar no mundo. A
histérica decisdo que os eleitores britnicos tomaram na quinta-feira ird sacudir toda a
Europa e agradarda aos movimentos que questionam a politica tradicional em todo o
mundo ocidental. A série de acontecimentos que tomaram lugar nas horas seguintes a
vitdria dos favoraveis ao Brexit, da uma ideia da magnitude das consequencias que se
aproximam. Cameron anunciou que se demitird em outubro. A primeira ministra
escocesa falou que um novo referendo de independéncia na Escocia é 'muito provavel'.
Deputados trabalhistas iniciara os tramites de uma moc¢do de sensura contra Jeremy
Corbyn. De pouco serviram os pedidos por conciliacdo dos vitoriosos Boris Johnson e
Michael Gove. A situacdo fez com que a libra atingisse patamares de valores minimos e
fez as bolsas de valores fecharem no vermelho. Os lideres europeus pediram um
processo de ruptura rapido para superar 0 maior revés da historia do projeto [da Unido

Europeia]” (traducéo nossa).
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el mensaje es claro.....no a Eurabia, refugiados quedense en Turquia o que los
w——————— : :
cuide mama merckel.

Figura 5: Comentario 1 — El Pais. (Figure 5: 1st coment — El Pais).

Na figura 5 se 1é: "A mensagem é clara: ndo a Eurabia, os refugiados que
permanecam na Turquia ou que figuem sob os cuidados da mamée Merkel” (traducgéo
propria). As estratégias discursivas utilizadas na constru¢do da enunciagdo, foram
empregadas justamente para intensificar um posicionamento corrente naquele espaco de
comentarios, ao contrario da divergéncia encontrada em The Guardian. Neste sentido, €
interessante a utilizacdo do termo "Eurabia" para definir uma Europa favoravel a
chegada de refugiados. E um exemplo de como funciona a circulagido como fluxo
adiante: embora as regides do Reino Unido com maior numero de votos favoraveis a
permanecer na Unido Européia tenha recebido nos meses precedentes nimeros muito
maiores de migrantes e refugiados, este fato € ignorado pelo coenunciador, que o
ressignificou adiante de acordo com sua experiéncia e posicionamento pessoal. O efeito
observado ¢ a geragdo ou intensificacdo do debate pelas divergéncias de opinides.

Isso pode ser observado através de um trecho em especifico do comentario onde
0 leitor-participante faz uso da ironia ao falar da “mamae Merkel”. Mas “Merkel” aqui
ndo se refere apenas a chanceler alemd Angela Merkel, mas sim & Alemanha e aos
alemaes. Para o autor do comentérios, os refugiados sdo problema “deles”, dos alemaes

ali representados por Angela Merkel e politicas publicas de acolhimento.

Si el independentismo catalan triunfa, dispara el independentismo vasco.
Héctor Landolfi "Virus" que puede penetrar en la rigida y unitaria Francia, desestabilizandola;
potenciar el independentismo Bretén y Corso; e Italia: Liga Nord...

Figura 6: Comentario 2 - El Pais. (Figure 6: 2nd coment — El Pais).
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Ja neste fragmento, se 1€ que "se o independentismo cataldo triunfa, dispara o
independentismo basco. 'Virus' que pode penetrar na rigida e unitaria Franca,
desestabilizando-a: potencializar o independentismo bretdo e corsego; e na itdlia a Liga
Nord" (traducdo propria). Aqui, o leitor-participante mostra-se preocupado com
questdes de politica interna e externa, em especial quanto aos varios movimentos
separatistas em atividade na Europa. Para ele, ha possibilidades de rompimento nédo
apenas com 0s paises nos quais estes movimentos estdo inseridos, mas com a propria

Unido Européia, em decorréncia do rompimento do Reino Unido.

3.3 Publico

EUROPA

“Brexit”, o sismo de grande intensidade que a Europa ha
muito temia

David Cameron nao resistiu a derrota no referendo britanico a UE. Boris Johnson, o senhor que se pode segulr, diz
que “nada val mudar no curto prazo”, mas lideres europeus discordam

@ ANA FONSECA PEREIRA Londres . 24 de Junho de 2016, 22:0 131 OGQQOO

0 sismo, sentido através da Europa, aconteceu pouco antes das shoo. A
contagem de votos do referendo ndo deixava margem para duvidas: 43 anos
depois da adesdo, a maioria dos eleitores britanicos decidiu que o Reino Unido
deve sair da Unido Europeia, naquele que é o maior golpe infligido ao projecto
europeu nascido das cinzas da II Guerra Mundial. O divorcio demorara anos a
ser consumado, mas o referendo comegou ja a mudar a realidade politica no pais
ena Europa e no horizonte pairam agora, com maior intensidade, ameacas de
desagregacdo.

Figura 7: Publico. (Figure 7: Pablico).
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Na captura de tela acima, obtida da pagina da web da primeira noticia publicada
por Publico tratando do resultado do referendo do Brexit, detalhe para o titulo onde o
termo "sismo" é empregado para se referenciar ao rompimento dos britanicos com a
Unido Européia. Além disso, no corpo do primeiro parégrafo, se da mais énfase a

decisdo como sendo "o maior golpe inflingido ao projeto europeu nascido das cinzas da

|Nunca estiveram com conviccao na UE!|Lamento muito

a saida da Inglaterra, mas se cedermos aos extremistas e
a capacidade deles em manipular as emocoes e medos
das pessoas, estaremos a caminhar para a Europa que

antecedeu a Ha que ser realistas em
relacao as[migracoes:]sermos solidarios e
profundamente humanos com os problemas e situacoes
de quem procura a Europa, mas, ao mesmo tempo,
sermos exigentes e mostrar capacidade de integracao
daqueles que podem fazer parte da Europa. Caso
contrario estaremos a dar argumentos e 'armas’ para os

populistas|e demagogos. Caros Ingleses, agora assumam

as vossas responsabilidades!
Figura 8: Comentario 1 - Pablico. (Figure 8: 1st coment — Publico).
Il Guerra Mundial"”, tom que sera mantido nos comentarios que podem ser observados

logo ap0s. As referéncias discursivas estdo destacadas em vermelho nos comentarios.

Os exemplos coletados de El Pais destoam do posicionamento encontrado na
participacdo do leitor de Publico mostrada na figura 8, que pede solidariedade aos
migrantes que chegam a Europa. De fato, em um primeiro momento Portugal se
mostrou um dos paises mais receptivos aos refugiados, e de forma geral, observou-se
pouca contestacdo nos espacos de comentérios a esta pratica. Ainda neste caso de
Publico, atenta-se para um trecho em especifico onde o leitor-participante evidencia que
a Europa estaria se colocando na mesma situacdo em que estava antes da Il Guerra
Mundial no caso de "cedermos aos extremistas e a capacidade deles em manipular as
emocdes e medos das pessoas” (trecho extraido).

Esta construcdo discursiva aparece também no comentario em The Guardian da

figura 2, onde o leitor-participante utiliza o termo "fator de medo" (tradugéo nossa) para
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designar a forma como os ingleses agiram quando da consulta popular para a saida da

Escécia do Reino Unido.

m— °
S6 quando o Artigo 50 do Tratado de Lisboa for
accionado pelo Reino Unido é que de facto teremos a
certeza de que vai deixar a Europa. Grande parte dos
politicos no RU quer ficar na Europa, e nao houve uma
esmagadora maioria no referendo numa direccao em
particular. E mais provavel que o RU utilize este
referendo para aplicar|pressao em Bruxelas|de forma a
obter ainda mais concessoes do que ja tém. Algo que me
repugna dado que todos os paises deveriam ser tratados
da mesma forma.quando mais

depressa melhor, e que a Escociajmande Inglaterra

passear e se junto a UE/como um pais independente.|

Figura 9: Comentario 2 — Publico. (Figure 9: 2nd coment — Publico).

Outro ponto de inflexdo é o que trata das questdes de politicas internas e
externas, especialmente no que tange ao independentismo ou separatismo de regides
culturalmente distantes de outras dos paises. Ele aparece no comentario de The
Guardian apresentado na figura 2, onde o enunciado do leitor-participante, ao longo de
toda sua construcdo, tem como referéncia o resultado do referendo sobre a saida da
Escocia do Reino Unido, e ameaca: "N6s vamos pegar vocés. Vocés ndo tem no¢do do
que desencadearam." (traducdo prépria).

Este caso, que ja foi destacado anteriormente (figura 6), se repete neste exemplo
de Publico (figura 9), mas através de referéncias ndo compartilhadas, ndo sendo
possivel observar recorréncia ou desvio-zero nestes enunciados visto que por questdes
de espaco, foram eleitos comentarios numa pequena amostra. E importante destacar que
para haver recorréncia ndo basta apenas que discursos compartilhem de um mesmo
tema; as referéncias, construidas no ambito das experiéncias pessoais e apreendidas de
um enunciado primeiro no caso de uma coenunciagdo, devem ser analisadas e levadas
em conta.

Em El Pais, por exemplo, nota-se posi¢do contraria a qualquer forma de

separatismo, tratando-o inclusive como "virus" que se propagaria a partir do Brexit
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entre outros estados da UE, em total oposicao as estratégias discursivas utilizadas para a
construcdo do enunciado do exemplo extraido de The Guardian.

J& 0 que diferencia o exemplo de Publico é o fato de o posicionamento favoravel
ao independentismo vir "de fora para dentro™: um leitor-participante portugués
posicionando-se a favor da saida do Reino Unido da UE e, por consequéncia, da
independéncia da Escdcia frente ao primeiro para se juntar a UE.

Apesar de um desvio-zero n&o ter sido observado em constancia suficiente para
gerar recorréncia significativa, as marcas deixadas pelas estratégias discursivas
mostraram-se evidentes em todos os casos analisados. A heterogeneidade de
posicionamentos ideoldgicos materializados na forma de coenunciacfes pode ser vista
como uma consequéncia do caréater liberal dos periddicos analisados.

Por se tratarem de trés veiculos de comunicacdo de grande porte e circulacdo de
seus produtos, uma pequena variacdo sociocultural de um determinado setor de seus
leitores pode causar um desequilibrio do contrato de leitura estabelecido (VERON,
2004). Isto se da, principalmente devido a heterogeneidade dos leitores-participantes,
que ficou bastante evidente ao longo das analises de comentérios. Embora os trés jornais
possuam caracteristicas semelhantes no que tange sua posicionamento institucional
frente a politica, economia e causas sociais, € nos espacos de comentarios de cada um

que essa heterogeneidade salta aos olhos de maneira mais expressiva.

4. Observacdes preliminares

Atraves desta andlise foi possivel observar diferencas tocantes entre as
abordagens levadas a cabo pelos veiculos aqui estudados, e consequentemente as
respostas obtidas de seus publicos. Estas construgdes discursivas, como ja dito,
refletem, através dos contratos descritos, nas coenunciagfes propostas por seus leitores.
Os vinculos constituidos ai transcendem posicionamentos e ideologias, e estabelecem-se
como uma nova possibilidade de discussdo sobre temas que dizem respeito a sociedade.

Embora esta analise, dada a sua especificidade, constitua-se como um pequeno
fragmento de um projeto muito maior que s@o as pesquisas que tratam do contexto da

midiatizagdo da sociedade e da circulagdo discursiva, destes primeiros resultados
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obtidos podemos demarcar as distintas formas de enunciar o Brexit, tanto por parte das
midias quanto dos leitores-participantes. Estas “distintas formas de enunciar” destacam
0s posicionamentos individuais dos atores inseridos nestes processos de coenunciagéo,
que emergem da subjetividade carregadas de aspectos culturais e sociais singulares a
cada sociedade. Questdes como democracia, politica e economia, muito caras a qualquer
sociedade, sdo representadas pela forma como se da a construcdo enunciativa de cada
um destes atores, além das politicas de participacdo impostas por e sobre eles.

Ao ndo permitir a participacdo de leitores em determinadas matérias, o
posicionamento de The Guardian reforca e da novas dimensdes as san¢des sofridas por
leitores devido ao descumprimento de regras e condutas impostas nas secdes de
comentarios, e que foram exploradas por Borelli (2016) quando tratou dos regramentos
e imposicdes dos termos de uso e acesso ao espaco dos comentarios. Esta acdo, porém,
ndo é isolada, e recentemente ja foi anunciada por outros veiculos de comunicacao,
como o caso recente da Al Jazeera, que da mesma forma restringiu 0s comentarios em
seu portal na internet.

Por outro lado, Publico e El Pais ndo possuem sanc¢des semelhantes de restri¢ao
de comentarios, mas, sim politicas proprias, algumas das quais também seguidas por
The Guardian. Elas incluem o ja citado cadastro dos usuarios sob um perfil detalhado, e
ha possibilidade promocéo dentro das comunidades de leitores/coenunciadores.

Outro topico que requer atencdo € da recente decisdo do Facebook® em dar
prioridade aos contetidos postados por usuarios em detrimento aos compartilhados por
paginas de veiculos de comunicacdo. Esta medida implica efeitos diretos no primeiro
nivel das zonas de contato, com reacdes em todos os demais.

Estas novas politicas que surgem das interagdes dos coenunciadores e que
permeiam o tecido social, nos interessa também. Abre-se a partir dai um novo leque de
possibilidades a serem abordadas em futuros trabalhos, a fim de tentar situar as novas
sangdes no ambito da comunicagdo, especialmente no campo jornalistico, dadas as

situacbes de circulacdo midiatica em uma sociedade em vias de midiatizacdo, e

5 Conforme divulgado pelo jornal The New York Times em 11 de Janeiro de 2018.
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descrever as possiveis direcdes assumidas pelas midias em casos como 0 que nos

propomos a estudar.
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