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Resumo: A partir de referéncias bibliograficas, o artigo se
propOe “discorrer sobre os conceitos: objetivacao, ancora-
gem, familiar - nao familiar e associagao”, latentes na Teoria
de Serges Moscovici sobre as representagdes sociais. Visa-
-se lancar bases epistemologicas para a pesquisa que o autor
pretende fazer sobre “Os Dispositivos Midiaticos e a Recons-
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trucdo da Realidade: agressividade em adolescentes escola-
rizados”, para Tese de doutorado em Comunicag¢ao Social na
UNISINOS. Por enquanto, o objetivo € compreender como
se processam as interacOes entre os sujeitos e os conteu-
dos midiaticos previamente conhecidos que podem servir de
referéncia na configuragao, construcdo de novos sentidos e
significados por meio de processos discursivos de dentro do
contexto sdcio historico cultural do sujeito. Empiricamente su-
poe-se que, talvez, a partir da operacionalizacdo dos concei-
tos aludidos no ambito Teoria das Representacdes Sociais,
0s sujeitos interagindo com os conteudos mediaticos se con-
vertam de sujeitos passivos em verdadeiros atores sociais e
atribuam novos sentidos e significados possibilitando a cons-
trucao de novas realidades.

Palavras—chave: Representagdo social. Ancoragem. Objeti-
vacao, familiar, nao-familiar.

Abstract: Based on bibliographical references, the article
proposes to “discuss the concepts: objectification, anchor-
ing, family - not family and association”, latent in the Serges
Moscovici Theory on social representations. It is intended to
launch epistemological bases for the research that the author
intends to do on “The Mediatic Devices and the Reconstruc-
tion of Reality: Aggressiveness in scholarized adolescents”,
for Doctoral thesis in Social Communication at UNISINOS. For
the time being, the objective is to understand how the interac-
tions between the subjects and the previously known media
contents can be used as a reference in the configuration, con-
struction of new meanings and meanings through discursive
processes within the cultural historical socio-historical context
of the subject. It is empirically assumed that perhaps from the
operationalization of the concepts referred to in the Theory
of Social Representations, the subjects interacting with the
media contents become passive subjects into real social ac-
tors and attribute new meanings and meanings, enabling the
construction of new realities.

Keywords: Social representation. Anchoring. Objectification,
Family, Not family.

1894



12 A 15 DE DEZEMBRO DE 2016
UNISINOS — SAO LEOPOLDO/RS

Neste artigo, pretende-se discorrer sobre os conceitos
de “objetivagao”, “ancoragem?”, “familiar - ndo familiar” e “asso-
ciacao”, desenvolvidos por Serge Moscovici (2003) na Teoria
das Representacdes Sociais que servira como marco episte-
mologico da pesquisa sobre “Os Dispositivos Midiaticos e a
Reconstrucdo da Realidade: Agressividade em Adolescentes
Escolarizados da Cidade de Benguela em Angola” como re-
quisito para o titulo de doutor em Comunicacao Social na
Unisinos.

O interesse pela tematica fundamenta-se pelo fato de
que os dados do Fundo Nacional da Populacao das Nacobes
Unidas (UNPF, 2016), apontam as criangas, adolescentes e
jovens como a maioria da populagao angolana e a cama-
da com maior e mais rapido crescimento proporcional da
populacdo em Africa; Segundo o Dossier do Férum da XIlI
Conferéncia dos Ministros da Justica dos paises de lingua
oficial portuguesa (2014), a sociedade angolana reconhece
o crescente aumento de comportamentos agressivos entre
adolescentes. E por ultimo numa leitura global do desenvol-
vimento e da inovacéo tecnoldgica midiatica (TV Internet),
Hugo Silva (2016), é do parecer de que com “o fim da guerra
civil as criangas, os adolescentes e jovens angolanos pas-
saram a ter acesso aos conteudos dos produtos da Industria
Cultural, sustentados e disponibilizados pelos MCM através
dos dispositivos midiaticos.

Na visdo de Umberto Eco (1986), os MCM, tradicional-
mente podem ser divididos, conforme os conteudos disponi-
bilizados, em duas categorias: programas de informacao e de
fantasia/ficcao, compreendendo os videos, os discursos, as
musicas, os filmes e 0s jogos. Pesquisas recentes na area de
comunicagao apontam que o sujeito pos-moderno esta afeta-
do pelas logicas das enunciacoes discursivas dos conteudos
mediaticos. Com o surgimento da Internet que Ihe possibilita
a formacao de comunidades virtuais, a participacao, edicao
de conteudos, o compartilhamento e a publicagéo de informa-
coes de forma simples, ele desloca-se de posicao e atravessa
o que Veron (2009) designa por “zonas de interpenetracao”.
Esta zona, por sua vez, proporciona ao sujeito a transforma-
cao desses conteudos, por meio dos dispositivos midiaticos,
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e dos processos de intermedialidade (Martin-Barbero, 2009a)
ou pelas “interacdes de referencialidades” (Braga, 2006; em
“atores sociais” que |[éem e expressam o mundo de uma for-
ma diferente, e acabam produzindo “novos discursos, senti-
dos e os inscrevem em outros dispositivos, questionando os
elementos de controle social” (Fausto Neto, 2015) disponibili-
zados pelas instituigoes tradicionais.

Deste modo e sobretudo com a Internet, o sujeito quer
individual quer na coletividade parece estar diante de “verda-
deiras arenas de poder”’ (Rosa, 2014) que os fazem deslocar
no tempo e no espacgo. E permite-lhes romper com todas as
fronteiras que, a tempo real acessar os conteudos midiati-
cos em qualquer parte do mundo, gragas ao desenvolvimento
tecnoldgico dos dispositivos midiaticos (televisores, computa-
dores, “smarthhones” ou “tabletes”).

Assim pode-se concluir que em dias atuais os apara-
tos tecnoldgicos se configuram como um dos novos modelos
de mediagcao e de “participacao ativa e interativa do destina-
tario” (Cadina, 2015). Pelo que parece, na ambiéncia midiati-
ca pode ser comum a intensificagdo dos processos subjetivos
por meio de afetacdes, apropriagdes de discursos e sentidos
dos conteudos produzidos quer pelas midias tradicionais e
digitais-virtuais (Fausto Neto, 2008) e identificacbes que
Martin-Barbeiro e Rey (2001) ousaram chamar de “renovagao
de identidades” e as novas formas de interagao tecnolégica.

A este respeito, Gomes (2016) ao fazer a analise das
relagdes do poder que os MCM exercem na constituicido dos
sentidos, apropria-se dos aportes de McLuhan (1996) e os
aponta como:

Extensbes de nossos sentidos, estabelecem
novos indices relacionais, ndo apenas entre os
nossos sentidos particulares, como também en-
tre si, na medida em que se inter-relacionam.
O radio alterou a forma das estorias noticiosas,
bem como a imagem filmica, com o advento do
sonoro. A televisdo provocou mudangas drasti-
cas na programacao do radio e na forma das
radionovelas (Gomes, 2016, p. 72)
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Perante a problematica dos processos mediaticos e ao
fazer uma analise comparativa entre as tecnologias anterio-
res e as novas tecnologias advindas da era da eletricidade e
sobretudo da Web 2.0, Gomes (2016), constata ser urgente
questionar-se sobre a forma como “a internet interfere nos
outros meios e de que forma a midiatizac&o, a sociedade em
rede, interferem em nossos sentidos particulares”. Pois, em-
bora os donos das instituicoes mediaticas saibam do poder
do meio em relagao ao conteudo, eles se preocupam muito
mais com a producao dos seus conteudos do que com a de-
tencao destes meios.

A ser assim, acredita-se que o artigo seja pertinente
por envolver e discutir sobre conceitos que podem ajudar na
construcido de saberes que estabelecam um entendimen-
to quanto ao sujeito e a sua interacao com os conteudos
midiaticos dentro do seu contexto sécio histérico e cultural
mediatizado pelos MCM através dos dispositivos mediaticos
na comunicacdo em rede. Concorda-se com P. Berger e T.
Luckmann para quem, citados por Jauregui (2014, p.67), “a
plausibilidade e estabilidade do mundo definido socialmente
dependem da intensidade e continuidade das relagdes signi-
ficativas estabelecidas de modo continuo nas conversacdes
sobre este mundo entre diversos sujeitos” nele implicados. E,
nesta relagdo com o mundo, os sujeitos interagem para se
localizarem no tempo e no espaco, através dos processos de
midiatizacdo que envolvem circuito de transmissao-recepgao
entre “emissor-receptor” “ativos” que, citando Paul Virgilio
(1993), Gomes (2006) diz estarem “invadindo o espaco pri-
vado dos individuos trazerem o mundo para dentro de casa,
com a sua visao particular e determinada”. Continuando o
autor afirma que os MCM “se tornam mediadores que con-
dicionam a interacao dos sujeitos no seu meio ambiente”.
Destarte, pode acreditar-se que, pela interagédo com os meios
massivos, 0 homem pode construir e reconstruir a realida-
de da vida no seu dia-a-dia. Uma vez que, na sociedade da
comunicacao virtual e pelo processo das representacdes a
produgao tecnoldgica, os conteudos mediaticos entram para
o mundo comum e quotidiano habitado pelos individuos e ge-
ram neles mudancas radicais em todos ambitos existenciais
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descritos por Gomes (2006) como nas “relagdes familiares,
nos habitos e costumes, a escola, o grupo de amigos, a Igreja,
ao mesmo tempo em que medeia a interacao telespectador-
-televisao” (Gomes, 2006), estabelece-se a interacao inter-
nauta-computador que permite a modificacao e reelaboracao
de novos contextos que segundo Sodré (2002) e Fausto Neto
(2006) caracterizados como a emergénciais “de uma nova
ambiéncia existencial, na qual as légicas de midia atraves-
sam a ordem social e afetam, juntamente com a tecnologia,
as formas de ser e de perceber o real’. Refere-se, portanto,
aqueles contextos e ambientes em que o homem o sujeito
independemente da sua idade, lugar, origem e classe a que
pertenca se sente interpelado a pronunciar o seu discurso e
a construir sentido quer individual quer coletivamente. Onde,
na interagdo com os meios, todos sao protagonistas da acao
na discussao de tudo e de todos.

Com os avancgos e inovacodes tecnoldgicas mediaticas
assiste-se a democratizacdo do saber e da técnica dando
possibilidades a uma aberta discussdao dos fendbmenos so-
ciais quotidianos e rompem-se as barreiras sociais, historicas,
étnicas culturais, geograficas, planetarias, politicas, religio-
sas e linguisticas, fazendo do sujeito ator e cidadao mundial
e do mundo uma “aldeia global” (McLuhan, 1962). Na visao
de lanni (1997) nessa aldeia global se instaura “um sistema
comunicacional que molda uma cultura de massa, um mer-
cado de bens culturais, universos de signos e simbolos, um
conjunto de linguagens e significados que povoam o modo
pelo qual uns e outros se situam no mundo, ou pensam, ima-
ginam, sentem e agem” (p.119).

O conceito de “aldeia global” inicialmente quando sur-
giu no ambiente académico, parece apenas tratar-se, na épo-
ca, de um paradigma que MacLuham elegeu como sendo a
Televisdo enquanto MCM que melhor exemplificaria a teoria,
até porque a forma de comunicagdo numa aldeia era bidire-
cional entre dois individuos ao passo que na Televisao era
unidirecional. Com inovagao e desenvolvimento tecnoldgico,
o conceito afirmou-se paulatina e profeticamente dando-lhe
uma nova configuragdo, que se pode caracterizar como sen-
do bidirecional com o advento da Web 2.00 e dos dispositivos
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mediaticos (TV Digital, Tablet, smartphones) que permite a
interacéo e oferecendo aos sujeitos novas formas de exis-
tir, de ser e de pensar o mundo. Perante os fenbmenos das
inovacgoes tecnologicas dos MCM pode afirmar-se que a so-
ciedade atual enfrenta operacdes complexas na medida em
que a divulgacédo das informacdes, nao diferencia o publico
consumidor. Tanto faz ser culto ou ndo, viver na Europa ou na
Africa, na Oceania ou na América-Latina. E por isso, torna-se
também dificil emitir pré-julgamentos do certo e do errado, o
moral ou do imoral e imprevisiveis as consequéncias e efeitos
resultantes da interacéo entre os sujeitos e os conteudos nos
processos mediaticos.

Pelo que parece, as tecnologias midiaticas tém vindo
a padronizar o nivel intelectual, social e cultural ao disponibi-
lizar, através dos dispositivos midiaticos, para todos os indi-
viduos instantaneamente os mesmos conteudos midiaticos e
através dos “contratos de leituras assentados em operacdes
de auto-referencialidades” (Fausto Neto, 2007) lhes possibi-
lita elaborar novas representagdes sociais. Isto porque con-
forme Baitello (2005) “a representacdo de um objeto ndo é
apenas a representagcdo de algo existente no mundo, mas
uma reapresentagcao das maneiras pelas quais este algo ja
foi apresentado”. E para Serge Moscovici (2003), trata-se
de complexidade envolve representacoes sustentadas pelas
influéncias sociais da comunicagao pelas quais os sujeitos
reconstroem as realidades da vida quotidiana por meio de
processo de trocas de experiéncia e ou de tornar um objeto
“‘patrimbénio comum” gracas a comunicacao. Este processo
esta segundo McLuhan (1969), amparado pela dindmica de
ancoragem, associacoes, interacdes entre os sujeitos entre
si, e destes com os objetos que, no mundo atravessado pelo
desenvolvimento tecnologico mediatico, acabam por editar
regras discursivas do certo e do errado gerando a padroni-
zacao e identificacao entre os sujeitos. Ou seja, na socieda-
de de consumo, mediatizada pelo desenvolvimento tecno-
l6gico, mais concretamente da industria cinematografica e
fonografica, caracterizada por Adorno e Horkheirmer (1985)
como detentora do monopdlio da producéo cultural, os “meios
técnicos tendem cada vez mais a se uniformizar” (Adorno e
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Horkheimer, 1985, p.116) e criar novas formas de ser e de
estar no mundo vivido e experienciado pelos sujeitos gracas
a politica e a légica do mercado de consumo criticados por
Adorno e Horkheimer (1985), no ensaio “A Industria Cultural:
o esclarecimento como mistificacdo das massas”. Na sua
pesquisa os autores chegaram a conclusdo de que a razao
de ser da industria cultural na Pés-modernidade € o mercado
capitalista marcado pela producao e distribuicao de bens cul-
turais. Falando da Televisao eles afirmam que, naquela épo-
ca, promovia “a sintese do radio e do cinema” (1985, p.116).
E na atualidade com Internet e a convergéncia mediatica por
meio de dispositivos mediaticos, a Industria cultural procuram
estabelecer uma convergéncia, unir e sintetizar os meios téc-
nicos com a finalidade de movimentar o consumo oferecen-
do aos consumidores os produtos ideais e criando figuras e
imagens representativas, editando padroes de homens e de
mulheres ideais que possam servir de modelos identitarios.
Adorno e Horkheimer (1985), a industria cultural ten-
do como cunho “ideolégico o negdcio” (p.128). E tendo como
objetivo provocar o consumo em massa, por meio de seus
bens tecnologicamente produzidos e veinculados pelos MCM
passa a configurar-se como processo de reproducao da so-
ciedade. E, enquanto tal, converte-se no “ circulo da manipu-
lacéo e da necessidade retroativa” (p.114) e “acaba por colo-
car a imitagdo como algo de absoluto” (p.123). A partir dai tal-
vez se possa concluir que a ideologia contida na filosofia da
Industria Cultural seja a de reproduzir o existente, por meio
do consumo e de um movimento circular de producao e distri-
buicdo de mercadorias e, a dinamica ideolégica da Industria
Cultura, sobretudo com o desenvolvimento tecnolégico, cada
vez mais se configure totalmente como uma proficua politica
mercadolégica de afetacdo subjetiva e intersubjetivamente
gracas ao que Ferreira e Rosa (2013) ousaram chamar de
“espago da midiatizagcao”. Para estes autores, isso significa
fazer apologia a um discurso de “unificagao e diferenciagao
dos mercados discursivos a partir de trés dimensdes que se
afetam mutuamente: os processos comunicacionais, 0os con-
textos sociais e os dispositivos mediaticos” que por sua vez
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interseccional as relagdes sociais por meio de produtos, dis-
cursos e ideias.

Segundo Moscovici (2003), os discursos e as ideias
podem exerce um papel influenciador de extrema importancia
sobre os individuos, quando representadas e transformadas
em imagens, sons, gestos, comportamentos e atitudes pelos
MCM. Assim, para Moscovici, “as representacdes sustenta-
das pelas influéncias sociais da comunicacado constituem as
realidades de nossas vidas quotidianas e [...] o principal meio
para estabelecer as associacdes com as quais nés nos liga-
mMOos uns aos outros” (p. 8) e por meio delas interpretamos a
realidade e construimos o real que so existe:

A partir das ideias, dos signos e dos simbolos
que sao atribuidos a realidade percebida [...]. As
ideias sao representacdes mentais das coisas
concretas e abstratas. Essas representacdes
nem sempre sao simbolos, pois como as ima-
gens podem ser apenas sinais ou signos de re-
feréncia, as representagdes aparecem referidas
aos dados concretos da realidade percebida.
(Laplantine e Trindade, 2000, p. 3)

Por consequente, as representacdes entram para o
mundo comum e quotidiano em que nos habitamos e discu-
timos com nossos amigos e colegas e circulam na Midia que
lemos e assistimos influenciando o nosso modo de ser e de
existir no tempo e no espaco. Por elas, construimos e recons-
truimos a realidade social. Moscovici (2003) em sua teoria
sobre as representacOes sociais, ele diz surgem a partir da
analise dos processos atraves dos quais os individuos elabo-
raram explicacdes sobre questdes sociais.

Porém, historicamente o conceito representacao so-
cial chegou até Moscovici por meio dos estudos realizados
por Durkheim (1891-1974). Ele tratou das representagdes
individuais e coletivas que, ao empreender um esforgo para
estabelecer a sociologia como uma ciéncia autbnoma defen-
de a separacao radical entre representacdes individuais e
coletivas. Segundo ele “as primeiras deveriam ser 0 campo
da psicologia, enquanto as ultimas formariam o objeto da so-
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ciologia” (Moscovici, 2003, p. 13). O objetivo desta teoria era
verificar como eles se relacionam com a difusao das mensa-
gens pelos veiculos de comunicagao, dos comportamentos
e organizacao social. E para tornar-se mais conhecida teve
a colaboragao da expoente maxima, a Denise Jodelet, para
qgquem as representacdes sociais sao:

Uma forma de conhecimento pratico conectan-
do um sujeito a um objeto [...]. Quantificar este
conhecimento como pratico refere-se a expe-
riéncia a partir da qual ele € produzido, aos re-
ferenciais e condicbes em que ele € produzido
e, sobretudo, ao fato de que a representacao
€ empregada para agir no mundo e nos outros
(Moscovici, 2003, p. 21).

Portanto, trata-se de um conhecimento socialmente
elaborado e compartilhado, com um objetivo pratico, e que
para tanto, contribui para a construgao de uma realidade co-
mum a um grupo de individuos. Destarte, resulta que o co-
nhecimento emerja do mundo “onde as pessoas se encon-
tram e interagem, do mundo onde os interesses humanos,
necessidades e desejos encontram expressao, satisfagao ou
frustragcao” (Moscovici, 2003, p. 9). Deste modo, Moscovici
introduz o conceito de representacao social, com o titulo ‘La
Psycanalyse: son image et son public” (Moscovici, 2003, p.9).
Trata-se de um estudo pioneiro em toda a Franca em 1961.
Neste estudo visava a busca da conceitualizacéo e da cons-
trucdo do que chamaria de conceitos perdidos. Assim ele de-
fine as representacdes sociais como:

Sao entidades quase tangiveis. Elas circulam,
se entrecruzam e se cristalizam continuamente,
através duma palavra, dum gesto, ou duma reu-
nido, em nosso mundo quotidiano. Elas impreg-
nam a maioria de nossas relacbes estabeleci-
das, os objetos que nés produzimos ou consu-
mimos e as comunicagdes que estabelecemos.
NoOs sabemos que elas correspondem dum lado,
a substancia simbdlica que entra na sua elabo-
racao e por outro lado, a pratica especifica que
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produz essa sustancia, do mesmo modo como
a ciéncia ou o mito corresponde a uma pratica
cientifica ou mitica. (Moscovici, 2003, p. 10)

Portanto trata-se da forma como o conhecimento inte-
rage com e no social. E num processo de ida e volta, conver-
ter-se em categoria e se integra a grade de leitura do mundo
ja conhecido pelo individuo. Assim sendo, refere-se de “ma-
neira especifica compreender, comunicar 0 que ja se sabe,
(p. 46), instrumentaliza-lo e resignifica-lo, ou seja, dar-lhe um
novo significado. Desta maneira a representacao social con-
verte-se em:

Um sistema de valores, ideias e praticas, com
uma dupla fungao: primeiro, estabelecer uma or-
dem que possibilitara as pessoas orientar-se em
seu mundo material e social e controla-los; e em
segundo lugar, possibilitar que a comunicacao
seja possivel entre os membros de uma comuni-
dade, fornecendo-lhes um cédigo para nomear
e classificar, sem ambiguidade, os varios aspec-
tos de seu mundo e da sua histdria individual e
social. (Moscovici, 2003, p. 21)

No que diz respeito ao Familiar e nao familiar, Moscovici
(2003) afirma que a representagao social, sao modalidade de
conhecimento particular e consensual. Ela utiliza-se de dois
meios para exercer sua funcao de familiarizar entre o grupo
com o desconhecido. Moscovici (2003), fundamenta as suas
proposicdes por meio de trés hipoteses. Na primeira hipétese
depreendemos que: “uma pessoa ou um grupo cria imagens,
constréi sentencas que irao tanto revelar como ocultar sua ou
suas intencdes” (p. 54). Essas imagens e sentencas, por sua
vez se convertem em distor¢coes subjetivas de uma realidade
objetiva. Ja na segunda, “todas as ideologias, todas as con-
cepcdes de mundo sao meios para solucionar tensdes psiqui-
cas ou emocionais, devidas a um fracasso ou a uma falta de
integracéo social” (Mosvici, 2003, p. 54). Neste sentido elas
sdo compensagoes imaginarias, que teriam a finalidade de
restaurar um grau de estabilidade interna. Na terceira e ultima
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hipotese, afirma que os grupos criam representacdes para
filtrar a informagao que provém do meio ambiente e dessa
maneira controlam o comportamento individual” (Moscovici,
2003, p. 54)

As trés hipoteses, sob o ponto de vista dos meios de
comunicagao de massa, cujo objetivo é tornar familiar algo
nao familiar, funcionam como uma espécie de manipulacao
do pensamento e da estruturacao da realidade. E se tornam
semelhantes aqueles métodos de controle comportamental
e de propaganda que exercem uma coercao forcada em to-
dos aqueles a quem eles estao dirigidos. Ademais, talvez nao
seja demasiada ousadia afirmar que a finalidade de todas
as representacoes seja a tornar familiar a nao familiaridade.
Ademais,

A presenca real de algo ausente, a exatidao re-
lativa de um objeto € o que caracteriza a nao
familiaridade. Algo parece ser visivel sem o ser:
ser semelhante, embora sendo diferente, ser
acessivel e, no entanto, ser inacessivel. O nao
familiar atrai e intriga as pessoas e as comunida-
des enquanto, ao mesmo tempo, as alarma, as
obriga a tornar explicitos os pressupostos impli-
citos que sado basicos ao consenso (Moscovici,
2003, p. 56).

A partir daqui podemos concluir que pela representa-
¢cao, as coisas que o olho da mente percebe parecem es-
tar diante de nossos olhos fisicos e um ente imaginario, pelo
processo da associagdo, comeca a assumir a realidade de
algo visto, algo tangivel. Esses mecanismos transforma o nao
familiar em familiar, principalmente transferindo-o a nossa
propria esfera particular, onde nés somos capazes de com-
para-los e interpreta-los; e depois, reproduzindo-os entre as
coisas que nos podemos ver e tocar, e, consequentemente,
controlar. Trata-se do fendbmeno da objetivagdo e ancoragem
assuntos que abordemos a seguir.

Relendo o pensamento de Moscovici (2003), e fazen-
do uma critica a forma como antes era entendida a ciéncia
no passado, podemos perceber que, quanto a objetivacao
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cientifica, a ciéncia e o senso comum, e ou as representa-
¢bes sociais sao tao diferentes entre si e ao mesmo tempo
tdo complementares. Até porque, em “nossos mundos reifica-
dos” a medida que as teorias, informacdes e acontecimentos
se multiplicam com a proliferacao das ciéncias da comuni-
cagao, € exigente que o homem os duplique e os reprodu-
za ao nivel mais imediato e acessivel, por meio de formas e
energia proprias. E por isso, ao construirmos o conhecimento
é fundamental que falemos e pensemos de ambos registos.
Justificamos a nossa forma de pensamento a partir do que
ele mesmo diz quando escreve:

A ciéncia era antes baseada no senso comum e
fazia 0 senso comum menos comum; mas agora
senso comum € a ciéncia tornada comum. Sem
duvida, cada fato, cada lugar comum esconde
dentro de sua propria banalidade um mundo de
conhecimento, determinada dose de cultura e
um mistério que o fazem ao mesmo tempo com-
pulsivo e fascinante (Moscovici, 2003, p. 60).

O que pretendemos aqui é destacar a necessidade de
ancorar ideias estranhas, reduzi-las a categorias e imagens
comuns. Dito de outra forma coloca-las em um contexto fami-
liar. Como isso acontece? Ora vejamos, as coisas que o olho
da mente percebe parecem estar diante dos nossos olhos
fisicos e um ente imaginario comega a assumir a realidade de
algo visto, algo tangivel. Esses mecanismos transformam o
nao familia em familiar, primeiramente transferindo-o a nossa
prépria esfera particular, onde nés somos capazes de compa-
ra-lo e interpreta-lo; e depois, reproduzindo-o entre as coisas
que nds podemos ver e tocar, e, consequentemente, contro-
lar. Podemos atribuir a este processo o nome de ancoragem
que define como:

Processo que transforma algo estranho e per-
turbador, que nos intriga, em nosso sistema
particular de categorias e o0 compara com um
paradigma de uma categoria que nGs pensamos
ser apropriadas [...]. Ancorar €, pois, classificar
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e dar nome a alguma coisa. Coisas que nao sao
classificadas e que ndo possuem nomes sao es-
tranhas, ndo existes e ao mesmo tempo amea-
cadas (Moscovici, 2003, p. 61).

Deste modo, para ele a Teoria das Representacdes
Sociais traz consigo duas consequéncias: em primeiro lugar
ela, exclui a ideias de pensamento ou percepgcao que nao
possua a ancoragem. Pois, “todo o sistema de classificagdes
e relacdes entre sistemas pressupde uma posig¢ao especifica,
um ponto de vista baseado no consenso” (Moscovici, 2003,
p. 70). Em segundo lugar os sistemas de classificagao e de
nomeacgao nao sao, simplesmente, meios de graduar e de
rotular pessoas ou objetos considerados como entidades dis-
cretas. Para eles estes sistemas classificatorios tém o obje-
tivo principal de “facilitar a interpretagcdo de caracteristicas, a
compreensao de intengdes e motivos subjacentes as agdes
das pessoas, na realidade e formar opinides” (Mosconvici,
2003, p. 70). Desde modo, representacdes preexistentes
sdo de certa maneira modificadas e aquelas entidades que
devem ser presentadas sdo modificadas ainda mais, de tal
modo que adquirem uma nova existéncia, que nos permitira
falar do conceito de Objetivacao.

Ao referir-se a este conceito e relendo o fisico inglés
Maxwell, citado por Moscovici (2003), diremos que nada € ob-
jetivo para todos os homens e de todas as épocas da histéria
da humanidade. Porque o que pode parecer abstrato a uma
geracao, torna-se concreto para a seguinte e assim vice-ver-
sa e ou sucessivamente. As teorias incomuns, por exemplo,
que ninguém levava a sério, passam a ser normais, criveis
e explicadoras da realidade algum tempo depois (Moscovici,
2003, p. 71). Ao serem assumidas por esta ou aquela gera-
cao, através do processo da objetivagdo fazem do inaceita-
vel, do condenado no passado, algo real. Explica Moscovici
a objetivacao é este processo que “une a ideia do nao fami-
liar com a da realidade, torna-se a verdadeira esséncia da
realidade. Percebida primeiro como um universo puramente
intelectual e remoto, a objetivagao aparece, entao, diante de
nossos olhos, fisica e acessivel” (Moscovici, 2003, p. 71). De
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tal maneira ela aparece a todo de nos fazer crer no principio
segundo o qual toda a representacao torne real, e ou, realize
no sentido préprio do termo, um nivel diferente da realidade.
E estes niveis sao criados e mantidos pela coletividade e se
esvaem com ela. Nao tém por si mesmo a existéncia. Sao
abstratas, representadas ilusoriamente. Até porque, entre a
ilusdo total e a realidade total, segundo Moscovici (2003),
“existe uma infinidade de graduacbdes que devem ser leva-
das em consideracao, pois nds as criamos, mas a ilusdo e
a realidade sao conseguidas exatamente do mesmo modo”
(Moscovici, 2003, p. 71). Dai que se possa afirmar que, a ma-
terializacao de uma abstracdo € uma das caracteristicas mais
misteriosas do pensamento e da fala do individuo.

Portanto, a objetivacao na representacao social, pode
ser pensada sob duas perspectivas: quanto a materialidade
do mundo classificada na ancoragem através da qual disse-
mos que algo é verdadeiro; E quanto & nado materialidade, ou
aos entes incorpdéreos tais como por exemplo uma ideia. Sob
esta otica representagcdes em psicologia social mostram-se
como:

Semelhantes a teorias que ordenam ao redor de
um tema (as doengas mentais sdo contagiosas,
as pessoas sdo 0 que elas comem, etc.) uma
série de proposicoes que possibilita que coisas
ou pessoas sejam classificadas, que seus ca-
racteres sejam descritos, seus sentimentos e
acdes sejam explicados e assim por diante. [...]
Na verdade, do ponto de vista dinamico, as re-
presentacdes sociais se apresentam como uma
‘rede’ de idéias, metaforas e imagens, mais ou
menos interligadas livremente e, por isso, mais
moveis e fluidas que teorias (Moscocivi, 2003,
p. 209-210).

Portanto, diremos que objetivar € descobrir a qualida-
de icdnica de uma ideia produzida por alguém, ou ser impre-
ciso, é reproduzir um conceito em uma imagem, figura etc.
E comparar uma ideia, imagem, figura com a outra. E isto é
ja representar algo, € encher o que esta naturalmente vazio,
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com substancia. E construir a subjetividade do individuo na
medida em que enquanto as representacdoes “sao partilha-
das por tantos, penetram e influenciam a mente de cada um,
elas ndo sdo pensadas por eles; melhor, para sermos mais
precisos, elas sao re-pensadas, re-citadas e re-presentadas
(Moscovici, 2003, p. 37). Isto, porém, acontece sem que 0s
individuos na coletividade e que cada um em particular se dé
conta e tome consciéncia de que esteja vivenciando tais feno-
menos. E entdo pela ancoragem por meio do processo forma-
tivo da representacao social o individuo da-se a “construcao
de uma rede de significados” (Moscovici, 2003, p. 289), que
serao descodificados pelos seus semelhantes por meio do
processo da elaboracao linguistica e discursiva. Ainda, para
o autor, objetivar pode significar a construgao da subijetivida-
de do individuo na medida em que as representacdoes “sao
partilhadas, penetram e influenciam a mente de cada um [...],
nao sao pensadas por eles; melhor, para sermos mais pre-
cisos, elas sao repensadas, recitadas e representadas” (p.
37). No entanto, ocorre sem que 0s sujeitos, coletivo ou in-
dividualmente percebam e tomem consciéncia de que estao
vivenciando novas realidades. Este processo se acontece so-
mente quando os individuos do grupo associam através do
processo de ancoragem, 0 que ja conhecem ao que € des-
conhecido, com o objetivo de, pela interagao processual de
assimilagao e associacao entre sujeitos cognoscentes e ob-
jetos primarios ou referenciais, entender e descrever a nova
realidade. Assim, segundo Jodelet (1992), é pelo processo de
ancoragem, que o individuo realiza esta integracao cognitiva
do objeto representado e que acaba possibilitando a criacao
e atribuicido de novos significados, “novos elementos de co-
nhecimento numa rede de categorias mais familiares, supon-
do uma base de representacao partilhada coletivamente” (p.
377). E por meio destas categorias o grupo potencialmente
pode exprimir a sua identidade a partir dos sentidos e signifi-
cados que ele atribui a representagao social.

Para Doise (1992) pela ancoragem, estes significados
“intervém nas relagdes simbdlicas existentes no grupo social
que representa o objeto” (p. 189). Dando sequéncia, a autora
fazendo a analise da ancoragem das representagdes sociais
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propde trés modalidades: 1. A ancoragem do tipo psicolégi-
co que diz respeito as crengas ou valores gerais que podem
organizar as relacées simbdlicas com o outro; 2. A ancora-
gem do tipo psicossociolégico que inscreve os conteudos das
representagdes sociais na maneira como os individuos se
situam simbolicamente nas relagbes sociais € nas divisbes
posicionais e categoriais préprias a um campo social definido;
3. A ancoragem do tipo sociolégico que se refere a maneira
como as relagoes simbalicas entre grupos intervém na apro-
priacao do objeto.

Segundo Rangel (1997) nédo se pode pensar na con-
ceituacao de representacdes sociais sem ter em conta a “uma
grande heterogeneidade de formulagdes” (p. 22), conforme
estas aproximacgodes conceituais:

[...] € uma forma de conhecimento socialmente
elaborada e partilhada, tendo um objetivo prati-
co e concorrendo a construgcao de uma realida-
de comum a um conjunto social. (Jodelet, 1994,
p. 36)1 [...] € um conteudo mental estruturado —
isto &, cognitivo, avaliativo, afetivo e simbdlico —
sobre um fendbmeno social relevante, que toma
a forma de imagens ou metaforas, e que é cons-
cientemente compartilhado com outros mem-
bros do grupo social. (Wagner, 1998, p. 3) [...]
€ produto e processo de uma atividade mental
pela qual um individuo ou um grupo reconstitui o
real ao qual ele € confrontado e |lhe atribui uma
significacao especifica (Abric, 1994, p. 188).

Relendo estes autores, pode se chegar a conclusao
de que, ao mesmo tempo em que ocorre a construcao da
imagem icbnica referente a um determinado objeto primario,
€ necessario integra-la, “ancora-la”, a um sistema de pen-
samento ja existente a priori, de modo a tornar familiar algo
nao familiar. Nesta légica, a ancoragem, vem acoplado de um
pensamento ideoldgico e de uma construcao historica, con-
comitantemente, sugerindo acao. Deste modo a ancoragem
passa a ser:
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[...] o mecanismo que permite enfrentar as ino-
vagdes, bem como o0s objetos que nao sao fa-
miliares. Utilizamos as categorias que ja conhe-
cemos para interpretar e dar sentido aos novos
objetos que aparecem no campo social. Em
certo sentido, sempre vemos o0 novo através de
lentes antigas, e o deformamos o suficiente de
modo que ele penetre nos esquemas que séo
para nos familiares (Ibafiez Gracia, 1988, p. 50).

E entdo, a representacao social passa a converter algo
nao-familiar em familiar (Moscovici, 2003), a ponto de Vala
(2000) afirmar que “uma representagao € um codigo de inter-
pretacdo no qual ancora o nao-familiar, o desconhecido e o
imprevisto” (p. 474). Assim, as representacdes se modificam
e se organizam para estar de acordo com os valores que o
sujeito ja possui, podendo até mesmo parecer contraditorias
justamente porque séo formas de adaptacédo que conseguem
integrar elementos drasticamente separados, permitindo-lhes
uma adaptacédo a diferentes circunstancias, o que faz com
que estejam em permanente construgao. Afinal “representar
uma coisa, um estado, ndo consiste simplesmente em des-
dobra-lo, repeti-lo ou reproduzi-lo; € reconstitui-lo, retoca-lo
e modificar-lhe o texto” (Moscovici, 2003, p. 58). Portanto, a
representagcao social, encontra a sua materialidade de produ-
cao, posicao e acao nas situacdes socio, historicas, culturais
e cotidianas tanto dos individuos no grupo quanto do proprio
grupo, que acaba também influenciando tais situacoes, isso
porque:

[...] a ancoragem expressa o enraizamento so-
cial das representacdes e sua dependéncia das
diversas interacdes sociais [uma vez que] os in-
teresses e os valores proprios dos diversos gru-
pos atuam com forga sobre os mecanismos de
selecao da informacao, abrindo, mais ou menos,
os esquemas estabelecidos para que a inova-
cao possa ser integrada. (Ibafez Gracia, 1988,
p. 50)
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Ainda para Moscovici (2003), a constante repeticao
das representagdes sociais pelos membros do grupo, “nao
sO tem uma fung¢ao de economia, pois cada idéia ja nao pre-
cisa ser demonstrada de novo, mas também uma funcéo
de organizagdo do julgamento” (p. 259). Os individuos fa-
zem da repeticdo uma forma de se lembrarem em que po-
sicao se encontram nas relagdes sociais em que estao in-
seridos. Quando falam, repetidamente, estao “repassando”
seu discurso, reafirmando suas idéias e, ao mesmo tempo,
desenvolvendo-as.

Através das fungdes congnitivas de interagcédo, da
funcao interpretativa da realidade e da funcao de orienta-
cao das condutas e das relagdes sociais os individuos e os
integrantes de determinados grupos sociais fazem o pro-
cessamento de informacdes e estabelecem varios niveis
epistemologicos e gnosiologicos da realidade a sua volta.
Sao capazes de conformar novas percepcdes e formas de
agir quando depararem com novas situagbes e relagdes
sociais. Para tanto, as representacdes sociais dos grupos
compdem o olhar que eles langam sobre a sua vida cotidia-
na. Como apontado por Moscovici (2003), influenciam sua
acao. Compreendemos deste modo que a relagdo entre o
subjetivo e o objetivo, constitui o bindmio indispensavel nos
grupos sociais. E estes por sua vez possuindo regras, idéias
e elaboram informagdes proprias ao longo da sua historia
e sob o reflexo das diferentes relacdes que estabelecem.
Nesse processo, sao construidas as identidades e também
sao atribuidas as especificidades.

Assim, o individuo passa a ter no grupo um papel
atuante e particular na construgcao das representacdes so-
ciais, e comenta que “ a representacado social € um corpus
organizado de conhecimento e uma das atividades psiquicas
gracas as quais os homens tornam inteligivel a realidade fi-
sica e social, inserem-se num grupo ou numa ligagao coti-
diana de trocas, e liberam os poderes de sua imaginagao.
(Moscovici, 2003, p. 28).

Isto porque ao elaborar representacdes sociais, 0s in-
dividuos organizam imagens, historias e linguagens coleta-
das de atos e situagdes que Ihes sao comuns. Ao vivenciar
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ou apenas ter conhecimento desses fatos da realidade e da
natureza, eles procuram meios de reproduzi-los. Porém as
representagdes sociais nao sao meras reproducdes da rea-
lidade. Elas vao mais além, resultam de uma logica natural
em que os elementos sao interpretados e passam por uma
reconstrucdo, sendo-lhes atribuido um significado especifico,
cujos aspectos podem ser cognitivos, emocionais e afetivos.
E, pelos “intercambios comunicativos” (Moscovici, p. 28), a
realidade € conhecida, remodelada e representada, fazendo
parte das relagbes cognitivas do grupo. Isto, porém, existe
“‘um esforco para compreender o mundo através de ideias es-
pecificas e de projetar essas ideias de maneiras a influenciar
outros, a estabelecer certas maneiras de criar sentido, de tal
modo que as coisas sdo vistas desta maneira, em vez da-
quela. Portanto, “através da comunicacao os individuos sao
capazes de se ligarem uns aos outros ou de se distanciarem
deles” (Ibidem). Sao capazes de assimilares e internalizarem
0s papeéis dos seus interlocutores. Concluindo esta aborda-
gem pode-se afirmar que as interacdes, os relacionamentos,
as acoes e comunicacdes entre os homens entre si e com o
mundo partem das representagdes sociais e terminam nas
representagdes sociais.

Pelo que até agora investigado, quanto a problematica
em estudo, chegar a conclusao de que as representacoes
sociais podem influenciar o modo de ser e existir no tempo e
no espaco e permitir que os sujeitos reconfigurem e re-signi-
figuem os objetos em novas realidades sociais. Trata-se, por-
tanto, de um ato pelo qual os sujeitos mediados pelos enun-
ciados linguisticos e discursivos Bock (1997), podem apreen-
der o objeto de suas atencdes num sistema de referéncias e
de representacdes, com significados e sentidos a eles atribui-
dos dentro dos contextos socio-historico-cultural e ambiental.
Continuando concorda-se com Bock (1997) quando afirma
que “os sujeitos com desenvolvimento da consciéncia dos
objetos e do mundo, apropriam-se deles”. Assim talvez sejam
capazes de situa-lo, ubicar-se nele, o antecedem e o compar-
tilham com os outros, o constroem suas vivéncias, reproduz
significados e cria possibilidades de refazer-se, como sujeito,
ao construir o seu mundo.
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