12 A 15 DE DEZEMBRO DE 2016
UNISINOS — SAO LEOPOLDO/RS
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HAPPENING MIDIATIZED BY EMOTION:
A HYPOTHESIS OF MEDIA PEAK
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Resumo: O artigo proposto tem como objetivo testar e aprimo-
rar a hipotese de apice midiatico, objeto de tese de doutorado
que problematiza a circulacao e os circuitos formados pela
tematizagao midiatica sobre os refugiados sirios, por meio de
acoplamentos estruturais e irritagcbes (Luhmann, 2005) nos
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sistemas dos macro e microacontecimentos (Santos, 2005).
O construto metodolégico busca o delineamento do observa-
vel empirico, por meio da iconizagao (Ferreira, 2010) dos epi-
sodios dos meninos Aylan Kurdi e Omran Dagneesh, no intui-
to de aclarar o pensamento em elaboracédo e a abrangéncia
do mapeamento de materiais. A partir do tensionamento das
teorias emergidas desse enfrentamento empirico, verificamos
que o amplo nivel de alcance comunicacional foi garantido
pelas taticas patémicas de exploracao emocional, através da
dramatizacdo com imagens de crianc¢as vitimizadas.

Palavras-chave: Midiatizacao. Acontecimento. Refugiados
sirios.

Abstract: This article aims test and improve the hypothesis
of media peak, thesis doctoral object’s which deals of the cir-
culation and the circuit formed by media tematization about
the syrians refugees, by means of structurals linkage and ir-
ritations (Luhmann, 2005) in systems of macro and micro ha-
ppening (Santos, 2005). The methodological construct want
to draw the empiric observing, by iconization (Ferreira, 2010)
of the boys’s episodes Aylan Kurdi and Omran Dagneesh,
whishing to clarify the thought devised and coverage of the
mapped materials. The theorys emerged of this empiric fa-
cing were tensionadas and resulted for us that the large reach
communicational was guaranteed because were prosecuted
pathemic tatics of emotional exploit, through dramatic images
with children victimized.

Keywords: Mediatization. Happening. Syrian Refugges.

1 Introducao

O campo jornalistico tem ao seu dispor estratégias que
podem dar conta dos critérios de funcao social e favorecer o
ascendimento do debate na sociedade sobre a tematizacao
da chamada Crise de Refugiados. Ao mesmo tempo, pode
buscar suprir as necessidades mercadologicas das empresas
jornalisticas, com taticas mais especificas. Essa postura pode
se dar através da escolha de enquadramentos noticiosos em-
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blematicos, como o uso de imagens de criancas mortas ou
feridas, o que coloca em questionamento o ethos jornalistico.
Com essas praticas comunicacionais, coloca o assunto em
circulagcao, desperta sensibilidades, sensacgdes e alcanca a
audiéncia estritamente pelo emocional. E nesse angulo de
visdo que a nossa hipotese se situa.

Essa pesquisa surgiu da percepcao de uma tendén-
cia de uso de cases de criangas nas construgcoes noticiosas
sobre os refugiados sirios e que, de certa forma, essa possi-
vel tatica discursiva tenha gerado uma grande repercussao,
despertando uma forma de engajamento do publico, devido
ao apelo dramatico. Em termos gerais € essa a premissa que
vamos testar e tensionar teoricamente neste artigo, a partir
de uma perspectiva pragmatica.

A primeira parte trata das especificidades do discur-
so midiatico nas ideias de contaminagdo (Rodrigues, 2002) e
vulgarizagcdo (Charaudeau, 2006). Apés, é feito um tensiona-
mento tedrico tendo como base a matriz de pensamento da
Teoria do Acontecimento (Quéré, 2005), a ideia do aconteci-
mento a noticia (Charaudeau, 2006), atrelados ao pensamen-
to de (mega)acontecimento (Santos, 2005). Na sequéncia, in-
serimos 0 macroacontecimento da Crise dos Refugiados no
contexto da midiatizacao e apresentamos a nossa hipotese
embrionaria do apice midiatico. Logo depois, explicamos a
construgdo metodologica, dentro da perspectiva empirista
dos estudos brasileiros em midiatizagc&do. A analise apresenta
descrigdes, indicios, categorizagdes, inferéncias e novas pro-
posicdes ao trabalho de enfrentamento do material empirico,
com vistas ao aprimoramento da hipotese de tese de doutora-
do. Por fim, é formulada uma conclusao reflexiva e hipotética
sobre como é possivel verificar a amplitude e intensidade de
um apice midiatico.

2 O discurso midiatico da Crise dos Refugiados

A partir do ano de 2011, aumentou expressivamente
0 numero de pessoas que se deslocam de paises acometi-
dos por conflitos armados, por crise econdémica ou ambiental,
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localizados principalmente no Oriente Médio e Africa. Essa
situacao social, transformada em acontecimentos mediados,
colocou em debate publico questbes de natureza humanita-
ria, econdmica, politica e religiosa, entre outras. Por isso, a
complexidade histérico-cultural e politica dos fatos exige ma-
neiras de noticiar que contemplem a amplitude de acesso e
entendimento dos diversos publicos, dentro de um quadro
restritivo, instituido por normas, regras e ferramentas de con-
trole do campo jornalistico.

Rodrigues (2002) reflete sobre uma possivel delimita-
cao do ambito do discurso midiatico, buscando a identificagcao
da sua natureza e dos seus modos operandis, para, entao,
averiguar as relagcdoes com outras modalidades de discursos
gue ndo sdo essencialmente midiaticas, mas que sofrem
uma espécie de contaminagéo. Ele considera que a principal
funcdo do discurso midiatico é situar os acontecimentos no
mundo, de modo fatico, ou seja, expressando e criando uma
atmosfera de boa vontade, sociabilidade e compartilhamento
de sentimentos. Sendo assim, é a escuta® dos que se sentem
envolvidos pelo discurso que constitui o publico destinatario.

Ainda de acordo com o autor, o discurso midiatico con-
tamina as outras modalidades de discursos e por elas se dei-
xar contaminar. Ele entende esse processo como positivo e
diz que sao essas caracteristicas que habilitam o discurso mi-
diatico a exercer sua principal funcdo de mediacao. Ele des-
taca a importancia da distincao entre a opacidade dos discur-
sos esotéricos* das instituicdes e a transparéncia do discurso
exotérico midiatico. O carater principal € que no midiatico, a
legitimidade se da em varios dominios da experiéncia. Ja, no
institucional, a legitimidade ¢é limitada a um dos dominios es-
pecificos da experiéncia.

3. Segundo Rodrigues (2002), ouvir é diferente de escutar. O publico
do discurso midiatico é constituido por aqueles destinatarios na es-
cuta, pois, eles serao interpelados e envolvidos no processo.

4. Discurso esotérico com “s” alcanga predominantemente os mem-
bros pertencentes aquele campo social, possui uma espécie de
ocultismo. Discurso exotérico com “x” significa que o conhecimento
do mundo exterior a ele € percebido dialeticamente, nas trocas entre
0s publicos, sem restrigdes, indiscriminadamente.
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Diante disso, o lugar de fala midiatica é caracterizado
por Rodrigues (2002) como um lugar simbdlico dessacraliza-
do, podendo ser qualquer lugar, devido a sua transparéncia
e o poder de levar junto consigo a legitimidade dos outros
campos sociais. Como consequéncia desse funcionamento
exotérico temos a permeabilidade dos discursos e a homoge-
neizagao das sociedades modernas, que, atualmente, o autor
identifica como sociedade midiatizada, em que a centralidade
da midia esta acima de todo funcionamento social.

O discurso midiatico para Charaudeau (2006) € visto
como ato de discurso de informacao resultante de um du-
plo processo de transformacgao e de transacao de saber que
produz efeitos de verdade, em que somente o receptor esta
em posigao de julgar a validade. Ele alerta que nao se pode
ignorar o imperativo de captacido desempenhado pelas em-
presas jornalisticas que as levam a recorrer a construcao de
discursos de seducao, além disso, nem sempre atendem as
exigéncias de credibilidade e nem sempre estao isentos de
posicoes ideologicas.

O autor explica que o contexto construido pelo discur-
so midiatico pode produzir efeitos de acordo com a experién-
cia social de cada consumidor da informacgéao, podendo variar
entre sentidos de banalizagao, saturagao, amalgama, ou pelo
contrario, dramatizacdo. Essa visao faz parte da finalidade
ambigua da informacéao, a qual nunca se apresenta no seu
grau zero, ou seja, exclusivamente factual. “Se as manche-
tes dos jornais sao diferentes, € porque, para se diferenciar
do concorrente, cada jornal deve produzir efeitos diferentes”
(Charaudeau, 2006, p. 59).

Ao transformar uma informacao em discurso, o recur-
so didatico pode ser utilizado para atingir um alto grau de
inteligibilidade. Nesse tipo de construgao, corre-se o risco
de deformar a informacéo e fazer o que o autor chama de
vulgarizagdo. Em contraponto com a ideia de contaminagdo
de Rodrigues (2002), Charaudeau (2006) nao entende como
positiva essa decodificagao simplificada do discurso midiati-
co, pois quanto mais uma explicacao for precisa e detalhada,
inscrevendo-se numa reflexao sistémica pela acdo de um es-
pecialista, menos ela sera comunicavel e exploravel fora do
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campo de inteligibilidade que a produziu. Em contrapartida,
a vulgarizacdo midiatica € constantemente atravessada por
uma visada de captacao, isso tende a transforma-la numa
vulgarizagao dramatizada.

3 O acontecimento midiatico

Os acontecimentos possuem naturezas diversas e po-
dem ser classificados como imprevisiveis, casuais, previsi-
veis, causais, marcantes, importantes, relevantes e avassala-
dores. Um acontecimento pode mudar toda a historia de uma
vida ou de uma cidade, ou mesmo da humanidade. Quéré
(2005) apresenta o modelo praxioldégico, em que os sujeitos
constroem suas relagdes com o mundo através da comuni-
cacao, que por sua vez é entendida como um processo de
interacao. Nesse sentido, a linguagem assume um papel
constituidor da vida social. Para ele, o acontecimento € algo
que vem de fora, que instaura uma descontinuidade na expe-
riéncia dos sujeitos, provocando uma ruptura na rotina, mu-
dando o estado das coisas. E, mesmo quando é programado,
o acontecimento surge como algo inesperado e imprevisivel
para os sujeitos afetados por ele.

A dualidade temporal € o destaque do conceito de
Quéré (2005), pois, a insurgéncia do acontecimento provo-
ca a dinamica de desdobramento para o passado e alonga-
mento para o futuro, desencadeando, por um lado, analogias
passadas - na tentativa de construir um contexto causal expli-
cativo; e por outro, expondo suas consequéncias, analisando
os contornos das novas situagdes criadas ou reveladas por
determinado acontecimento - na tentativa de criar um contex-
to explicavel e explicativo.

O autor explica que podemos diferenciar os aconteci-
mentos em fungao do seu poder de afetar os seres humanos.
Desta forma, € preciso, por um lado, situa-los corretamente
na ordem do sentido e, por outro, inscrever a acao em uma
dindmica em que a passibilidade do acontecimento e o seu
poder hermenéutico desempenhem um papel mais importan-
te do que a motivacao dos sujeitos.
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Do ponto de vista do entendimento, que privi-
legia a ‘contemplacéao’, o acontecimento € um
facto ocorrido no mundo, susceptivel de ser ex-
plicado como um encadeamento — ele € ‘um fim
onde culmina tudo o que precedeu’ — e inscrito
num contexto causal. Do ponto de vista da ac-
¢ao, em que € necessario ‘aceitar o irrevogavel
e reconciliar-se com o inevitavel, o aconteci-
mento é um fendmeno de ordem hermenéutica:
por um lado, ele pede para ser compreendido,
e nao apenas explicado, por causas; por outro,
eles faz compreender as coisas — tem, portanto,
um poder de revelacao (Quéré, 2005, p. 60)

Para o autor, a natureza do acontecimento & intervir na
experiéncia humana, pois seu carater inaugural marca o fim e
o inicio de um processo, além da sua explicacdo causal, que
nao é unicamente contemplacao do que ocorre, se passa ou
se produz, mas também do que acontece a alguém. Sendo
assim, a principal origem da compreensao do acontecimento
esta no préprio acontecimento.

O acontecimento em Charaudeau (2006) também esta
ligado a relacao dos olhares lancados sobre e pelos os ato-
res sociais, através dos discursos trocados por eles. O autor
exemplifica: “Mortos s&do mortos, mas para que signifiquem
‘genocidio’, ‘purificacdo étnica’, ‘solucéo final’, ‘vitimas do
destino’, € preciso que se insiram em discursos de inteligibi-
lidade” (Charaudeau, 2006, p. 131). Essa construgao ainda
precisa apontar para os sistemas de valores que caracteri-
zam 0s grupos. Sendo assim, para que seja acontecimento,
€ necessario nomea-lo, além disso, ele precisa estar inserido
em um discurso midiatico.

A hierarquizacao do acontecimento definido por Santos
(2005) nos parece apropriado para pensar o nosso objeto de
estudo. O autor se baseia na Teoria dos Sistemas de Niklas
Luhmann para distinguir megacontecimento, macroaconteci-
mento e microacontecimento. O megacontecimento, assim
como O macro, possui um tratamento midiatico que serve
para manter a sociedade acordada, possui uma grande dose
de violéncia real e simbdlica, mas segundo o autor, € dema-
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siadamente forte para se falar de uma excitacao ou irritagcao,
nos termos de Luhmann. O autor nomeia como macroacon-
tecimento os acontecimentos que ocorrem no meio ambiente
dos sistemas e produzem reacgdes importantes, na medida
da passibilidade dos sistemas. Essas respostas dos sistemas
nao sao reflexos de causa-efeito e sim uma atividade intensa
semantica e autorreferencial.

Santos (2005) propbe pensarmos uma teoria do me-
gacontecimento dentro de um angulo de negatividade, em
gue a sociedade, testemunha desse acontecimento, esta re-
fém de um efeito hermenéutico, obrigada a olhar as coisas
e 0 mundo em profundidade e a longo prazo. “Nao €, pois,
por acaso que os megacontecimentos sao negativos e nos
sdo apresentados na perspectiva das vitimas” (Santos, 2005,
p. 83). Os que adotam postura contraria, mostrando o lado
dominante, causam o maior escandalo, fazendo referéncia a
Karl-Heinz Stockhausen e Jean Baudrillard, com o tema do
11 de setembro.

O sistema dos macro e megacontecimentos & forma-
do por uma miriade de microacontecimentos posteriores que
Ihe fazem eco, os projetam para o futuro e os envolvem em
uma teia de sentidos e significagées. Dessa forma, os macro
e megacontecimentos sao imprevisiveis, ja 0s microaconte-
cimentos sao irritagdes nos sistemas, pos-acontecimentos,
atividades interpretativas e investigadoras que ocorrem de
maneira a aparar as arestas, atenuar o carater surpreenden-
te do macro, na tentativa de normaliza-lo. Esse processo &
entendido como uma tatica defensiva do sistema que produz
um sentido proprio e amenizante, que neutraliza a brutalidade
semantica da revelagdo do macro ou megacontecimento.

3.1 A midiatizacao do (macro)acontecimento

Ao tentarmos encontrar o marco zero, ou seja, 0 even-
to inaugural, da chamada Crise dos Refugiados, para tracar a
génese do acontecimento, constatamos que pode ser consi-
derada como emergéncia da ocorréncia a chamada Primavera
Arabe, que a partir de 18 de dezembro de 2010 langou uma
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onda revolucionaria de manifestacbes e protestos, instau-
rando, nos anos seguintes, guerras civis no norte da Africa
e diversos pontos do Oriente Médio. Os microacontecimen-
tos decorrentes disso ja tinham destaque na midia mundial,
com noticiario internacional da rotina dos paises em conflito,
bombardeios, ataques aéreos, saida dos civis em busca de
refugio na Europa, pelo Mar Mediterraneo e a morte massiva
de muitos deles em naufragios, causados por embarcagoes
ilegais e precarias.

O processo midiatico de tematizagdo percorria uma
linha horizontal de operacdes e os fatos ainda eram classi-
ficados como decorrentes do acontecimento inaugural da
Primavera Arabe, quando aconteceu um fendémeno que reco-
locou o assunto no topo do debate social, agora com um novo
desdobramento: Crise dos Refugiados, Crise Migratoria, Crise
Humanitaria. No entanto, o microacontecimento que causou
essa nova ruptura foi acionado socialmente a partir de um
episddio comunicacional que ocasionou maior evidéncia mi-
diatica para esse tema. Foi quando, no dia 2 de setembro
de 2015, aproximadamente 4 anos apos o evento inaugural
do macroacontecimento, houve uma intensa divulgagao das
imagens do corpo do menino sirio de 3 anos, Aylan Kurdi®,
que foi encontrado a beira de uma praia da Turquia, apds o
naufragio que matou a mae, o irmao dele de 5 anos e pelo
menos mais 12 tripulantes que fugiam das perseguicdes e da
pobreza na Siria.

A comocao causada pela divulgacao dessas imagens
instiga a reflexdo e o estudo aprofundado dessa dinadmica al-
cancada pela midia. Os indicios evidenciam que houve uma
(re) produgdo de imagens chocantes, com forte apelo emo-
cional. Em outras palavras, uma orquestracao sintonizada
que teve o poder de sensibilizar um grande numero de pes-
soas e colocar essa pauta na agenda mundial, desdobrando
o tema em diversos angulos, perpassando os setores politico,
econdmico, sociocultural, religioso e humanitario.

8. O nome correto do menino € Alan Kurdi, porém, mesmo depois da
corregao feita pela familia, grande parte da imprensa mundial deci-
diu continuar usando o nome trocado, pois, a noticia ja estava defla-
grada e personificada com Aylan Kurdi.
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As estatisticas sdo de extrema relevancia e € pos-
sivel que o tema continue na agenda midiatica por muitos
anos ainda. Segundo dados do Global Trends® (Tendéncias
Globais, em traducao livre) de 2015, 1 em cada 113 pessoas
no Planeta é solicitante de refugio, deslocada interna ou re-
fugiada. Além disso, o documento anunciou oficialmente que
até o final de 2015 havia 65,3 milhdes deslocamentos forca-
dos causados por guerras e conflitos armados, o que significa
um aumento de 10 por cento comparado ao ano de 2014, o
qual contabilizou 59,5 milhdes. Isso significa que, em 2015,
o mundo foi territério de deslocamentos forcados de 24 pes-
soas por minuto, ou seja, 34 mil deslocados por dia.

Os deslocamentos ocorrem, em sua maioria, nos pai-
ses vizinhos, onde muitos possuem campos de refugiados,
estruturados para oferecer ajuda humanitaria’. No entanto, o
assunto ganhou maior destaque na imprensa mundial quan-
do comecaram a crescer a busca por refugio na Europa. No
Brasil, de acordo com o relatério de 2016 do Comité Nacional
para os Refugiados (CONARE), 6rgao ligado ao Ministério da
Justica, as solicitacdes de refugio cresceram 2.868% nos ulti-
mMOos cinco anos, passando de 966, em 2010, para 28.670, em
2015. Até abril de 2016, 8.863 solicitacdes de refugio foram
atendidas pelo Brasil, 0 que representa aumento de 127%.
Os sirios formam a maior comunidade de refugiados reco-
nhecidos no Brasil (2.298), seguidos pelos angolanos (1.420),
colombianos (1.100), congoleses (968) e palestinos (376). Ao
todo sdo 79 nacionalidades diferentes com refugio no Brasil.

Os fatores tragicos desses processos de deslocamen-
tos sdo demarcados midiaticamente pelo numero expressivo
de pessoas que nao conseguem chegar ao destino, sofrendo
naufragios e morrendo no meio do caminho, devido ao uso

6. Global Trends: displacement forced 2015 é o documento anual que
registra deslocamentos forcados com base em dados dos gover-
nos dos paises, das agéncias parceiras e do Alto Comissariado das
Nacoes Unidas para Refugiados (ACNUR).

7. O maior campo de refugiados do mundo é Dadaab, no Quénia,
instalado ha 23 anos, foi anunciado o fim dele em maio de 2016. No
local vivem 328 mil refugiados, a maioria da Somalia. No Oriente
Médio, o maior campo de refugiados é o Zaatari, localizado na
Jordania, com 145 mil assentados.
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de embarcacgdes precarias e ilegais para atravessar o Mar
Mediterraneo. Abaixo, os dados divulgados pela Organizagao
Internacional para as Migragcdes (OIM), em 23 de novembro
de 2016:

Infografico 1: Chegadas por mar na Europa e
mortes no Mediterradneo até 23/11/2016

@ 65 Mediterranean Update

TEARS Migration Flows Europe: Arrivals and Fatalities
Data for Greece and Italy 23/11/16 s oy
Data for Spain to 30/9/16 345,676 arrivals by sea in 2016
' 4,663 dead/missing
pubi'.shed 09:00 CET 25 November
1,011,712 arrivals in 2015
ITALY
SPAIN m;s
CE
& 3 Arrlvals %i $
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Fonte: OIM (Organizacéo Internacional para as Migragdes)

O infografico acima informa que 345.676 migrantes e
refugiados entraram na Europa por via maritima, até 23 de
novembro de 2016 (contra 1.011,712 durante todo o ano de
2015), chegando principalmente na Grécia (171.463) e na
Italia (168.579). As mortes registradas durantes as travessias
somaram 4.663 até a referida data (contra 3.771 durante
todo o ano de 2015).

4 Construto metodolégico: como analisar os
(micro)acontecimentos

O observavel empirico dessa analise esta sendo cons-
truido a partir da descricao das acdes internas e, na medida
do possivel, externas ao objeto de estudo, entendidos aqui
como sistemas complexos integrados por um macroaconteci-
mento e suas irritacoes e acoplamentos estruturais (Luhmann,
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2005). Sera feita uma iconizacao (Ferreira, 2010) que dara
mais visibilidade ao pensamento construido e a abrangéncia
da circulacao de materiais. Para o autor, a iconizacao € um
posto avancado de reflexdo e construgcao de hipéteses sobre
a pesquisa e é nesta etapa que o objeto de estudo toma for-
ma e que sao formuladas proposi¢des e perguntas, as quais
permitem acionar processos dedutivos, indutivos e abdutivos.
Nessa perspectiva, por meio das primeiras aproximacoes,
analise e descrigdo do material empirico, foram estabelecidas
pré-categorias: 1) Logicas interacionais de funcionamen-
to (Braga, 2010a) - Direciona a compreensao da circulagao
midiatica sobre os refugiados, para verificar “o que ela faz?” e
que cenarios interativos séao disponibilizados? 2) Irradiagao
dos materiais — Circunscreve o mapeamento de um lugar de
circulagao; 3) Personagens principais — Caracteristicas da
personalizacdo dos casos emblematicos; 4) indices patémi-
cos (Charaudeau, 2007) — Captura elementos que remetam
ao apelo emocional da pratica discursiva.

Ferreira (2010) afirma que s&o os indicios que definem
o objeto de forma mais concreta e permitem construir uma co-
lecdo. O esfor¢co deve ser na intengao de capturar/selecionar
os indicios estritamente comunicacionais. Nessa perspectiva,
vamos associar a visao de Braga (2010a) que defende que
uma hipoétese heuristica pode acionar descobertas especifi-
cas ao campo comunicacional, gera interpretagées concor-
rentes e explicacdes pertinentes, sem a preocupacao de con-
firmar hipoteses surgidas, mas sim aperfeicoa-las.

Esse posicionamento metodoldgico norteia o eixo des-
sa analise, para que seja desenvolvido um trabalho de esti-
mulo descritivo-inferencial-abdutivo, a partir da exploracao do
material empirico, para gerar boas hipdteses, ou seja, que
emerjam novas perguntas, na busca de que os materiais em-
piricos manifestem suas perspectivas relevantes.

4.1 Enfrentamento dos materiais e tensionamentos
tedricos

Ao observarmos as logicas interacionais e demarcar-
mos um lugar de circulagdo, verificamos os primeiros movi-

1988



12 A 15 DE DEZEMBRO DE 2016
UNISINOS — SAO LEOPOLDO/RS

mentos dos observaveis empiricos e elencamos para o re-
corte de analise dois episdédios comunicacionais que intensi-
ficaram a circulacao tematica sobre os refugiados sirios: 1°)
a morte do menino Aylan Kurdi, de 3 anos, na travessia do
mar, em busca de refugio em outro pais, em 2 de setembro de
2015; 2°) a sobrevivéncia do menino Omran Dagneesh, de 5
anos, depois de ser ferido em um bombardeio na sua cidade
natal Aleppo, em 18 de agosto de 2016.

Essa relagdo que fazemos ndo é comparativa, mas
sim sucessiva, dentro da dinamica de rede de significados
dos acontecimentos, vistos como microacontecimentos que
irritam o sistema social, proporcionados pela circulaciao no
ambiente midiatizado. De acordo com Fausto Neto (2007),
nessa légica operacional, os sentidos se sobrepdéem, colo-
cando em circulacido possibilidades interacionais. Nesse
sentido, os acontecimentos sao tessituras complexas, e na
sociedade marcada por elevados processos de midiatizagao,
se engendram muito além das proprias fronteiras do campo
midiatico.

Visualizamos a processualidade que se da no atra-
vessamento das praticas midiaticas e processos referenciais
sistémicos, constituindo os sujeitos como acionadores de
circuitos, promotores de uma interacionalidade midiatizan-
te (Braga, 2012). Sendo assim, suas competéncias criticas
sao ativadas, por meio de “observacées de observacdes’
(Luhmann, 2005) e eles efetuam na circulacdo uma atualiza-
cao dos seus repertorios particulares, como uma sequéncia
de operacgoes observadoras, alimentando o sistema, desper-
tando a sociedade através da liberacao de componentes que
registram uma distincdo e se inscreve como desvio daquilo
que ja € conhecido. Outro componente altera as estruturas
do sistema, € uma “diferenca que faz diferenca” (Luhmann,
2005).

Entendemos que as circulacbes de praticas discursi-
vas emergem outras configuragdes que invertem, inventam e
criam novas logicas na construgao noticiosa, opinativa e criti-
ca, proporcionando cada vez mais imprevisibilidades e com-
plexidades nos processos comunicacionais. Sendo assim,
mesmo que seja previsivel, € dificil garantir se determinado
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episdédio comunicacional, ou microacontecimento midiatico
ira “viralizar”, fazer acoplamentos estruturais e reascender o
debate publico, pois esse € um processo que emana da so-
ciedade, ela que tem o poder irritativo ou hermenéutico do
sistema. E ainda, é ela que tem o poder de tomar para si o
problema que |Ihe é exterior, mas que passou por um proces-
so de naturalizacao e exige a cumplicidade e, pela natureza
negativa do tema, solidariedade.

Nessa visao, buscamos superar a visao tradicional de
acontecimento fundada por Queré (2005) para pensar o acon-
tecimento dentro da ambiéncia midiatizada. Constatamos nas
relacbes entre acontecimento, ambiéncia midiatizada e cir-
culagdes de praticas discursivas um grande potencial narra-
tivo dos textos e simbdlico das imagens, principalmente pela
rede de significados, possiblidades e imprevisibilidades que
é tecida nessa ambiéncia. E evidente que o acontecimento
jornalistico continuara a ocupar um lugar central na socieda-
de midiatizada, porém, constatamos que ele é alimentado em
outros lugares, impulsionado por uma manifestagao subjetiva
e estética do individuo que esta ativo no processo.

Para além dessas acbées comunicativas, esse intera-
gente demanda um impacto emocional para que seja gerado
engajamento nas conexdes e compartilhamentos de microa-
contecimentos. E nessa tentativa de desencadear emogdes
sistematicas que ocorre o “apice midiatico”.

4.2 Rastros patémicos

Os indicios apresentados nas analises, nessa primei-
ra aproximagao com os materiais empiricos, nos revelam
que havia um macroacontecimento, identificado inicialmente
como a Primavera Arabe, em dezembro que 20102, depois
desdobrou-se para a Crise de Refugiados com a morte do
menino Aylan Kurdi, em 2 de setembro de 2015. A quantidade
de materiais noticiosos, opinativos e criticos sobre o ocorrido
foi tdo grande e avassalador que despertou uma comogao

8. Disponivel em: http://educacao.globo.com/geografia/assunto/atua
lidades/primavera-arabe.html
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mundial, servindo como um divisor de aguas na politica euro-
peia para os imigrantes.

¥ \-_‘\\g.’\' ";E{I\
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Foto 1: Imagem de destaque da Folha.com do dia 02/09/2015
Crédito: Nilufer Demir/Dogan News Agency

A imagem acima estampou a maioria das capas dos
jornais do mundo todo e foi ponto de partida de milhares de
charges, artigos, cronicas e comentarios. Nela, Aylan esta
morto, deitado de brucgos, na posicdo em que muitas criancas
pequenas dormem. Com o corpo vestido e calgado, carrega
no rosto um semblante tranquilo, contrariando todo o caos e
tragédia que a situacao simboliza. Nesse primeiro momento,
€ evidente que o recurso utilizado por parte da Agéncia de
Noticias Dogan®, pertencente a Dogan Holdin, um dos gru-
pos econdmicos mais importantes da Turquia, e pela fotogra-
fa Nilufer Demir, foi o uso de apelo emocional, com 0 uso
de uma crianga morta, na intengao de vender a noticia. Em
entrevista ao Portal de Noticias G1, a fotografa afirmou que,
apesar de cobrir imigragdes ha 15 anos, ficou “petrificada” e
a unica coisa que poderia fazer naquele momento era tornar
publico o clamor do menino.

9. Dogan Holding: http://www.doganholding.com.tr/is-alanlari/medya.
aspx
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A técnica utilizada dentro do campo jornalistico tanto
pela Agéncia quanto pelos demais jornais que reproduziram
a imagem foi a humanizacao do fato e todo o tratamento de
contextualizacao e resgate da situacao precedente ao episo-
dio. Em novembro de 2016, essa foto foi eleita pela Revista
Time como as cem imagens mais influentes de todos os tem-
pos'’®. Contudo, o uso dela foi questionado pelo viés ético
do jornalismo, por se tratar nitidamente de uma exploragao
emocional, para chocar o mundo, com o uso de uma crianca
morta.

Charaudeau (2007) aborda o fendmeno da busca pela
emocao (pathos) e define as categorias patémicas como uma
racionalidade subjetiva. Sendo assim, o sujeito falante cons-
tréi situacdes de comunicagdo em um processo de dramatli-
zacdao que consiste em provocar a adesao passional do outro
atingindo suas pulsdes emocionais. Mesmo que esta visada
seja da ordem dos sentimentos e da sensibilidade, o autor
destaca que as intencionalidades orientam os discursos em
direcao a um objeto imaginado, ja que este objeto € extirpado
da realidade para se tornar um real significante. Diante disso,
a mediacao das representacdes de emocdes e efeitos possi-
veis € perpassada pelos conhecimentos, informacdes, expe-
riéncias, valores e crencas dos sujeitos. “E nesse sentido que
pode-se dizer que uma morte ndo vale uma morte do ponto
de vista patémico” (Charaudeau, 2007, p. 241). Depende de
gquem vivencia, por exemplo, um médico possui uma media-
cao representacional diferente para a morte, fazendo com que
varie o efeito emocional, de acordo com quem seja o morto.

Para o autor, com o objetivo de tocar o outro, o sujeito
falante precisa utilizar estratégias discursivas que tendem a
tocar a emocgao e os sentimentos do interlocutor, de maneira
seduzir ou, ao contrario, lhe fazer medo. Isso fara com que o
outro ndo questione a fala em questao e se deixe levar pelos
movimentos de seus afetos. Esse tipo de constru¢cao emotiva
e efetivada na medida da resposta do publico, que atendeu
ao apelo estratégico e colocou em circulagdo novos sentidos,

10. Versao eletronica desse projeto da Revista Time pode ser visualiza-
da aqui: http://100photos.time.com/photos/nilufer-demir-alan-kurdi
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constituindo os circuitos de diversos tipos, como classifica
Braga (2012): dialégicos, especializados, solitarios, tecnodis-
tanciados e difusos. Nesse caso, poderia ser mais um menino
morto como tantos milhares de outros que fogem com suas
familias dos conflitos armados e situagéo de pobreza vividos
em suas terras natais, mas foi uma fentativa de comunicacéo
que deu certo durante longos meses e langou novos olhares
nos dominios de conhecimento, principalmente dos campos
politicos, econémicos, juridicos e religiosos.

Foto 2: Imagem de destaque na cnn.com do dia 18/08/2016
Crédito: Mahmoud Rislan/Aleppo Media Center

Passado quase um ano, o discurso midiatico sobre os
refugiados estava normalizado, sem nada que surpreende-se
ou que trouxesse algo novo, ou que superasse a simbologia
da imagem do menino Aylan. Foi quando em 18 de agosto
houve o reascendimento midiatico, com o microacontecimen-
to da sobrevivéncia de Omran Dagneesh, de 5 anos, tam-
bém um menino, inocente e indefeso, que ao ser resgatado
dos escombros causados por um bombardeio em Aleppo,
em estado de choque, ndo expressava nenhuma reacao de
dor, desespero ou alegria em estar vivo. Apesar da noticia
ser positiva, o contexto ndo era nem um pouco favoravel a
comemoragoes.
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O menino foi nomeado simbolo da guerra civil que
assola a Siria desde a Primavera Arabe, como mostra esse
trecho discursivo em circulacdo no noticiario mundial: “O res-
gate do menino que se tornou simbolo do horror da guerra
siria” (BBC Brasil).

Constatamos que ressurgiu, com esse fenébmeno, irri-
tacdes no sistema, as quais colocaram em circuitos o tema da
crise humanitaria na Siria, essa dinamica impulsionou o de-
bate em escala global, atingindo novamente o pico mais alto
de evidéncia de um acontecimento, ou seja, 0 que estamos
defendendo como apice midiatico.

5 Consideracoes hipotéticas

Emocionar e despertar o debate publico para acdes
efetivas parece uma utopia, mas nesse cenario midiatizado
em que vivemos, esta cada vez mais possivel atingir esses
objetivos. Guardadas as devidas proporg¢des e limitagdes cul-
turais e tecnoldgicas, a sociedade sabe o poder que tem nas
maos para transformar situagcées de comunicagdo em mu-
danca concreta, seja nos setores politico, econbmico, cultu-
ral ou social. A hipotese do apice midiatico nao é entendida
como um mérito da midia, mas sim da sociedade que tem o
livre arbitrio de escolher o que Ihe parece mais relevante e
acionar os acoplamentos necessarios e pertinentes. Dentro
da visdo do macroacontecimento de Santos (2005), estamos
todos vivendo essa tragédia humanitaria de refugiados. Logo,
estamos obrigados a olhar as coisas e o mundo em profun-
didade e a longo prazo. Nessa légica, compreendemos que
esse sistema é alimentado de forma que a tematizacdo nao
morra.

Como é possivel mensurar esse movimento de eleva-
do nivel de abrangéncia de um microacontecimento (ou epi-
sédio comunicacional), pertencentes a uma estrutura macro
(macro/megacontecimento), que muda o sistema social? E
possivel perceber a relevancia midiatica intensificada, jus-
tamente quando se acoplam as acOes dos demais campos
como podemos vivenciar nas mudancas das politicas publicas
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internacionais para os refugiados, fechamento das fronteiras
- como no caso da Gra-Bretanha que saiu do bloco europeu,
abertura do debate especializado sobre novos fluxos migra-
térios, surgimento de Organizagcdes Nao Governamentais
(ONGs) e voluntarios em apoio aos que buscam asilo, além
de mutirbes e campanhas fisicas e digitais da sociedade civil,
que se organizam em solidariedade a esses homens, mulhe-
res, idosos, jovens e criangas que se encontram além da mar-
gem da sociedade, pois, ndo bastasse nao terem identidade,
lar e perspectiva de futuro, eles sofrem com o preconceito por
onde passam ou chegam.

Nosso propoésito, com esse enfretamento empirico &
encontrar um lugar de circulacdo que demonstre e aprimore
a nossa hipotese de apice midiatico que se delineia como o
ato comunicacional que coloca em circulagao as emocgoes e
afetos, formando circuitos efetivos entre as esferas da socie-
dade e instituicdes, e que, principalmente tenha uma finali-
dade pragmatica de comunicagao. Os proximos passos para
dar conta desse complexo comunicacional, &€ continuaremos
o mapeamento dentro da perspectiva de Charaudeau (2007)
do processo de dramatizagado (emocgao/pathos), tensionando
com os processos de regulagcao (contato/relagao), identifica-
cao (imagem/ethos) e racionalizacao (narrativas/argumentos/
logos). Acreditamos ser esse 0 caminho para conseguirmos
abarcar o entendimento de processos comunicacionais que
atendem as légicas da midiatizagdo, como um campo seman-
tico, e apresentar hipéteses de como 0s campos sociais ope-
racionalizam as reconfiguracdes interacionais, formadas por
circuitos e circulacdes de operacdes cognitivas entre atores
sociais e instituicoes.
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