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O consumo de imagens e as imagens de consumo'

Images consumption and consumption images

David Camilo Padilha
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1 Introducao

As diferentes plataformas de economia compartilhada aproveitam-se dos signos
da linguagem associada ao compartilhamento na era da internet, como mobilidade, rede,
conectividade para promover novos modelos de negdcio que capitalizam sobre o acesso
dos individuos a informacdo. Desse modo, este trabalho tem o objetivo de demonstrar
como esses meios de comunicacdo incorporam € demonstram essa nova performance na
geragdo de contetido e sentidos na Web. Utilizando a campanha bike Itati como objeto
de estudo, este trabalho analisa, individualmente, as imagens de compartilhamento
correspondentes ao aplicativo do servigo, considerando somente a temdtica da
campanha. O trabalho resultou nos sentidos dos compartilhamentos produzidos por

meio das técnicas contemporaneas de consumo na era digital.

! Trabalho apresentado ao IV Seminario Internacional de Pesquisas em Midiatizagdo e Processos Sociais.
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2 Objetivos

Para iniciarmos nossa discussdo a respeito de “O consumo de imagens e as
imagens de consumo”, é necessario partir do nosso questionamento norteador proposto
para este artigo que ¢ “entender quais os sentidos as imagens de compartilhamento
produzem na metrépole comunicacional, ou seja, que sentidos a ideia dos
compartilhamentos produzem por meio das técnicas contemporaneas de consumo na era
digital?

As diferentes plataformas de economia compartilhada, dessa forma, aproveitam-
se dos signos da linguagem associada ao compartilhamento, como mobilidade, rede,
conectividade para promover novos modelos de negdcio que capitalizam sobre o acesso
dos individuos a informagdo, a lugares, objetos, praticas, relacionamentos, ideias e
estilos de vida, desmaterializando as relagdes de posse e as linhas entre o pessoal e o
comercial, o publico e o privado.

Desse modo, neste artigo, entendemos que o trabalho com as imagens de
compartilhamento precisa ser elaborado levando em conta o contexto das tecnologias de
midia contemporaneas. Sabemos que as mediagdes dessas imagens sdo particularmente
alinhadas aos processos que as produzem nos ambientes digitais e que € necessario,
portanto, olharmos para além da mera circulagdo e disseminacdo de imagens de
produtos e bens de consumo.

Neste artigo, entdo, problematizamos a compreensdo dos processos de
negociacdo dos sentidos do compartilhamento das imagens, uma vez que o contexto, 0s
locais e os dispositivos tecnologicos em conjunto, tornam possivel essa negociagao. Isto
¢, as mediagdes digitais precisam ser compreendidas ndo s6é como plataforma de
exposicdo e disseminacdo de conteido, mas como sistemas de significagdo

desenvolvidos a partir de suas proprias peculiaridades, possibilidades e limitagoes.
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3 Metodologia

Em relagdo ao nosso objeto de observagdo, analisado e apresentado nesta
pesquisa, buscamos tencionar por meio da tecnocultura os sentidos que sdo produzidos
pelas imagens de compartilhamento na metrdpole comunicacional, por meio de técnicas
contemporaneas de consumo. Dessa forma, relacionamos nosso corpus com os seguintes
aspectos: a) a circulagdo das imagens que sdo remediadas nas novas midias; e, b) a
reconfiguragdo dos sentidos sob a perspectiva do compartilhamento.

Os entendimentos assimilados a respeito de tecnocultura com base em Fischer
(2013) influenciaram a forma de observar a relagdo das imagens de compartilhamento
com as novas midias, em uma perspectiva voltada para a historia € a memoria. Nesse
sentido, Fischer (2013) explica que o audiovisual abrange de maneira cada vez mais
expressiva seu lugar nos ambientes em rede, dadas as incorporagdes cada vez mais
crescentes em artefatos e produtos da web.

Como sujeitos inseridos no mundo das redes digitais, a fim de compreender a
problemdtica contida na proposta deste trabalho, observamos de forma relativa os
conceitos do compartilhar que se manifestam na web e na nossa tecnocultura. O intuito
foi levantar consideragdes sobre a memodria do compartilhar, a fim de conduzir a
memoria em uma perspectiva cartografica que traz suporte para o embasamento
metodoldgico apontado na pesquisa.

Inspirados em Fischer (2013a), acreditamos que € nesta dire¢do que se realiza o
agir cartografico desta pesquisa, considerando os conceitos de midia, memoria e
histéria, por meio do método da dissecagao (KILPP, 2010) o refinamento para nossas
escavagoes. Quando falamos em ‘resgate de interfaces’, queremos avancar no

pensamento de que esse procedimento ocorre pelo bindmio escavagdo-dissecacdo, pois,
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como coloca o autor, o que acompanha o movimento de escavagao ¢ a preocupagao em
encontrar caracteristicas ciclicas, mas ndo cronologicas. (FISCHER, 2012, p. 10)
Ressaltamos que o corpus deste trabalho foi analisado considerando somente a
tematica de uma campanha do Programa Bike Itat. Foram analisadas individualmente,
as imagens correspondentes a pagina de entrada do aplicativo, a pagina de planos de
pagamento ¢ normas de utilizacdo, ¢ a pagina de coacdes de compartilhamento. Como
procedimento metodologico, levamos em conta a web como suporte, e, a partir dela, as
iniciativas que ocorrem no territério da metropole comunicacional. Consideramos a web
como um meio que articula diversas outras midias dentro de uma ambiéncia
tecnocultural. Ou seja, entendermos que nosso corpus lida com memorias que articulam
e evocam a historicidade das praticas audiovisuais, que transitam na cultura e

possibilitam estabelecer pontos de contato entre as diferentes temporalidades.

4 Resultados e Discussao

O conceito de mundo contemporaneo representa um artefato social e cultural que
permite a marca inserir-se no espaco social e fazer parte deste por meio de uma
discursividade propria. Amparada nas areas da educagdo, cultura, do esporte e da
mobilidade urbana, a estratégia comunicacional do Itatl apresenta uma visdo de mundo
idealizada, de acordo com seus valores; e, estetizada, de acordo com sua identidade
visual.

Isso ¢ retratado por meio do slogan “isso muda o mundo”, que funciona como
uma fonte para gerar contetido para e didlogo com o publico, alicercados em um tom
emocional, inspirador e centralizado no interesse desse publico, em vez de centrar-se na
marca. A plataforma de campanhas pode ser definida como um “projeto de sentido”

(SEMPRINI, 2010), que funciona como uma mescla para as manifestacdes da marca. A
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figura 01, a seguir, demonstra um exemplo desse compartilhamento do consumo na

metropole comunicacional:

Figura 01 — Entrada do aplicativo para celular Bike Sampa e estacio de funcionamento
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Fonte: pagina bike sampa no Facebook?.

Na pagina de entrada do aplicativo Bike Sampa, observamos os sentidos de
compartilhamento que sdo produzidos nas técnicas contemporaneas de consumo. A
pagina principal apresenta links como: pagina inicial, mapa das estagdes,
funcionamento, conhega o Bike sampa, planos, fale com a gente e regras de utilizagdo,
que apresentam o funcionamento do aplicativo. Umas das formas de utilizacao do
servico ¢ por bilhete tnico ou cartdio do usudrio, que basta ser inserido na bicicleta

escolhida.

2 Disponivel em:

https://www.facebook.com/pg/bikesampa/photos/?tab=album&album_id=1737569102949474.  Acesso
em: 10 out. 2020.
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Além disso, o servigo pode ser acionado pelo App Bike Ital, digitando o codigo
gerado pelo aplicativo, na vaga da bicicleta escolhida. Na primeira imagem, observamos
um login para a criagdo da conta, no qual a bicicleta aparece com uma pega publicitaria
bem produzida, com cores pensadas estrategicamente, para harmonizar a distribuicdo da
tipografia e montagem dos icones na arte, além do logo do banco Itai que ¢ o
patrocinador do projeto.

A logica de desmaterializacdo dos bens fisicos, ainda que timidamente, esta
representada nos servicos de compartilhamento analisados aqui. O compartilhamento
dos bens fisicos ndo desmaterializa o bem, mas a sua posse. Livros, bicicletas,
automoveis, acomodagdes sdo alguns dos itens para os quais ja existe a possibilidade do
uso sem posse, atraveés de servigos e aplicativos informaticos que tornam possivel esse
consumo compartilhado. H4, portanto, um refor¢o da ideia da nova ordem capitalista de
comprar e possuir como agdes do passado € o acesso aos bens de consumo, em tempo
real, que as pessoas tém. Na era da economia compartilhada, as experiéncias de vida sdo
mercantilizadas como formas de participacdo e acesso, um acesso transfigurado em
estilo de vida, que ¢ mediado pela nossa tecnocultura.

Todo esse processo exige e deduz uma constante troca entre marca e individuo,
o0 que avalia na recepg¢do o impacto, envolvimento ou a reprovagao da mensagem. Desse
modo, os receptores estdo longe de ser passivos. Segundo Semprini (2010), os
receptores interagem ativamente com as propostas da marca, emitem indicagdes,
comentario, criticas e até elogios, desenvolvendo uma relacdo dialdgica que vai se
tornar ainda mais no futuro, com os instrumentos de mediagao interativos.

Percebemos com isso que tais praticas de compartilhamento sempre existiram,
no entanto, o que € interessante pontuar na economia compartilhada é que o

desenvolvimento tecnoldgico proporcionou a criagdo de um mercado de trocas de bens e
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servicos entre pessoas desconhecidas, em detrimento de praticas candnicas, das quais o

compartilhamento s6 era possivel e restrito as pessoas proximas.

5 Conclusoes

As analises realizadas neste estudo levam-nos a refletir sobre essas novas
concepgdes das imagens de compartilhamento do consumo, bem como o impacto disso
na concep¢do de uma economia compartilhada, na metropole comunicacional.
Enfatizamos que essas analises ndo apresentam uma conclusdo que encerra as
possibilidades de discussdo. Pelo contrario, acreditamos que este trabalho de pesquisa
pode contribuir com os estudos, neste caso, da nossa tecnocultura audiovisual como
locus das praticas de compartilhamento e suas implicagcdes para a sociedade de
consumo.

Finalmente, acreditamos que estudo como este leva-nos a refletir que ao
utilizarmos esses servigos como um sistema de signos que se reflete nas imagens, nas
mensagens, nos valores, nas ideias € nas crenc¢as ajuda-nos a observar que a metropole
comunicacional ndo ¢ marcada por uma relacdo real, e também ndo sdo somente
representacdes imagindrias, simbdlicos de algo material, mas, sim, um lugar das praticas

de compartilhamento, criado especificamente para servir ao consumo.
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