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Muito mais que futebol: uma analise das a¢oes de
comunicacao do Esporte Clube Bahia e seus impactos na
sociedade baiana!

More than soccer: an analysis of Esporte Clube Bahia and the
impacts of yours communication actions on the local society

Natalia Carvalho
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Um clube de futebol brasileiro que tem se destacado cada vez mais nos tltimos
anos ¢ o Esporte Clube Bahia, e ndo ¢ pelo futebol apresentado dentro de campo e sim
pelo seu contetido nas redes e envolvimento com causas sociais. O clube foi
responsavel por desenvolver e se engajar em campanhas voltadas a diversas causas
como combate ao racismo, apoio a causa LGBT, se posicionar fortemente sobre
questdes ambientais, por promover o combate a desigualdade social, a fome, e a
intolerancia religiosa, além de criar campanhas de apoio a presen¢a das mulheres nos
estadios de futebol, para citar alguns exemplos. Em agdes de cunho social promovidas
durante a pandemia, a instituicdo manteve sua marca gerando contetidos importantes
para a sociedade, conquistando espago nas midias tradicionais e nas redes sociais,
circulando em esferas além do futebol, o gera uma imagem bastante positiva para o

clube.

! Trabalho apresentado ao IV Seminario Internacional de Pesquisas em Midiatizagdo e Processos Sociais.
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O Bahia atravessa as fronteiras do futebol e se utiliza da sua imagem para
reforcar a mensagem de que no esporte € em todas as areas da sociedade ndo pode haver
espaco para desigualdades e preconceitos. O clube da o pontapé inicial para que muitas
pessoas possam enxergar a sociedade em que vivemos com outros olhos: olhos mais
amorosos e igualitarios, onde todas as pessoas tenham os mesmos direitos de viver em
paz, dentro e fora de campo. Se por um lado as agdes do Bahia ganham muitos
admiradores no cenario nacional e internacional, as redes sociais obviamente permitem
que algumas pessoas critiquem o trabalho que ¢ desenvolvido pela instituicao.

A sociedade midiatizada logo identifica quando a acdo comunicacional de um
clube ¢ apenas uma a¢do de marketing e quando ela realmente é social ¢ humanitaria.
Também ¢ facil perceber quando ndo hd unidade de discurso entre departamentos de
comunicagdo, marketing, dirigente e jogadores, por isso ¢ importante que todos os
atores das instituigdes estejam envolvidos realmente nas campanhas, pois o sucesso
delas passa por ai. Assim como a transforma¢do do mundo em que vivemos para um
mundo mais justo e igualitario passa acdes de conscientizagdo tdo importantes quanto as
desenvolvidas pelo Esporte Clube Bahia.

Buscamos a partir deste estudo identificar como as pautas sociais viram
“bandeira” de um clube de futebol, deslocando o contexto extra-campo para dentro dos
estadios, assim como conhecer o trabalho do Nucleo de Acdes Afirmativas e do
departamento de comunicagdo do Esporte Clube Bahia para compreender quais os
critérios adotados para que uma causa social vire bandeira do clube, analisar as
interacdes nas redes sociais oficiais do clube, durante os anos de 2019 e 2020 e buscar
entender como as mensagens circulam e um clube de futebol conseguiu ampliar sua
quantidade de “fas” através da comunicagdo e observar a repercussdo das agdes sociais

do Esporte Clube Bahia na midia tradicional.
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Midiatiza¢dao ¢ uma das Teorias da Comunicagdo que tenta explicar a sociedade
em que vivemos mostrando que as praticas sociais sdo constantemente permeadas pelas
midias e as midias sdo alimentadas por tudo que acontece nos diferentes tecidos sociais.
Os autores dessa linha tedrica acreditam que mesmo que nossas agdes em sociedade nao
sejam exatamente produzidas para serem mididticas, ou seja, que elas ndo sejam
pensadas e desenvolvidas para circularem pelos meios de comunica¢ao de massa e pelas
redes sociais, nossas acdes sofrem influéncia das midias constantemente, mesmo que
ndo sejam claramente percebidas, pois vivemos em uma sociedade onde nossos
comportamentos sdo moldados por praticas midiaticas e isso acontece de maneira tao
entrelacada que muitas pessoas podem nao se dar conta de que (nem quando) isso
acontece.

Nick Couldry e Andreas Hepp (2020) salientam que “ainda que facamos coisas
sem o uso direto das midias, o horizonte das nossas praticas ¢ um mundo social para o
qual as midias constituem pontos de referéncia e recursos fundamentais” (p. 29). Nao ¢
possivel separar nossas acdes das acdes de midia como se estivéssemos isolados, pois
nossos pensamentos e agdes foram, em algum momento, influenciados por praticas
midiaticas.

Para José Luiz Braga (2006), midiatizacdo € um processo interacional que se da
de maneira acelerada, ndo estabelecida e em constante transformacao, porém em estado
avan¢ado de implantagdo, e por isso, ele ¢ incompleto. Esses processos sociais de
interagdo incluem e abrangem os aspectos ja existentes, ou seja, eles se ajustam
constantemente e simultaneamente com o passar do tempo e estdo sempre em
transformagdo. Couldry e Hepp (2020) definem midiatizacdo como “sintese para todas
as transformacgdes de processos comunicativos e sociais, bem como as formas sociais e
praticas construidas a partir deles, derivadas da nossa dependéncia cada vez maior dos

processos de mediagdo de base tecnoldgica e institucional” (2020, p. 14).
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Os individuos acrescentam suas percepgdes as mensagens que recebem, que
podem ser racionais e/ou afetivas, positivas ou negativas. E também por isso que os
discursos ganham novos sentidos de circulacdo. Jairo Ferreira (2018, p. 150), acredita
“ser na circulacdo inter e intramididtica o lugar onde ¢ possivel “ver” continuidade e
ruptura em termos de valores”. A midiatizagdo € essa troca de sentidos entre praticas
sociais e mididticas que ja ndo conseguimos separar. O processo € imprevisivel porque
ele acontece com seres humanos que, diferente de equipamentos eletronicos, tém
percepgoes e reagdes distintas sobre os mesmos fatos, e isso influencia em toda a cadeia
comunicacional. “O que fazemos no mundo ndo estd de modo algum separado, ou
isolado, dos meios tecnoldgicos pelos quais atuamos no mundo” (COULDRY'; HEPP, p.
34).

Na sociedade em midiatizagdo, acontece uma mescla entre os meios de
comunicagdo e os atores sociais: todo mundo se torna emissor ¢ todo mundo se torna
receptor. Isso acontece em todas as areas da sociedade — politica, economia, esporte,
educagdo, etc. Pedro Gilberto Gomes (2017) explica esse fendmeno da midiatizagao
dizendo que “palco e plateia se misturam”, pois da mesma forma, algumas situagdes que
ocorrem na esfera social também servem para pautar a midia tradicional.

Sabemos que o futebol ¢ um importante agente social no mundo todo. O esporte
das massas e a cultura local estdo fortemente entrelagcados em todas as regides do globo
terrestre. Futebol ¢ o esporte mais democratico porque € necessario apenas uma bola e
pessoas interessadas para que ele seja praticado. Ele aceita jogadores com qualquer
porte fisico e pode ser disputado em qualquer campo, de qualquer comunidade, das mais
simples as mais sofisticadas. Giulianotti (2010, p. 11) diz que “o futebol e outros tipos
de préticas esportivas ndo sdo dependentes da sociedade mais ampla; sdo influenciados

pelo contexto social mais amplo e ao mesmo tempo o influenciam”.
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O nexo moderno entre futebol ¢ nacdo ¢ sustentado pela crescente
complexidade da vida social e cultural. A complexidade cultural refere-se a
qualidade de informagdo (“conhecimento”) que os atores utilizam para lidar
com o mundo. A complexidade social refere-se a interagdo social desses
atores, a distincia de suas posic¢des sociais, as relagdes que eles tém entre si
(Archetti, 1997b, p.128). Usando esses eixos de troca, podemos identificar
como o futebol tornou-se mais complexo (GIULIANOTTI, 2010, p. 43).

Braga (2006) acredita que um dos objetivos da midiatizacdo ¢ abreviar o tempo
de circulagdo da mensagem. Porém, a “circulagdo social” que caracteriza os processos
midiaticos, além de ultrapassar o nivel de mercado, ultrapassa também o mero uso
transmissivo € o momento do contato, ou seja: a informagdo segue no ar mesmo apos o
momento da transmissao, fica disponivel para o publico, que ainda assim, pode interagir
com ela. Fausto Neto nos diz que a recepcdo existe e age, ou seja: “trata-se de papel
central, mas ndo exclusivo, uma vez que € neste contexto dos campos sociais ocorrem
novas modalidades de disputas de sentidos entre diferentes campos e os seus atores
sociais”. A circulagdo se torna “o lugar de materializagdo de sentidos” (2019, p.63).

Acreditamos que estudo de caso serd a metodologia mais adequada para
contemplar nosso problema de pesquisa pois “o método supde que se pode adquirir
conhecimento do fendmeno adequadamente a partir da exploragdo intensa de um unico
caso (BECKER, 1997, p. 117) e “o método permite investigar individuos, grupos,
organizagdes ou acontecimentos, € suas complexas interacdes e relagdes” (JOHNSON,
2010, p. 87).

Para a realizag¢do deste trabalho realizaremos revisdo bibliografica de obras que
abordam relagOes entre futebol, sociedade e comunicagdo, analisaremos matérias
jornalisticas sobre as acgdes sociais do Esporte Clube Bahia veiculadas durante os anos
de 2019 e 2020. Consideramos esse recorte de tempo porque o Nucleo de Acdes

Afirmativas do ECB foi iniciado em 2018. Também buscaremos entrevistar alguns

responsaveis pelas acdes do Esporte Clube Bahia, como o diretor de marketing e
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negocios, Lenin Franco e o diretor de Comunicagdo, Nelson Barros para entender a
proposta da instituicdo ao se posicionar ativamente em prol de causas sociais extra-
futebol.

Por fim, analisaremos as redes sociais oficiais do Esporte Clube Bahia para
verificar a repercussao das agdes desenvolvidas pelo Clube diante de seus torcedores e

como essas mensagens circulam e ganham novos sentidos na sociedade baiana.
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