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• Miguel Santana’s case

• Research problem

• Objective

• Caso Miguel Santana

• Problema de pesquisa

• Objetivo

Introduction

Introdução



• Johan Galtung

• Violence:
- Personal (direct);

- Structural (indirect);

- Cultural (symbolic).

• Johan Galtung

• Violência:
- Pessoal (direta);

- Estrutural (indireta);

- Cultural (simbólica).

The faces of 
Violence

Faces da Violência



• Interaction in online 
environment;

• The process of production
and negociation of meanings
in mediatizated public sphere.

• Interação no ambiente on-line;

• O processo de produção e 
negociação de sentidos na 
esfera pública midiatizada.

Deliberation and 
Mediatization

Deliberação e 
Midiatização



• The quality of deliberation in 
online debates;

• Material for analysis:
- News from G1 Pernambuco 

Website;

- Comments responding to the 
profile in Twitter (@g1).

• A qualidade deliberativa dos 
debates online;

• Material de análise:
- Notícia do Portal G1 

Pernambuco;

- Comentários em resposta ao 
perfil no Twitter (@g1).

Methodological 
procedures

Procedimentos 
metodológicos



Análise dos 
resultados

Analysis of the 
results



• Reinforcement of 
stereotypes;

• Rumor + feeling + narrative 
+ opinions;

• Disinformation ecosystem;
• For more assertive and 

dialogical postures, 
addressing race and class.

• Reforço de estereótipos;
• Boato + sentimento + 

narrativa + opiniões;
• Ecossistema de 

desinformação;
• Por posturas mais assertivas 

e dialógicas, abordando raça 
e classe.

Final 
Considerations

Considerações finais


