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Contratos enunciativos jornalisticos: um percurso historico
pelo viés semioantropologico da mediatizacao

Enunciative journalistic contracts: a historical path through
the semi-anthropological bias of mediatization
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Este artigo propde abordar, numa perspectiva diacrénica, as mudangas ocorridas
nos contratos enunciativos jornalisticos a cada fenbmeno mediatico, o qual é
impulsionado pelo surgimento e institucionalizac¢do social de uma nova tecnologia. De
carater critico-analitico, o texto realiza uma revisdo de literatura, a fim de demonstrar
como o viés semioantropoldgico da mediatizacéo, defendido por Eliseo Verdn, consiste
numa alternativa para tracar a historia social dos media tendo em vista as alteracdes nas
enunciacGes do jornalismo. O presente estudo é composto de trés partes: discussdo
tedrica sobre mediatizacdo; uma visdo semioantropolégica as transformacdes no
jornalismo e, por fim, as implicagdes dos fenébmenos mediaticos (advento da prensa de

tipos moveis, fotografia, radio, televisdo e internet) na enunciacao jornalistica.
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1. Historia social dos media pelo viés dos estudos da mediatizacdo*

Ao longo do tempo, o desenvolvimento das tecnologias da comunicacdo e
informacdo e seus usos e apropriacdes institucionalizados socialmente acarretaram
mutacdes nas relacdes, préaticas e discursos dos mais distintos campos da sociedade. No
que tange a producdo e intercdAmbio do discurso informativo, o desenvolvimento dos
media impde transformacbes a esses processos, reelaborando o carater simbdlico da
vida social e reestruturando os meios pelos quais os individuos se relacionam entre si.
(Thompson, 1995)

Nos anos finais do século XX e primeiras décadas do XXI, a comunicagdo
mediatica passou por expressivas alteracdes, capitaneadas pela passagem do digital ao
analogico, surgimento da internet e web, lancamento dos dispositivos moveis e
plataformas de midias sociais. Esses fendmenos deflagraram os estudos sobre a alcunha
de mediatizacdo. Embora a primeira referéncia ao termo tenha ocorrido em 1933 pelo
soci6logo alemdo Ernest Manheim, o conceito comecou a ser explorado com mais
intensidade, a partir dos anos 1980, para fazer referéncia as mudancas na sociedade e na
cultura provocadas pela ambiéncia dos meios de comunicagéo. (Lundby, 2014)

Para dar conta dessa problematica, trés correntes de pesquisa se destacam nos
estudos da mediatizacdo: institucional, construcionista e materialista/tecnologica. Esta
ultima enfatiza a atividade mediatica e o processo de digitalizacdo e considera que, cada
época, institui sua materialidade mediatica dominante. Um dos expoentes das

abordagens institucionais, Stig Hjarvard (2013, 2014) propde a distincdo entre

! Adotamos o termo “mediatizagdo” em referéncia a nogdo de médium e a mediagdo inerente ao processo

social de construgdo do sentido.
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sociedade mediada e mediatizada. Nesse espectro, a comunica¢do mediada transforma-
se em mediatizacdo, quando o processo continuo de mediacdo molda as alteragdes na
sociedade e na cultura. Para o autor, mediatizacdo é mais que simples mudanca, ¢é a
transformacéo radical dos cddigos socioculturais a longo prazo.

Em suas Gltimas produgdes académicas, o semioticita Eliseo Veron (2013, 2014)
langou uma visada semioantropoldgica, de vertente construcionista, & mediatizacdo. Ao
vislumbrar o conceito no contexto da evolugdo da espécie, o cientista considera que a
mediatizacdo € a exteriorizacdo de processos cognitivos em um suporte material. Em
outros termos, € a exteriorizacdo da producdo de sentido por meio dos dispositivos
técnicos da comunicacéo.

Se o0 processo de mediatizacdo do jornalismo for considerado numa perspectiva
semioantropoldgica, tem-se que, em proporgdes distintas e de forma contextualizada
cultural e historicamente, a producéo, circulacdo e recepcdo do discurso jornalistico
acarretam: reorganizacdo do espacgo-tempo; autonomia e persisténcia do discurso no
tempo e no espaco; aceleracdo do tempo histérico (historicidade midiatizada); e

revolucdo do acesso.

2. Uma visada semioantropoldgica as transformac6es na producao jornalistica

Na perspectiva diacrdnica proposta por Veron (2013, 2014), a mediatizacdo do
jornalismo é marcada por uma sequéncia de fendmenos mediaticos metaforicamente
denominados de “momentos”. Couldry e Hepp (2017), por sua vez, chamam de “ondas”
as mudangas provocadas pela emergéncia das novas tecnologias na histéria. Os autores
destacam como ondas, a mecanizagéo, a eletrificacdo, a digitalizacdo e a datificacdo. O

fato é que todo fendmeno mediatico provoca uma mudanca na escala espacgo-tempo, a
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qual reverbera na producao jornalistica afetando a dimenséo simbolica (da enunciacao)
e a dimensdo econdmica.

Atinente a dimensdo simbolica, um novo meio promove mudangas nos modos de
dizer do jornalismo, esbogando a constituicdo de contratos enunciativos diferenciados.
Vale ressaltar que a no¢do de contrato € usada por Eliseo Verdn desde os anos 1980,
quando elaborou o conceito de contrato de leitura para referir-se ao dispositivo
enunciativo construido, especialmente pelos veiculos impressos, para estabelecer um
vinculo com a recepcédo. A nocao vem sendo refinada ao longo do tempo e a perspectiva
de vinculo e elo foi, paulatinamente, substituida por articulacdo, interface e
acoplamentos entre instancias de producéo e recepc¢do. Assim, as gramaticas instauradas
por cada meio motiva variagdes nas relacdes entre as instancias de producgédo e de
recepcao (reconhecimento)?.

No que se refere a dimensdo econdmica, o0 modelo de negocio é afetado, a
estrutura das redacdes e 0s recursos necessarios a producao também sdo modificados. E,
nessa conjuntura, o perfil profissional ndo passa incolume as transformacdes.
Charaudeau (2012) afirma que a conjuncdo entre as dimensdes simbdlica e econémica

dos media noticiosos constitui a prépria enunciacdo do discurso informativo, cuja

2 Patrick Charaudeau (2012), por sua vez, fala em contrato de comunicacdo. Numa abordagem muito
préxima aquela defendida por Veron, Charaudeau reivindica, entretanto, uma maior inser¢cdo nos aspectos
socioldgicos ao conclamar os dados externos e internos ao contrato, 0s quais conjugam as dimensdes
simbdlica e econdmica. As duas abordagens, entretanto, coadunam no aspecto de que o contrato se refere
a um dispositivo enunciativo, cuja circulacdo coloca em interacdo as instancias de produgdo e recepcao.
Este texto, adota o termo contrato enunciativo, por considerar que ele engloba as duas perspectivas e

também por ter sido a expressao usada por Verén (2013) em seu Gltimo livro publicado em vida.
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tessitura articula o fazer saber e o fazer seduzir. Em outras palavras, é preciso seduzir a
recepcdo para o conhecimento do novo.

Neste texto, usaremos a perspectiva semioantropoldgica da mediatizacdo como
um recurso tedrico para compreender as transformacdes provocadas pelas tecnologias
estabelecidas socialmente na producéo dos discursos informativos. Para tanto, partimos

da premissa de que a mediatizacdo se manifesta na enunciacéo.

3. Fenbmenos mediaticos e transformacdes na enunciacao jornalistica

Antes de tratarmos dos fendbmenos mediaticos no jornalismo, acentuamos que,
de acordo com Veron (2013, 2014), o estagio inicial de cada momento da mediatizacéo
pode ser datado, pois consiste de um dispositivo técnico comunicacional que surgiu e
estabilizou-se em comunidades humanas identificaveis, sendo, portanto, “adotado”.
Assim, as tecnologias aparecem como motor das transformacGes, mas ndo séo
responsaveis pelas mesmas. E a institucionalizagdo social de usos, préticas e

apropriacdes dos dispositivos técnicos que determinam tais mutacdes.

3.1. Dos panfletos ao jornal: a periodicidade como marca do tempo social

Os panfletos e outros veiculos, marcados pela efemeridade, entraram no mundo
escritural como consequéncia do advento da prensa de tipos mdveis. Segundo Verén
(2013, p.220-221), os panfletos e, depois, 0s jornais representaram o “em vivo € em
direto” da primeira modernidade.

Durante séculos, os jornais foram o0s Unicos administradores dos ritmos do
tempo social e politicos publicos. Essas publicagdes inspiraram produ¢Ges como o

conceito de opinido publica, de Walter Lippmann (2008); e o de esfera publica
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burguesa, de Jurgen Habermas (1984), o qual foi tensionado pelo préprio autor em
escritos posteriores. Ao longo do século XX, a ideologia profissional é delineada
fundamentando-se em nogdes de “objetiviadade” e “neutralidade”. Para Verdn (2013),
0 surgimento de outros meios, no século passado, ajuda a explicar o sistema de valores

profissionais do jornalismo.

3.2 Fotografia: dimenséo indicial e alteracé@o de escala para todos

O dispositivo enunciativo forjado pela fotografia estabelece um contrato pautado
pela veracidade e pela forca do testemunho: “pela primeira vez na historia da
mediatizacdo, o discurso produzido pelo dispositivo é portador inequivoco das marcas
do momento da producéo e essas marcas formam parte inseparavel do sentido final do
discurso”. (Veron, 2013, p. 247) A fotografia também instaurou novas condicdes de
acesso, isto porque a fabricacdo industrial colocou o dispositivo ao alcance do
individuo, estabelecendo uma porosidade entre as instancias de producéo e recepcao.

3.3 Radio: a mediatizacdo da temporalidade do discurso linguistico

Ao trazer a voz para o discurso, o radio conclamou a presenca do corpo,
acentuando a perspectiva de legitimidade do indice. Além da legitimidade, o contrato
enunciativo estabelecido pelo radio € calcado também na instantaneidade e na
interatividade.

Ao promover a mediatizacdo da temporalidade do discurso linguistico (Veron,
2013), o radio potencializou também a industria fonografica. De acordo com Verén, o
rddio “mecanizou definitivamente a ‘racionalidade’ do mundo dos negécios”. (Veron,

2013, p. 259)
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3.4 TV: seguimos em contato?

Ao longo da segunda metade do século passado, o broadcasting televisivo
determinou o que Verdn (2013) definiu como “televisdo historica”, a qual deixa de ser
viavel quando o receptor, mediante os protocolos e regimes da internet, passa a
controlar as condicGes espago-temporais de consumo dos produtos audiovisuais. Apesar
de estarmos diante do declinio dessa concepcao de tv broadcasting, vale a compreenséo
dos contratos enunciativos que ela colocou em vigor ao longo de meio século de sua
historia, a saber: televisdo como uma “janela aberta ao mundo” (1950-1970); a propria
televisdo se converte em instituicdo interpretante (1980-2000) e amador entra em cena

instituindo-se como interpretante dominante (virada do século XX ao XXI).

3.5 Internet, web, redes sociais e tecnologia mével: a revolucéo do acesso

A mutacdo nas condi¢bes de acesso dos atores individuais a discursividade
mediatica vem produzindo transformacfes inéditas nas modalidades e fluxos da
circulacdo. (Veron, 2013, 2014; Fausto Neto, 2018; Braga, 2017)

As novas modalidades da circulacdo mudam o acesso ao conhecimento e a
cultura; a relagdo com o outro e o vinculo do ator social com as institui¢cdes. (Veron,
2013) No que diz respeito ao ciclo do processo produtivo do discurso informativo, é
relevante ter em vista que a circulacdo € uma instancia de mediacéo entre a producdo e o
consumo, comportando trés operacgdes: 0s usos dos meios; as operagdes produtivas e 0
trabalho de reconhecimento. (Ferreira, 2017) Para que hajam 0s uso0s, € preciso 0 acesso
as tecnologias, dimensdo indispensavel as praticas e as apropriagdes. As modalidades de

circulacédo, delineadas pelos novos dispositivos materiais de comunicagdo, promovem a
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reconfiguracdo do acesso. Os lugares de producdo e recepcdo sdo tensionados e as
interfaces entre esses polos permitem o0s jogos de acoplamentos instituidos pela
“desespecializagdo” do campo midiatico. (Braga, 2017) Por fim, o trabalho do
reconhecimento é transformado em produtos midiaticos e/ou em dados, mediante a
datificacdo, moldando o ativador principal das transformac@es no ciclo produtivo dos

bens simbdlicos.

4. Considerac0es finalizantes

Uma vertente social da histéria dos fenbmenos mediaticos jornalisticos pretende,
em linhas gerais, proporcionar a compreensdo de como as transformac@es nas instancias
do ciclo produtivo do discurso informativo reestruturam o carater simbolico da vida
social.  Nessa direcdo, adotamos a perspectiva semioantropolégica de carater
construcionista, elaborada por Eliseo Verdn, a qual permite reflexdes sobre como o
desenvolvimento dos meios de comunicacdo criou novas formas de interacdo, novos

tipos de visibilidade e novas redes de difusdo da informacao.
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