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Lutas por sentidos na circulacado em tempos de mediatizaciao
profunda’

Fights for senses in circulation in times of deep mediation

Tamara Caroline Almeida Terso
Palavras-chave: Deep Mediation; Circulagdo; Racismo.

Os casos de violéncia policial motivados pelo racismo novamente ganham
visibilidade em 2020 a partir de eventos compartilhados na internet. No mais recente
caso em agosto, um video flagra policiais brancos baleando um homem negro, Jacob
Blake, trés meses depois do assassinato de George Floyd, vitima fatal da violéncia
policial nos Estados Unidos. Os videos foram filmados por jovens negrxs que
presenciaram as cenas de violéncias e divulgaram em suas contas pessoais, nas
plataformas de redes sociais Facebook e Twitter. A visualizacdo dos videos em suas
primeiras horas passou de milhdes e a circulacdo dessas imagens foi significativa no
estopim de mobilizagdes permanentes, exigindo o fim do racismo nos EUA e em outras
partes do mundo.

A circulacdo dessa materialidade mobiliza lutas por sentidos em processos de
mediacdo nos quais os meios de comunicacao de massa ndo sao 0s Unicos protagonistas

na constru¢do do discurso. Isso porque os fluxos continuos de comunicacio,

! Trabalho apresentado ao IV Semindrio Internacional de Pesquisas em Midiatizagdo e Processos Sociais.
PPGCC-Unisinos. Sao Leopoldo, RS.
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provenientes de enunciadorxs individuais, coletivos de individuos e institui¢des, como
as plataformas de redes sociais e suas economias internas de funcionamento orientadas
pela modulacdo de algoritmos?, integram circuito complexo de comunicacio, no qual o
ambiente da circulacdo torna-se uma instancia de producdo dificil de desconsiderar. O
processo de mediacdo na constru¢do da realidade, em sociedades em fase de
mediatizagdo profunda (Couldry e Hepp, 2017), é reconfigurado por agencias de
coletividades mediatizadas cujos processos de sociabilidades operam através de das
midias, coletividades imaginadas sé possiveis através das tecnologias de comunicagdo e
informagdo, e experiéncias coletivas projetadas através da captura de dados, deixados
por individuos em suas interagdes sociais atravessadas pelas midias e recirculada na
construgdes de sentido operadas pelas plataformas. Diversos atores sociais assumem o
papel da mediagdo ao passo em que sdo reveladas mudangas estruturais e de longo prazo
decorrentes da interrelagao entre midias e sociedades.

Nos casos da cobertura mididtica sobre a violéncia racial nos EUA, a produgao
de sentido emerge da circulacdo dos discursos individuais e coletivos em contato com
os discursos dos jornais, plataformas de redes sociais e demais instituigdes como
agencias de pesquisa e o parlamento. Vale ressaltar que a ambiéncia da circulagdo
enquanto zonas de contato (Fausto Neto, 2018) forma circuitos comunicativos com
contingéncias estruturadas pela desigualdade no acesso a internet, monitoramento
automatizado (métricas como critérios de noticiabilidade) e aspectos referentes as

tensdes nas relagdes sociais em determinado tempo historico.

2 Programacgdes de algoritmos seguindo determinados pardmetros provenientes de tendéncias coletadas
por mineragdo e analise de grandes dados contendo viés de discriminagdes disseminadas por humanos

que programam as maquinas.
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Em episodios como os de George Floyd e Jacob Blake a continua reorganizagao
discursiva das coberturas jornalisticas sobre os protestos antirracistas no Brasil e o
“aparecimento” das denuncias sobre o papel da plataforma Facebook no fomento do
discurso de 6dio contra negrxs parecem mobilizar lutas de sentidos no interior da
circulacdo com fluxos de comunicagdao que 1) defendem os protestos como atos de
legitima defesa e denuncia contra o racismo (movimentos antirracistas enquanto
coletividades mediatizadas) 2) acreditam que os protestos sdo um ataque aos estados
unidos, sobretudo porque sdo organizados por negrxs ja visto como um desvio na
sociedade (individuos agrupados por ferramentas de recomendacdo das plataformas de
redes sociais enquanto comunidades imaginadas que disseminam discurso de 6dio) e 3)
trabalham para manter a ordem publica por todos os meios (instituicdes como meios de
comunica¢do, plataformas e agentes de estado). Assim, um olhar apurado para as
condi¢des de circulacdo como produtoras de discursos e praticas sociais ¢ um dos
principais estagios para a construcao de sentido nas sociedades mediatizadas.

Ja no modelo de comunicacdo Encoding/Decoding de Stuart Hall vemos uma
critica a linearidade do modelo emissor/mensagem/recepcdo e a proposta de
complexificagdo  deste circuito com a alternativa  produgdo/circulagdo/
distribuicao/consumo e reproducao. Naquela época Hall (2003) estava interessado na
recepcdo dos programas de TV e suas complexidades, partindo das diversas
possibilidades de relacdo entre as instdncias de produ¢do e reconhecimento em
contextos sociais. Reservada as diferencas estruturais das midias no séc. XX ¢ nesta fase
da mediatizagdo, a reflexdo que nos interessa ¢ pensar a forma como o autor trata o
momento de circulagdo como uma importante instancia de producdo do sentido:
"...circulacdo e recepcao sdo, de fato, "momentos" do processo de producio na televisdo
e sdo reincorporados via um certo numero de feedbacks indiretos e estruturados no

proprio processo de produgdo." (p.392).
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Na cobertura jornalistica do assassinato de George Floyd, jornais brasileiros e
norte-americanos como GloboNews e CNN foram acusados nas redes sociais de
retratarem os protestos antirracistas com viés preconceituoso, construindo um sentido de
violéncia deliberada para as manifestagcdes, a0 mesmo tempo em que reproduziam o

racismo com a falta de jornalistas negrxs em suas bancadas:

Figura 1. Tweet do jornalista esportivo Irlan Simdes

airun Simdes L)

Rapanada.. & pauta & racismo

Fonte: Capturado pela autora (2020).

Para Soster (2008), a atividade jornalistica passa pela “terceira

993

descontinuidade™ provocada pelo fendmeno da midiatizagdo, um processo evolutivo

que concebe a atividade comunicativa em rede, transformando a sociedade e sendo

3 Segundo Soster (2008) as descontinuidades do jornalismo foram a invenc¢do da prensa no século (1850),
a informatizacao (1970) e a midiatizagao (2000).
4
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atingida por essas transformagdes. As consequéncias analiticas desse processo s@o
muitas, entre elas, a insustentabilidade da producdo e reconhecimento dos sentidos
como polos independentes e seletivos as afetacdes econdmicas, politicas e tecnologicas.

Como resposta as denuincias de racismo, a GloboNews disse ter “entendido o
recado” e em uma edicdo do programa “Em Pauta” promoveu um encontro com boa
parte dos seus jornalistas negrxs para tratar dos protestos ¢ do racismo nos Estados

Unidos e no Brasil.

Figura 2. Programa “Em pauta” no dia 03 de junho de 2020

gl S |
1) URGENTE
‘AT

RAPAZIADA.... APAUTA E RACISMO...

G O APONTA EFICACIA PARA PREVENIR COVID-19 = BRASIL TEM MAIS DE 31,4 MIL MORTES E S6(

Fonte: Capturado pela autora (2020).

Na paisagem medidtica ocorrer um reaquecimento do debate sobre o racismo
estrutural, que segundo (Almeida, 2019) constitui a naturalizacao das desigualdades
raciais nas institui¢des e vida cotidiana. E percebemos que no caso do jornalismo feito
pela GloboNews essa disputa de sentidos sobre o racismo foi feita pela pressdo
realizada no interior das Zonas Intermediarias de Circulagdo- ZIC, espacos em que 0s
circuitos multiplos de comunicacdo se encontram e geram a reorganizacao das
enunciagoes jornalisticas (Soster et al., 2017).

Em meio a mudangas das enunciacdes jornalisticas sobre o tema do racismo,

acompanhamos o desdobrar das enunciacdes vindas de outras instituigdes: as
5
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plataformas de redes sociais. Nos contextos de crescimento das dentincias de violéncia
racial nos Estados Unidos, com a campanha “BlackLivesMatter” ganhando adeptos em
todo o mundo, pesquisas da Tech Transparency Project mostraram que o Facebook
lucrou com impulsionamento de mensagens de ¢6dio organizadas em paginas de
supremacistas brancos, alguns chamados de Boogaloo Moviment. Essas informacdes
somam-se com antigas denuncias de que ja em 2016 o crescimento de grupos
extremistas na plataforma devia-se, em grande medida, a ferramentas de recomendagdes
da rede. Nesse momento, o discurso da plataforma em solidariedade aos negrxs e em
apoio ao antirracismo ¢ atravessado por fluxos de comunicacdo como a campanha “Stop

Hate For Profit”, pedindo o boicote de grandes marcas a rede.

Figura 2. Matéria na Revista eletronica Exame (01/06/2020)

Dby deating USS 10 mslbdrs do
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Fonte: Capturado pela autora (2020).
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Figura 3. Matéria do blog Link, do Estadao (30/06/2020)

Boicote de marcas ao
Facebook ganha apoio de
Adidas e Volkswagen

Fonte: Capturado pela autora (2020).

Em resposta, a plataforma realiza processos de remocdo de contetdos
supremacistas brancos, contudo, novos fluxos de comunicacdo apontam que as
remog¢des comparam supremacistas brancos a antirracistas, antifacistas e demais
organizacdes de luta por direitos civis. Além disso, a plataforma ¢é pressionada por
senadores do parlamento americano, que em 30 de junho exigem respostas do CEO
Mark Zuckerberg sobre as possiveis acdes realizadas para conter o discurso de ¢dio nas
suas redes.

O conceito de mediatizagao nos mobiliza a refletir neste caso os atravessamentos
do campo da comunicacdo em mudangas e mudando a reacdo dos demais campos
sociais como um meta-processo. O fendmeno nao se restringe a contemporaneidade e na
abordagem das “ondas de mediatizacdo” apresentada por Andreas Hepp e Nick Couldry
(2017) acontece desde o séc XV “mutatis mutante” deixando transformagdes de longo
prazo e “efeitos laterais”. Na “onda” de mediatizagdo profunda, em que coexistem
digitalizagdo e dataficagdo, as “manifold media” ou midias multiplas como smartfones
tem demandado o desenvolvimento de intimeras capacidades dos individuos desde o
exercicio cinegrafista ao letramento em linguagem de programagdo, conhecimentos que
potencializam a construgdo de sentidos e que podem abalar enunciagdes aparentemente
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estaveis. O uso do celular em abordagens policiais, por exemplo, ¢ um dispositivo que
tem se tornado importante na dentncia de violagdes dos direitos. Para tanto, ¢ preciso
questionar os rastros de dados deixados dessas tecnologias e se perguntar se eles
também constroem fluxo de comunicacdo continua na ambiéncia da circulacdo. As
tendéncias geradas por esses dados, através de coletas e tratamentos tornaram-se
dominio privado das empresas de comunicagdo, que para operarem como condigdes de
circulacdo do discurso, nos casos de direcionamento de contetdos e recomendagoes,
atuam como um fluxo de comunicagdo de origem aparentemente opaca, € com
possibilidades reais de ter viés racista (Silva, 2019a).

Rafael Grohmann (2019) apresenta uma perspectiva da circulagdo dos sentidos
como aporte tedrico-metodologico para “desnaturalizar” os dados digitais e operagdes
de circulag@o na internet. Ele propde o rastreamento da construcdo de sentido, nos/dos
“contextos de circulacdo” interseccionalizados por marcadores como género, raca,
territorialidade, classe e outros. A naturalizacdo dos dados faz com que a sociedade
perceba, de maneira geral, um efeito de objetividade das informagdes na internet, porém
a realidade ndo se sustenta pelo simples fato das informagdes serem construidas em
regimes de agenciamentos como o tratamento de dados realizados através de valores
sociais e econOmicos, que reproduzem desigualdades, chamados de colonialismo de
dados (Shahin, 2019; Silva, 2019b) Além do rastreamento dos percursos realizados por
esse fluxo de comunicagdo acreditamos que ¢ necessario entender qual € o seu papel nas
ZICs, com a finalidade de capturar relacdes dubias, Além da sua capacidade de
intervengdo nas diregdes ascendentes e descendentes da circulacdo hipermidiatizada
(Carlon, 2020). A possibilidade de mapear as condigcdes de circulagdo abertas pela
observacdo das lutas de sentido, como nos casos de violéncia racial, expde as
instituigdes mediaticas a tal ponto que pode nos ajudar a entender um pouco melhor tais

fluxos de comunicacao.
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