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Os museus locais buscam evidenciar a identidade local, ser mais proximos da
comunidade e representar a realidade da sociedade a sua volta; podem evidenciar
historia, memdria e patrimbnio de territérios, cidades, parques naturais, entre outros
(Varine-Bohan, 2008). Ao compreendermos os museus locais como um reflexo de sua
comunidade, podemos entender que 0s processos de midiatizacdo evidenciam-se na
comunicacéo de suas exposigdes, visitacdo e a¢des educativas, por exemplo. O presente
texto apresenta reflexdes integrantes de uma pesquisa ainda em fase inicial, que busca
compreender qual a abordagem comunicacional dos museus locais do Rio Grande do
Sul. A analise desenvolve-se a partir da comunicacdo de acervos midiaticos em museus
locais do estado e da compreensao de seus gestores sobre comunicacéo.

A partir disso, o presente trabalho busca refletir sobre as contribui¢cdes da

abordagem da midiatizagdo para a andlise da comunicacdo dos acervos midiaticos em
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museus locais do Rio Grande do Sul. Como referencial tedrico dessa investigagdo tem-
se especialmente as compreensbes de Ferrara (2022) e Hepp (2014) acerca da
midiatizacdo. Além disso, Cury (2005 e 2009), Remelgado (2014) e Ferreira (2020), sdo
trazidos para o debate sobre Comunica¢do museoldgica e andlise comunicacional de
exposicdes. Marques e Martino (2017) e Varine-Bohan (2008) embasam as reflexdes
sobre Tempo e Museus Locais.

Ao evidenciar a discussdo sobre comunicagdo em museus, destaca-se a
retrospectiva apresentada por Cury (2005, p.27) de autores que relacionam comunicagédo
e museus nas pesquisas ao longo do tempo, desde Duncan Cameron em 1968 abordando
a cadeia emissor-meio-receptor-feedback, baseada na teoria da informacdo e no
entendimento de comunicacdo como transmissdo de informacdo, até sua propria
pesquisa que discutiu a recep¢do nos museus por um olhar comunicacional. Destacam-
se ainda outras pesquisas que buscaram aproximar de alguma forma as tematicas de
comunicacdo e museus, seja analisando o comportamento do publico, as representacdes
ou as exposicdes, como é o caso da analise de estratégias de visitacdo de Verdn e
Levasseur (1989) citadas por Cury (2005) e utilizadas por Ferreira (2020, p.1) por conta
da “riqueza do objeto, do método e da metodologia explicitos e implicitos nesse estudo
para se pensar a linhagem de pesquisa-midiatizacao e processos sociais”.

A distincdo entre Comunicacdo em museus e comunicacdao museoldgica é
trazida por Cury (2009, p.270), que destaca seus diferentes sentidos. Enquanto a
primeira esta ligada as acfes em um museu, a segunda esta ligada a subarea de
conhecimento da museologia. Nesse contexto, reitera-se que além de conservar,
interpretar e expor 0s vestigios do Homem, um dos mais importantes objetivos e
maiores desafios dos museus é a comunicacdo com o publico (Remelgado, 2014, p.5).
Contudo, a proximidade entre 0 museu e o publico ndo fica entre as buscas prioritarias
dos museus, pois leva-se em conta as demandas vindas de questdes como a diversidade

de recursos atualmente disponiveis, especialmente digitais (Remelgado, 2014), que
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tornam a comunicacdo um fendmeno que necessita permanentemente de atualizacéo e
exige planejamento.

Com a realidade da tecnologia da informacdo e da comunicacao alterou-se a
forma como as pessoas se relacionam com o mundo e com os outros (Remelgado, 2014,
p.23). Esta questdo afetou a sociedade em geral incluindo 0os museus, que precisaram se
enquadrar nessa realidade, ndo s6 para divulgacdo de Sseus acervos e espacgos, mas
também para utilizacdo dos muito diversificados instrumentos de comunicagdo ja
aplicados neles, como as exposic¢oes, por exemplo. Entende-se que nos museus locais
essas mudancas e exigéncias foram percebidas com ainda mais dificuldade por falta de
recursos necessarios para a atualizacdo desses espacos e dos profissionais que neles
atuam. Cita-se essa questdo para o entendimento de que os profissionais de museus
locais, durante suas atividades diarias, sdo o0s principais responsaveis pela proximidade
e interacdo desenvolvida e conquistada entre o publico e 0 museu.

Apbs estes breves apontamentos, que evidenciam as abordagens
comunicacionais de museus, além da compreensdo de comunicacdo para museologia
como a transmissdo ou troca de informacdes através das exposicdes, acdes educativas
ou até mesmo pela analise da recepc¢do do publico visitante, destaca-se a importancia de
aprofundar, em futuros trabalhos, a discussao sobre a no¢do de comunicagdo em museus
e as diferencas da compreensdo de comunicacdo nas dareas museoldgica e
comunicacional. Dito isto, para fins do presente artigo entende-se por comunicacao em
museus ou abordagem comunicacional, a forma como sdo apresentados 0s objetos,
como interagem com seu publico e como significam para as comunidades,
especialmente as locais, que se relacionam com o0s objetos midiaticos gerando diferentes
significacBes ao longo do tempo. A questdo da relagdo entre a midia e sociedade, pela
perspectiva da midiatizacao, € o que nos propomos refletir a seguir.

Valdettaro (2015, p.187) argumenta que a articulacdo entre os processos de
modernizacdo e de midiatizacdo produzem complexas atribuicfes de sentido as

representacdes de atualidade. Destaca-se que para Ferrara (2022, p.16) é necessario
3



O Anais de Resumos Expandidos
C :O VI Seminario Internacional de Pesquisas

O~ em Midiatizacao e Processos Sociais

O ISSN 2675-4169 Vol. 1, N. 6 (2024)

também compreender como midiatizacdo e meios técnicos se relacionam ou se
conectam. Pensando sobre as mudancas da sociedade, a autora (2022, p.17) afirma que a
comunicagdo surge como um elemento construtor da realidade social e seus processos
de transformacdo, o que torna a midiatizagdo, nesse ponto, um experimento social pelo
qual experenciamos a capacidade de invencdo. Ferreira (2020, p.3) conceitua
midiatizacdo como a materializacdo em meios da experiéncia mental. J& Hepp (2014,
p.51) destaca que midiatizacdo pode ser definida como um conceito usado para analisar,
de maneira critica, a inter-relacdo entre a mudanca da midia e da comunicacao; e
também da mudanca da cultura e sociedade. Ferrara (2022, p.21) ressalta que a
epistemologia da midiatizacdo deve atentar-se a como a técnica se dispersa e invade o
cotidiano social.

Para Hepp (2014, p.46) o préprio termo midiatizagdo sugere um processo de
mudanga. As evolucBes nas formas comunicativas andam junto as mudancas da midia,
conforme Hepp (2014, p.49), a partir de Krotz (2001). Com isso, reitera-se a
importancia de pensar o desenvolvimento da comunicacdo midiatica e da sociedade ao
longo do tempo e € neste viés que se propde compreender como o desenvolvimento da
sociedade relacionado ao desenvolvimento da midia é representado nas exposi¢des dos
acervos midiaticos em museus locais.

Valdettaro (2015, p.198), a partir de Frutos (2013), destaca que conhecer a
comunicacdo contribui para entender melhor a sociedade. Reflete-se, com isso, se
através da comunicacdo museal, as marcas e vestigios da comunicacdo de cada época
podem colaborar para compreender os sujeitos de diferentes periodos. A partir da
compreensdo de que diferentes areas de fazer cientificos apresentam diferentes olhares
sobre determinado objeto e de que um museu, entre outras coisas, compartilha
conhecimento, ressalta-se a importdncia de um olhar comunicacional sobre a
representacdo do desenvolvimento das comunicagfes relacionadas a sociedade nas

exposicBes museais; e reitera-se a importadncia de destacar o lugar central da
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comunicagdo na sociedade contemporéanea e o valor do conhecimento comunicacional
para compreender as particularidades de cada tempo.

Ao destacar que a relagéo entre o presente e passado ndo € unilateral, Marques e
Martino (2017, p.195) afirmam que “A rememoracdo € gesto criador e transformador
que abre espago para a construcdo ativa e constante do presente”. Nesse contexto, torna-
se interessante o pensamento sobre museus locais, definidos por Varine-Bohan (2008,
p.15) como os vinculados de alguma forma a um “territorio, vila, pequena regido,
cidade, bairro, sitio industrial, parque natural”. Destaca-se que estes museus S&o
geralmente pequenos e com poucos recursos, mas com proximidade e notavel influéncia
sobre a comunidade a que servem (Varine-Bohan, 2008). Ou seja, 0s museus locais tem
relacdo com a comunidade local, trazendo em suas exposi¢Bes caracteristicas dos
objetos, mas também referéncias dos usos e relacdo desses com a sociedade, destacando
a importancia de se compreender 0 passado para pensar o presente.

Ferreira (2020) em reflexdo sobre as observacdes de Verdn e Levasseur (1989)
entende que a exposicdo como meio midiatico antecipa uma abrangéncia dos objetos de
investigacdo sobre a midiatizacdo. Considerando que objetos midiaticos fazem parte de
algumas dessas exposi¢cdes faz-se interessante a definicdo do proprio termo midia
utilizado por Hepp (2014, p.46) como midia de comunicagdo técnica. O autor inclui na
utilizacdo desse termo a televisdo, o celular, as redes sociais, entre outros tipos de midia
usados na expansao das capacidades de comunicacdo além do aqui e agora. No caso dos
museus locais, os varios tipos de midia sdo apresentados, com o apoio do objeto
midiatico, tecnicamente, mas também como reforco para identidade e representatividade
local, a partir da relagéo entre sociedade e objeto.

Ressalta-se que para Hepp (2014), a midiatizagdo € uma abordagem tedrica que
pensa a evolucdo das sociedades e das midias a partir da interacdo destas, o que
colabora para refletir sobre a interagdo da midia com a sociedade e representacdo dessa
relacdo nas exposicdes museoldgicas. Destaca-se o conceito citado por Hepp (2014,

p.53) de “mundos midiatizados” (Hepp, 2013: 75ff; Krotz e Hepp, 2013), que para o
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autor mobiliza certos fragmentos de mundos ou mundos sociais, que dependem
constitucionalmente de uma articulacdo pela comunicacdo midiatica. Esses mundos
midiatizados podem ser pesquisados a partir de varios aspectos, dos quais Hepp (2014,
p.53) destacou que: eles tém uma rede de comunicacdo além do territorial, existem em
varias escalas e sdo entrelacados entre si. Esse pensamento se faz interessante para
pensar como 0S acervos e 0s museus locais se conectam, podendo ser compreendidos
como rede.

Ressalta-se assim, que o viés da midiatizacdo de pensar a relacdo entre as
mudangas sociais e midiaticas contribui para as reflexdes sobre os acervos midiaticos
nos museu locais, entendendo esses como espacgos proximos ao publico, com referéncias
identitarias e com objetos apresentados também pela relacdo com a comunidade local,
facilitando assim a compreensdo da relacdo objeto-homem ligados em processos de
modernizacdo. A partir das ideias apresentadas neste texto entende-se que hd uma gama
de possibilidades a ser explorada no campo de pesquisa sobre comunica¢do e museus
através da abordagem da midiatizacdo e € nesse espaco que Se compreendem
interessantes estudos futuros sobre a rede de museus locais com exposicdes de acervos

midiaticos no Rio Grande do Sul.
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