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RESUMO EXPANDIDO

Esse trabalho busca analisar a constru¢do do Youtube como plataforma difusora
de produtos audiovisuais. Detém-se principalmente na funcdo comunicadora do mesmo
atrelado ao embasamento tedrico visto nas teorias de Comunicacdo na Web. Para esse
levantamento foram realizadas pesquisas bibliograficas, audiovisuais e de entrevistas
quantitativa que contemplaram a abordagem do assunto, primeiramente trazendo uma
visdo historica da comunicacao, ap0ds testando as hipoteses de transformacgdo econémica
e social, explorando as pesquisas a partir da plataforma escolhida.

O papel e a existéncia da comunicacdo sempre foram motivo de debate entre os
tedricos. Pode-se perceber, através das fases evolutivas da historia da comunicacéo
explanadas por Ciro (2007), a multiplicidade de teorias sobre sua eficacia.

Apds um breve apanhado histérico se percebe a complexidade de reflexdes a
respeito da comunicacgdo. Entdo, apesar de alguns pensadores discordarem de seu papel
comunicacional, pode-se dizer que, com o surgimento e a popularizagdo da Internet, esta
se tornou “local” de uso de diversas plataformas que permitem a troca de informacdes.
Como afirma Chris Anderson “[...] a Internet absorve quase tudo, transmutando-se em
loja, teatro e difusora [...]” (2006, p. 6). Dentre estas multiplas plataformas, destaca-se 0
Youtube, meio no qual produtos audiovisuais sao distribuidos desde 2005, tendo hoje 7
bilhGes de horas assistidas por més.

Conforme Anderson (2006, p. 15) “Se a industria do entretenimento no século XX
baseava-se em hits, a do seculo XXI se concentrara com a mesma intensidade em nichos”.
Sendo assim, o0 Youtube, por atrair milhares de visualizadores todos os dias e também por
facilitar com que cada pessoa possa criar seu perfil individual e ali postar seus préprios
materiais, se insere nesse sistema, como um grande catalogo audiovisual disposto a
oferecer a maior quantidade possivel de materiais para que cada individuo possa procurar
e encontrar um produto de seu interesse. Afinal, “Agora, com a distribui¢do e o varejo

on-line, estamos ingressando no mundo da abundéancia.” (ANDERSON, 2006, p. 17).
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A todo o momento, cada individuo pode produzir seu proprio contetdo e, esses
produtores em menor escala, mesmo ndo tendo visualizagbes significativas e seus
produtos ndo sendo verdadeiramente populares, ao se agruparem formam um mercado
significativo (ANDERSON, p. 20-23). Desse modo, a popularidade ndo detém o
monopdlio da lucratividade, quanto mais opgdes melhor, como afirma Anderson: “Entao,
a medida que a demanda se desloca para os nichos, a economia do fornecimento melhora
ainda mais [...] metamorfoseara setores inteiros — e a cultura — nas proéximas décadas.” (p.
24)

Essa multiplicidade de ofertas, entdo, esté transformando ndo s6 o mercado, mas
também todo o sistema cultural e seus modos de consumo. De tal modo, “[...] estamos
constituindo cada vez mais nossas préprias tribos, ou seja, grupos cuja coesao decorre
mais da afinidade e dos interesses comuns do que da programacdo padronizada das
emissoras.” (ANDERSON, p. 38) e, portanto, os proprios criadores de conteudo precisam
se adaptar para atender seu publico-alvo, o que se confirma com a andlise dos dados
coletados nas entrevistas com alguns destes.

Segundo Jenkins, vive-se em uma sociedade cada vez mais fragmentada e
multicultural na qual: “Cada um de nds constroi a propria mitologia pessoal, a partir de
pedacos e fragmentos de informagdes extraidos do fluxo midiatico e transformados em
recursos através dos quais compreendemos nossa vida cotidiana.” (2009, p. 30).

Desse modo, os individuos que utilizam o Youtube ao consumirem determinados
tipos de contetido estdo se moldando através do outro, como na teoria norte americana
dos formadores de opinido, na qual as pessoas com influéncia costumam filtrar certas
informacdes e passar adiante seu ponto de vista a terceiros, que se apropriam de parte
dessas opinides.

Cada individuo se torna um cacador de informacoes e, a partir delas constréi todo
um universo, fazendo conexdes entre diversas midias. Sendo assim, youtubers se utilizam
da transmidia (ultrapassam sua plataforma principal) de Jenkins para produzir materiais
diversos em diferentes meios como se fossem personagens, 0s quais estariam inseridos
em um universo proprio, como em Vlogs. Visto que “Hoje € preciso elaborar um universo,
porque um universo pode sustentar multiplos personagens e multiplas histérias, em
multiplas midias.” (JENKINS, 2009, p. 162).

Por esse motivo, ja existe uma escola de criadores de conteddo, na qual os
youtubers se retnem para discutir o modo como direcionar suas produgfes conforme o

esperado por seus seguidores. Esse método utilizado surgiu como uma necessidade da
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Geracdo C, essa que € definida por questbes comportamentais e é caracteristica
principalmente de youtubers e criadores de contetdo, que valorizam a conectividade e
estdo reinventando o jeito de consumir midia.

Contudo, "hoje, ndo estamos mais satisfeitos em apenas consumir conteldos,
queremos interagir, opinar, dizer se gostamos ou ndo. O f& de um youtuber faz parte de
uma comunidade que tem um contato direto com o seu idolo.” (MINOZZO, 2015) e,
desse modo, os consumidores também ajudam a moldar seus idolos e os conteddos
criados por estes, formando uma verdadeira cultura participativa, que permite uma maior
interacdo entre o publico e os youtubers. Essa relacdo pode ocorrer em formato de video
resposta (em respostas a contetidos de outros canais), de comentario ou utilizando outras
plataformas, informacdo esta obtida através de relatos de consumidores.

De um parametro geral, entdo, percebe-se como o Youtube simultaneamente é
alterado e altera profundamente a comunicacdo, 0 modo de consumo de midia, o0
comportamento do individuo e, consequentemente, a cultura como um todo. O mercado
se tornou muito mais variado e a0 mesmo tempo abrangente, cada individuo pode ser
produtor de contetdo e ao mesmo tempo encontrar produtos diferenciados para si.

Anteriormente, tinha-se um fluxo vertical, com emissor e receptor passivo, agora
todos sdo receptores e emissores de informacéo, tornando o fluxo horizontal. Assim, a
comunicacdo passa a ser efetiva e multilateral, possibilitando a producdo de novos
produtos, frutos dessa consciéncia do coletivo. Esses produtos nascem dos participantes
do processo, surgem do pensamento comum, 0 que até entdo ndo havia sido possibilitado
pelos meios de comunicacdo tradicionais. Por conseguinte, isso facilita o acesso a

informacdo e uma producdo de materiais mais abrangentes.
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