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RESUMO EXPANDIDO

Este trabalho se propde a analisar o uso das redes sociais por movimentos sociais
a partir de um estudo de caso da pagina mantida pela Ocupacdo Lanceiros Negros, de
Porto Alegre, no Facebook. Foram catalogados e observados ao longo dos trés meses
todos os contetudos publicados na fanpage chamada Ocupacao Lanceiros Negros MLB —
RS e mantida por integrantes do Movimento de Luta nos Bairros, Vilas e Favelas (MLB).

A pesquisa se baseia no conceito de comunicacdo alternativa (ATTON, 2001;
PERUZZO, 2006; GIMENEZ, 1979) e visa fomentar a discussdo a respeito da
necessidade de existéncia da comunicacdo alternativa para a afirmacdo do direito
constitucional a comunicacdo e para a criacdo de um lugar de fala (BRAGA, 2000) para
grupos sociais historicamente marginalizados e criminalizados. O trabalho também se
baseia nas contribuicdes de Manuel Castells (1999; 2001; 2013) para fundamentar a
reflexdo sobre o desenvolvimento das redes de movimentos sociais na internet.

A coleta de dados ocorreu de forma quantitativa e qualitativa. Como etapa
metodoldgica da pesquisa, as postagens da pagina Ocupacdo Lanceiros Negros MLB -
RS foram separadas em “resumo do primeiro més de funcionamento”, “resumo do
segundo més de funcionamento” e “resumo do terceiro més de funcionamento”, nos quais
seus contetidos foram classificados em seis categorias, a partir do teor percebido no
processo de andlise. Sdo elas: 1) Divulgacdo da ocupacdo; 2) Pedido de doacdes; 3)
Divulgacdo de ato publico; 4) Divulgacdo de atividade cultural; 5) Reivindicacdo e
dendncia; e 6) Divulgacéo de outros movimentos sociais.

Em seguida, foi escolhida uma publicacdo de cada més a qual foi dedicada uma
anélise de conteudo especifica. O critério para a escolha foi a repercussdo do post,
considerando o nimero de curtidas, somado ao numero de compartilhamentos e ao de
comentarios. A tabulacéo e analise dos dados levantados permitiu perceber que, nos trés
primeiros meses analisados, a quantidade de conteudos com o intuito de divulgacdo da

ocupacdo e, indiretamente, do MLB, foi consideravelmente maior que todas as outras
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categorias de contetdos, sugerindo fortemente que essa foi a finalidade da criacdo da
pagina.

Contudo, os posts que mais repercutiram - tendo em vista o numero de
compartilhamentos, somado ao nimero de curtidas e ao de comentarios - foram aqueles
que possuiam um viés de reivindicacdo e denuncia, localizando o publico leitor em
determinada situagao.

Durante a analise da pagina da Ocupacéo Lanceiros Negros, outro ponto levantado
foi a categoria que obteve especificamente o maior niUmero de compartilhamentos. Dentre
as opcOes de escolha para a andlise - curtidas, comentarios ou compartilhamentos - a
ultima recebeu essa atencdo especifica pois implica no aparecimento da respectiva
postagem no perfil do Facebook do individuo que o faz. Isso gera, portanto, uma carga
de significado maior para ele que uma postagem que ele apenas curtiu ou comentou.
Apesar da intencdo estratégica para a criacdo da pagina ter sido a de divulgagdo da
ocupacdo, esta intencionalidade ndo foi o que definiu qual das categorias de analise
obteve um numero maior de compartilhamentos. Novamente, obtivemos "reivindicagédo
e denuncia" no local de destaque.

Tendo em vista 0 conceito de comunicacdo alternativa e o objetivo de
desenvolvimento de um lugar ativo de fala na vida dos moradores da Ocupacao Lanceiros
Negros, entende-se porque a categoria “Reivindicagdo e denuncia” ficou em uma posigado
de repercussdo consideravelmente superior a de todos os outros grupos. Afinal, se essa é
uma possibilidade de dar voz propria para pessoas que ndo se sentem devidamente
representadas pela midia tradicional, é natural que o publico atingido pelas postagens se
sinta no dever de compartilhar, para os seus proprios amigos e para 0 mundo, quando
alguma reivindicacdo direta ¢é divulgada.

O Facebook, mesmo ndo sendo uma midia livre, por se tratar de uma instituicéo
privada e, portanto, suscetivel a censuras, tem sido uma alternativa para a narrativa de si
proposta pela Ocupacdo Lanceiros Negros. As redes sociais, portanto, possibilitam um
espaco para a producdo de contedldo autbnoma dos movimentos e grupos sociais que, fora
delas, ndo teriam um lugar de fala representativo, bem como uma contingéncia nas

relaces de poder da comunicacao de massa no Brasil.
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