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RESUMO EXPANDIDO

Este trabalho pretende analisar processos comunicacionais em ambientes virtuais
que envolvem a atuacdo de agentes engajados na reproducdo hostil de discursos
estigmatizados acerca da populacao da Amazodnia; caracterizada, por eles, como “indios”.
Para a contribuicdo desta analise, abordaremos a influéncia que tem a narrativa midiatica
na producdo dessas formas de falar e ver a Amaz6nia, onde a midia massiva atua
intensificando a construcdo de um tecido intersubjetivo, produzindo significados que
alimentam o imaginario e cristalizam identidades. A partir, entdo, de uma reflexdo
fenomenoldgica, buscaremos refletir sobre alguns dos efeitos dessas (rel)agdes online,
que se mostram como atos significativos de expressao e compartilhamento de sentidos e
significados; que explicitam e reforcam a percepcdo de uma visdo hegemdnica sobre a
Amazonia.

A aceleragéo na criacéo e difusdo das tecnologias de comunicagéo e informacéo
cria constantemente novos mecanismos de producao, circulagédo, transmisséo e consumo
de informacédo. A exemplo, as plataformas de redes sociais virtuais. Essas ferramentas
representam também mudancas nas formas de organizacao social, politica, representacéo,
conversacao e mobilizagdo social. Os meios ja ndo podem ser mais entendidos como
transportadores de sentidos, nem como espacos de interagdo entre produtores e
receptores, mas como marca, modelo, racionalidade produtora e organizadora de sentido
(MATA, 1999).

Nesse contexto, a cibercultura trouxe novos espacos de conhecimento,
emergentes, abertos, continuos, em fluxo, ndo lineares, se reorganizando de acordo com
0s objetivos ou 0s contextos nos quais cada um ocupa uma posicdo singular (Lévy, 1999,
p.158). Esses novos espacos de conhecimento, comportam, inevitavelmente, o estoque de
conhecimento (Schutz, 2012) que nos é inerente socialmente, pois € indissociavel de nds
enquanto sujeitos sociais. Ele € “construido nas e pelas atividades vivenciadas por nossas
consciéncias” (Schutz, 2012, p. 86).

Essas possibilidades impactam e influenciam o processo de produgdo de

conteddos e as relagdes sociais; novos comportamentos emergem nos ambientes online,
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assim como novos atores, que ganham voz e visibilidade nesses espacos; como os haters.

J

O termo hater € utilizado para categorizar o sujeito que fala mal dos outros através dos
espacos de interacdo e conversacdo na internet. Eles se dedicam a inferiorizar os
individuos que ndo se enquadram as suas expectativas sociais. Essa manifestacdo de 6dio
em rede se caracteriza em humilhages e discrimina¢Ges em forma de texto, imagem ou
videos.

Para este trabalho, defende-se a ideia de que os conceitos pré concebidos
expressos através dos discursos agressivos propagados pelos haters tém fundamentacgéo
no discurso veiculado pela midia massiva, acerca do imaginario amazénico, quando a
midia de massa mostra 0 povo amazdnico como “grupos congelados no tempo-espago”
(DUTRA, 2009, p. 12). Os programas que tém a Amazo6nia como objeto de reportagens,
revelam a visdo que o pensamento hegemanico brasileiro mantém da regido: permanente
redescoberta, espanto, distanciamento, encanto e estranhamento (DUTRA, p. 23-24).

Para Pedro Gilberto Gomes (2006), os meios massivos acabam, pautando a
conversacao social com seu amplo poder de falar as massas, invadindo o espaco privado
dos individuos, expandindo sua visdo e sua opinido sobre os fatos. No conceito de
midiatizacdo proposto pelo autor, os meios funcionam na construcdo do imaginario
social, produzindo reflexdes e posicionamentos acerca dos acontecimentos.

Para exemplificar isso e ilustrar o ponto de partida para as reflexdes iniciais deste
resumo quanto aos processos comunicacionais atravessados pela midiatizacdo, inserimos
uma imagem de caso concreto ocorrido em uma fanpage no Facebook, apds um jogo de

futebol entre os times do Paysandu e Fluminense, no estadio do Maracand, em 21/08/2015:

Nicole Silva ,

E Onde ja se viu indio ter internet? Prec_onceth de
brincar bola num estadio torcida carioca
prestigiado?, pra mim indio e preto nao ati nge o
tem que ser como no Brasil colonia, Pa p ao

um bando de escravos malditos,
indio tem que ser gandula e nao

jogador, preto tem que ser catador de De acordo com o IBGE, a regido Norte é a
lixo, indio e preto nao sao humanos, que concentra o maior nimero de
sdo0 animais, merecem se foder, individuos indigenas, 305.873 mil, sendo
A e 2 G 3 . aproximadamente  37,4% do total,
Belém do Para nao é uma cidade, pra segundo Censo 2010. E ha quem pense
nos é um chiqueiro fedido, bando de que os paraenses néo se orgulham disso.
animais, o RJ tem anO de VCS, Mais uma vez o termo "indio" é usado de
escravos safados VéO lrabalhar na forma preconceituosa e racista. Alguns
o 2 i o torcedores do Fluminense postaram nas
colhgna ja! #pronto #Falei redes sociais frases duvidosas contra o
#lndlgnada time do Paysandu.
(imagem 1) (imagem 2)
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Percebe-se na imagem 1 a absorcdo que a hater faz da narrativa midiatica: um
lugar social e culturalmente ndo incorporado ao todo nacional, abordando a populagao da
Amazonia como algo exdtico, pessoas invisiveis e ineptas para dar racionalidade
econbmica aos recursos naturais. Isso contribui para a absorcao, fixacdo e reproducéo
dessas noc¢oes estereotipadas que dao substancia a fabricacdo de diversificados modos de
falar sobre a Amazonia.

A hater aceita e reproduz os padrbes culturais que lhe sdo transmitidos
inteiramente prontos, como um guia ndo questionavel para todas as situacdes que
normalmente ocorrem na vida social. O conhecimento vinculado a um padrdo ancestral
carrega em si mesmo sua evidéncia — ou melhor, € tido como certo na auséncia de uma
evidéncia em contrario (Schutz, 2012, p.93). A partir dai se intensificam e se replicam 0s
estigmas sociais, sendo, entdo, produtos genuinos da intersubjetividade.

Portanto, a intersubjetividade requer uma interacdo e em toda situacdo de
interacdo se produz um contato intersubjetivo (Garcia, 2009). Para Schutz, qualquer
forma de interacdo tem sua origem nas construces da compreensdo do outro, de modo
que qualquer interagdo entre sujeitos pressup8e uma série de construgdes de sentido
comum.

A partir do esquema da semiose da midiatizacao, proposta por Veron (1997), onde
a midia ocupa espaco central nas relacdes entre 0s campos sociais e 0s individuos; €é ela
guem promove conexdes e, por meio de suas operagOes, acaba afetando a maneira como
0S campos e seus sujeitos relacionam-se.

Essa Amazonia cristalizada, inalterada desde a colonizacgéo, é a imagem que tem
quem a desconhece. Quando o Manuel Dutra (2009) disse que “na atualidade, o
imaginario alimenta o discurso da midia”, talvez possa-se dizer que, da mesma forma, a
midia alimenta o discurso do imaginario. E atores nos espacos virtuais o reproduzem.

A mediacdo online desse discurso influencia o comportamento dos sujeitos
ligados a essas redes de interacoes, reforcam e reproduzem comportamentos vivenciados
na sociedade, explicitando e ampliando a percepcédo de determinados grupos sociais sobre
a Amazonia e sua populagdo, consolidando o comportamento etnocéntrico e a viséo
hegeménica sobre a Amazoénia, como analisou Dutra (2009) quantos aos discursos de
programas de televisao sobre a regido.

A partir dessa breve e incipiente reflexdo, defendemos a afirmagéo de que a
comunicacdo, desde o enfoque sociofenomenoldgico, € intersubjetividade, € relacdo de

sujeitos que se assumem similares a seus interlocutores, € ato significativo de expressédo
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de sentidos sobre o mundo da vida cotidiana, é fluxo de consciéncia entre semelhantes, é
acdo de compartilhar sentidos e é cendrio comum de significados, segundo Marta Garcia
(2009).

De acordo com a autora, se compreendermos o sujeito como um ator social em
permanente interagdo com 0s outros, ndo se pode ignorar a importancia da comunicacgao
midiatica na construcdo de sentidos e significados. Portanto, produzimos informacéao,
conhecimento e significado ndo somente pelo que experimentamos diretamente por meio
da experiéncia empirica cotidiana, mas também através das mensagens que 0S meios
midiaticos constroem e difundem.

Segundo Garcia (2009), a criacdo do consenso em torno dos significados da
realidade social é resultado das interacGes que participam os sujeitos, de modo que 0
mundo da cotidianidade s6 é possivel se existe um universo simbdlico de sentidos
compartilhados, construidos socialmente e que permitem a interacdo entre subjetividades
diferentes.

Os sujeitos interagem, estabelecem relagdes intersubjetivas, que requerem um
acervo de conhecimento, de um repertorio de conhecimento disponivel, que provém ndo
somente das interacdes cotidianas com outros, mas também da exposicao dos atores as

mensagens propagadas pelos meios de comunicacdo massiva.
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